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1. El periodisme, el periodisme d’investigacio i el periodisme de dades

1. Fiscalitzar el poder
111. Introduccio

“El periodisme és allo que algu no vol que se sapiga, la resta son relacions publiques”, George
Orwell.

El periodisme consisteix en proporcionar al ciutada la informacio que necessita per a ser lliure i capag de governar-se a si mateix.
Per complir aquest objectiu, ha de ser fidel als 9 elements que estipulava Bill Kovach i Tom Rosenstiel:

1. La primera obligacio del periodisme és la veritat

2. Deu lleialtat als ciutadans

3. Tota informacid s’ha de verificar

4. Ha de mantenir la seva independéncia respecte a aquells dels quals informa

5. Ha d’exercir un control independent del poder

6. Ha d’oferir espai al public per la critica i el comentari. Interaccid i feedback

7. Ha d’esforcar-se perqué el que explica sigui suggerent i rellevant

8. Les informacions han de ser exhaustives i proporcionades

9. Ha de respectar la consciéncia individual dels seus professionals (la clausula d’objeccié de consciéncia).
Ser imparcial o neutral no és un principi essencial del periodisme, pero si que ho és que el periodista compleixi amb el seu

compromis amb els ciutadans i proporcioni un forum public on impulsar el debat. En aquest apartat, ens centrarem en el quart i
cinqué element del llistat de Kovach i Rosenstiel.



1. El periodisme, el periodisme d’investigacio i el periodisme de dades

1.1. Fiscalitzar el poder
11.2. Independéncia

“El procés del periodisme té les seves limitacions. Lescassetat de temps i la freqiient manca de
disponibilitat de la informaci6 son dues dificultats endemiques de la professid, com també ho son
els errors que cometen els periodistes quan treballen sotmesos a pressions. Pero el bon
periodisme també xoca amb limitacions creades pels propis periodistes, aixi com pels propietaris
i els que controlen els mitjans™

David Randall

Tots els propietaris dels mitjans de comunicaci6 fan bandera dels conceptes veritat, honestedat i transparéncia, pero en general
utilitzen les plataformes informatives per fer negoci o com a canal de propaganda. Aquesta logica es fa encara més visible en
contextos de convulsid politica. La promocio de les propies idees i lexclusid de les idees adverses, la informacié esbiaixada i
intencional, adaptada a un punt de vista o uns interessos empresarials determinats, sdn algunes de les males praxis que
impregnen la historia del periodisme.

En lactualitat és habitual que els mitjans siguin propietat de grans empreses. Els seus requeriments propagandistics acostumen a
limitar-se a donar suport a un determinat partit politic, mimant els politics que puguin afavorir-los o atacant els que no. També
realcant histories complices o encobridores dels seus interessos corporatius. La seva prioritat és maximitzar el marge de benefici i
fer-ho molt rapid si el seu deute esta sent financat per agents externs. Les prioritats dels propietaris probablement han imposat
més limitacions a la manera com es practica periodisme que qualsevol altre factor en els darrers anys.

Al conjunt d’Europa existeix un problema en aquest sentit. Segons un informe publicat el 2017 pel Centre pel Pluralismei la
Llibertat als Mitjans, de I'Institut Universitari Europeu, les principals amenaces al pluralisme mediatic sén I'excessiva concentracié
dels mitjans en poques mans, la poca diversitat de punts de vista a les noticies, la manca de transparéncia sobre els interessos
empresarials dels mitjans i una independeéncia editorial vulnerable, subjecte a influéncies politiques.

En el cas espanyol, si bé existeix un risc mitja pel que fa a la manca de pluralisme, un dels resultats més preocupants és la
concentracio de la propietat dels mitjans espanyols, que presenta un risc del 71%. També és greu el risc relatiu a la independéncia
politica (54%). Concretament, la independéncia dels mitjans publics pel que fa a la governanga i al financament té un risc del 83%,
el que vol dir que la ingeréncia politica als mitjans espanyols és habitual. A més, 'estudi també indica que la influéncia del partit al
govern sobre la direccié de les redaccions s’ha multiplicat en els darrers anys. Lautonomia editorial i els intents de controlar
politicament els mitjans mostren senyals d’alarma.



1. El periodisme, el periodisme d’investigacio i el periodisme de dades

1. Fiscalitzar el poder

14.3. Vigilar el poder

Aquesta funcid es veu amenacada per 'acumulacié empresarial que pot destruir la independéencia que els mitjans necessiten per
exercir el seu paper de vigilants. El principi de vigilancia i control va més enlla de la fiscalitzacié a un govern i s’estén a totes les
institucions poderoses de la societat. El periodisme ha de vigilar els escassos poderosos d’una societat en representacio dels molts
que no ho sdn, per aixi evitar tiranies. La finalitat de la funcié de vigilancia no és només aconseguir que I'accié del poder sigui
transparent, sind donar a coneixer les conseqtiencies de I'accié d’aquest poder i aconseguir que siguin comprensibles. Aixo implica
que els mitjans sapiguen reconeixer on actua el poder de manera eficag i on no. Aquesta vocacio del periodisme és I'origen del
periodisme d’investigacio.

En el periodisme d’investigacio original sén els propis reporters els que busquen, investiguen i documenten una informacié que
els usuaris desconeixen. Freqiientment, aquest tipus de reportatges ocasionen una investigacid publica i oficial dels subjectes o
activitats que protagonitzen la informacié i constitueixen 'exemple classic de la tasca de pressid dels mitjans sobre les autoritats
en benefici del ciutada.

El periodisme d’investigacid interpretatiu és el resultat d’una curosa reflexio i analisi d’una idea i d’'una meticulosa cerca de dades
que donen peu a un context informatiu nou i més complet capag d’oferir al ciutada una millor comprensié dels fets. En general
afecta temes o successos més complexos que els que donen lloc al reportatge classic, perqué no només destapa una informacio
nova sin6 que també ofereix una nova versié d’aquesta informacio.

La tercera modalitat de periodisme d’investigacid és la que es dedica a investigacions que altres instancies ja han posat en marxa.
En aquest cas, el reportatge parteix d’un descobriment o una filtracid referents a una investigacio oficial que altres, normalment
organismes governamentals, ja han comencat. El risc d’aquest metode de recopilar informacio és que depen en gran mesura del
rigor i escepticisme del reporter en qliestid. Garanteix als subjectes entrevistats, que en general son fonts oficials, un valuds
forum en qué pot propagar acusacions sense que recaigui en ell cap responsabilitat publica, i aquesta, precisament, és una de les
febleses d’aquest tipus de reportatges. Normalment els reporters implicats coneixen només una part de la investigacio, de
manera que el seu treball, més que vigilar les institucions poderoses es pot convertir en una eina en les seves mans.

Tots els reportatges requereixen certa activitat investigadora, perd el que coneixem com a periodisme d’investigacio té, a més,
certa dimensid moral. Compromet al lector, 'anima a emetre un judici sobre 'assumpte que denuncia i déna per suposat que el
mitja informatiu que el publica el considera important, mereixedor d’un esforg especial. Un dels problemes que sorgeix amb
aquest model de periodisme és que el mitja informatiu s'implica en una informacio sobre la base que hi ha hagut algun acte de
mala fe. Per aix0 ha estat denominat com a “periodisme fiscalitzador”. Com que pot alterar el curs dels esdeveniments o pot
afectar negativament la reputaci6 d’una persona, una empresa o una institucio, la tasca del reporter implica una gran
responsabilitat, no només a I'hora de verificar els fets sind també de compartir dades sobre la naturalesa de les fonts
informatives.

La revolucio de les noves tecnologies i a nova organitzacié economica que ha generat creen noves oportunitats, perd també
amenacen una premsa vigilant i independent. Els mitjans de comunicacid digital permeten que la informacio viatgi amb major
facilitat i rapidesa, pero condueixen a la creacié de grups de comunicacid internacionals que posen en perill el propi concepte
d’Estat-Nacid. Lexperiéncia ens diu que és molt possible que amb el temps, a mesura que els directius dels informatius formats en
aquest nou entorn transnacional vagin assolint quotes de major responsabilitat, als mitjans de comunicacio els sembli que ja no
val la pena exercir la funcié de vigilancia i control sobre la seva propia empresa matriu. La teoria de la premsa lliure, que deia que
era necessaria una veu independent i capag que s’ocupés de vigilar la influéncia de les institucions més poderoses de la societat,
esta en perill.

Perd més important que el control efectiu que poden exercir els vigilants dels mitjans de comunicacio és el fet que les noves
tecnologies proporcionen eines que ofereixen la possibilitat a quasi tots els ciutadans de vigilar la premsa consolidada. Les
institucions dedicades al periodisme independent indiquen de quina manera les noves tecnologies podrien reorganitzar els
mecanismes de produccid i difusié de noticies. Potencialment aixo suposa un desafiament als canals d’informacié tradicionals i
dona peu a pensar que si els mitjans de comunicacié convencionals abandonen el seu paper de vigilancia, altres podrien assumir-
lo. Més enlla de la visi6 utopica que pot oferir la tecnologia, hi ha giiestions econdmiques més practiques que no troben resposta
encara. Pot alguna de les noves plataformes o dels nous mitjans malanomenats alternatius o independents, suscitar l'interés
d’una part significativa de l'opinié publica? I, en cas afirmatiu, acabaran sent absorbits per les grans corporacions i cauran, per
tant, en la cultura empresarial de la qual els seus fundadors volien escapar?

Els departaments d’informatius dels grans mitjans ofereixen el model més clar amb que comptem de la nova organitzacio
economica de la informacid. Van ser les primeres institucions periodistiques en veure’s sotmeses a les grans corporacions amb
interessos fora del periodisme. Tot i aixi, a mesura que comengaven a patir una pérdua estructural d’audiéncia a favor de les noves
tecnologies, van anar abandonant la seva funcid de vigilancia i inclinant-se per un model informatiu més proper a l'entreteniment.
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Aquest model, que és 'Uinica evidéncia que tenim dels efectes de I'assimilacié global dels mitjans informatius, desperta seriosos
dubtes de que el periodisme d’investigacié es mantingui al nivell que va assolir la segona meitat del segle xx.

La funcié de vigilancia i control és com qualsevol altra. Requereix de facultats especials, un temperament especial. A més, exigeix
un compromis seriés amb les fonts, el desig d’ocupar-se d’assumptes d’'importancia i una premsa independent de qualsevol
interés que no sigui el del consumidor final de la noticia. El principi de vigilancia i control s’enfronta avui a més reptes que mai
pero, a la vegada, la naturalesa expansiva del periodisme com a forum public ha provocat una nova onada de periodisme
interpretatiu i opinatiu que fa més critica la necessitat d’'un periodisme vigilant més seriés i actiu. En el segle xxi, els mitjans han
d’exercir vigilancia no només sobre el govern sind també i especialment sobre el mén empresarial i Fambit cada vegada major
d’activitats sense anim de lucre.



1. El periodisme, el periodisme d’investigacio i el periodisme de dades

1.2. El periodisme d’investigacio

“La raé més habitual del fracas d’'una historia no és una mala redaccid, les cites manipulades o
una pobre elaboracio, sin6 una investigacio inadequada”.

David Randall.

El periodisme de investigacid té uns quants trets diferencials:
1) Originalitat de la investigacio

El periodisme consisteix en realitzar investigacions originals, moltes vegades fent servir materials en brut. Es pot fer mitjancant
una amplia serie d’entrevistes o bé per mitja de xifres. Molts dels reportatges son conseqtiéncia d’un treball meticulds del
periodista analitzant la connexid entre dades que no s’havien investigat préviament

2) Informacions relacionades amb negligéncies o irregularitats de les que no es tenen proves

Dedicar-hi temps si es tracta d’una quiestio d’interes pels lectors, assumint que potser la investigacio no és fructifera i que “no hi
ha tema”. El periodisme d’investigacio comenca amb la sospita que en un tema determinat hi ha les senyals d’'una bona historia. El
primer que cal fer és posar a la balanca si la historia mereix I'esforg i el temps requerits per tirar-la endavant. Aquesta classe de
peces es poden realitzar sobre practicament qualsevol ambit de la vida publica, pero hi ha dues categories que son especialment
fecundes: les activitats que estan allunyades de l'escrutini del public i les persones o entitats amb rellevancia publica.

Les empreses i entitats financeres, que generalment han estat poc fiscalitzades, son un terreny molt fértil per la indagacio
periodistica.

“Si posem la lupa sobre un pla d’inversions recent llancat amb un gran desplegament publicitari,
podem apostar-hi el sou a que traurem a la llum alguna informacio6 confidencial”.

El mateix passa amb alguns organismes, institucions i empreses que desenvolupen una activitat que ha estat molt poc controlada
per part dels mitjans de comunicacio.

Consorci de Turisme de Barcelona

Un exemple d’aix0 és el Consorci de Turisme de Barcelona, una entitat publica-privada el financament de la qual havia
passat molt desapercebut. Fa un parell d’anys es va situar de ple sota els focus mediatics arran una accio reivindicativa
que va convocar 'Assemblea de Barris per un Turisme Sostenible, on precisament denunciava l'opacitat d’aquest
consorci. Aixo va fer que alguns mitjans comencessin a investigar que era exactament aquesta entitat, qui la
controlava i com es finangava. Un altre cas similar ha estat el de 'empresa publica Barcelona Regional, constituida I'any
1993 a partir de I'experiencia acumulada amb Ia transformacié olimpica. Durant anys havia operat lliurement sense ser
fiscalitzada, pero ara esta a I'ull de ’huraca arran que una denuncia anonima presentada a la Fiscalia Provincial revelés
que els gestors de 'agéncia havien malversat els seus fons en el periode de mandat convergent. Arran d’aquesta
acusacio, els mitjans de comunicacio van iniciar una investigacio parallela a la dels Tribunals, FAjuntament i el propi
Consell d’administracié de Barcelona Regional. A partir d’aqui han comencat a sortir a la llum contractes irregulars,
subvencions injustificades i vincles injustificats amb exrepresentants publics.

Hi ha uns quants factors que poden simplificar la tasca i millorar Peficacia del reporter:

a) Coneixer la legislacié sobre I’accés public a la informacio

A Catalunya i Estat espanyol, la Llei de transparéncia (una eina que encara s’utilitza poc a la majoria de mitjans) permet que els
periodistes, i en realitat qualsevol ciutada, pugui sollicitar informacio publica a 'administracid. Hi ha moltes dades publiques (que

no publicades) que estan a I'abast de qualsevol persona sempre i quan conegui els procediments per requerir la informacio.

Les soHicituds no sempre son fructiferes, en el sentit que hi ha organismes opacs que no volen oferir informacid sobre el seu
funcionament, sous de directius, pressupostos, ingressos, etc, i que procuraran bloquejar-nos I'accés. En aquests casos, a



Catalunya, els periodistes podem jugar la carta de la GAIP (*).

Si una institucié ens denega una informacié acollint-se, per exemple, a la llei de proteccié de dades, sempre podem fer una
reclamacid a aquesta comissio, justificant que, al nostre entendre, el dret a la informacié passa per sobre de la negativa de la
institucio en questio. Es un recurs que els mitjans de comunicacié comencen a utilitzar.

Exemple

Per posar un exemple, La Directa i el CRITIC van acollir-se al dret d’accés a la informacid publica per saber els diners que
havia gastat el Departament d’Interior en armament, municid i altre equipament per als Mossos d’Esquadra. La
Direccid General de la Policia va denegar inicialment aquesta informacid, pero els dos mitjans van recérrer aquesta
decisid a la GAIP, que va donar-los la rad i va forcar el Departament a facilitar aquesta informacio.

Algunes investigacions han sorgit de documents entregats als periodistes perd moltes més s’han posat en marxa quan un
reporter ha descobert I'existéncia de registres i documents a la consulta dels quals hi tenia accés. En general els organismes
burocratics no estaran desitjant donar publicitat a I'existencia de determinades fonts de informacid i fins i tot, en alguns casos,
miraran d’impedir que la gent es prengui la moléstia de consultar-les. Es important que els periodistes descobreixin els
documents oficials que existeixen, els examinin i els utilitzin en les seves investigacions. També és recomanable fer Us de les fonts
de re referéncia estandarditzades: els llistats de publicacions oficials, els informes legislatius, les llistes d’organismes publics, els
registres mercantils o els registres de les organitzacions que reben finangament public, etc.

Una bona llista de contactes és transcendental a I’hora de fer periodisme de investigacio. Son utils per cobrir una amplia gama de
temes, orientar les nostres informacions i facilitar-nos la informacio. Diversificar-los: tenir fonts només de 'ambit institucional fara
que sempre oferim la versio oficial dels fets. En aquest sentit és imprescindible obrir el focus: qué hi tenen a dir els moviments
socials? Les plataformes ciutadanes? El moviment veinal?

Hi ha una dita historica segons la qual els periodistes som experts en tot i en res. Perd el cert és que no som homes ni dones
orquestra i els nostres coneixements sén limitats. A I’hora de fer alguns reportatges ens podem trobar facilment que la tematica
que hem seleccionat s’escapa ampliament de la nostra zona de confort. Sempre esta bé tenir formacié en una especialitat
concreta a I'hora de cobrir temes d’economia, societat o quiestions juridiques, perd no podem saber-ne de tot. Per aix0, esdevé
especialment important tenir a I'abast fonts especialitzades, que no tinguin interessos especifics en el tema al qual donem
cobertura, que ens ajudin a entendre i processar millor la informacid. En aquest sentit, és especialment util disposar del telefon de
sociolegs, juristes, politdlegs o economistes “independents”, assumint que sempre tindran la seva visid subjectiva de les dades
perd que no tinguin una relacid directa amb l'objecte d’investigacid. Si volem parlar del judici contra una farmacéutica no
demanarem a I'advocat de lempresa en qliestio que ens analitzi la seva validesa!

b) Coneixements d’informatica (i més)

No només (perd també) referida a ’habilitat de rastrejar online amb eficacia, sind també a la capacitat de recorrer al software de
bases de dades. La informatica pot modificar la capacitat del periodisme d’investigacid, perqué té la capacitat d’anar més enlla de
les tradicionals anécdotes i entrevistes i aglutinar una quantitat molt amplia de proves documentals. [Ampliacio a l'apartat
“Periodisme de dades™].

Com podem obtenir bon material de cara a una investigacio?

En primer lloc, saber qué hem de buscar: més enlla de respondre les 5w, ens calen detalls, anecdotes i context. Aquesta
informacié addicional és el que marca la diferéncia entre una historia ordinaria i una bona historia.

+ Recolleccid de detalls: important construir una cronologia exhaustiva del que ha passat. No hi ha detall tan insignificant que
no valgui la pena recollir, ja que fins i tot els fragments diminuts poden afegir pes a la historia molt per sota del seu calor
aparent. En certa manera, el detall és la historia en molts casos.

+ Anécdotes: Incidents o episodis que puguin resumir-se en una o dues frases.

+ Elteld de fons: entorn, el context i les parts rellevants del tema.

+ Perspectiva: el context a vegades pot ser la part vital de la historia, perqué posa els fets o esdeveniments en una perspectiva
apropiada.

+ Recelar de les fonts i de les pagines web: s’ha de desenvolupar un radar capag de detectar els llocs que no sén de confianga,
plantejant les mateixes preguntes que ens plantejariem amb una font (qui hi ha darrera? Per qué ha publicat aquesta



informacio? Que hiinclou? Que omet?).

+  Ser especifics amb la cerca: metodes de recerca online com posar cometes en el concepte que es busca, posar els items AND o
OR. Guies per la recerca online: com searchenginewatch.com o researchbuzz.com.

* Ferservir I'aplicacio de cerca avangada, que permet afinar la cerca amb parametres o dates.
+ Subscriure’s a arxius online: per exemple el Google Alerts.
+ Fer us de les hemeroteques.

Com desenvolupar una investigaci6?

“Els temes de les investigacions arriben als diaris per les vies més diverses: a partir de les
informacions dels contactes, per pur atzar, a partir d’'una noticia en principi rutinaria i que
informacions posteriors n"amplien la magnitud, gracies a les observacions dels reporters, a partir
d’informacions corrents que van complicant-se o en les que es descobreixen interrogants cada
vegada més interessants quan comencem a indagar”

Alguns consells:

+ Aconseguir i arxivar tots els documents pertinents: Encara que no els fem servir en el moment de rebre’ls, cal guardar una
documentaci6 tan ingent com sigui possible i no desprendre’s d’ella, perqué mai se sap quan podran ser utils. Mesos després
de que hagi arribat a les nostres mans un informe d’aparenca innocua, pot passar alguna cosa que li atorgui una rellevancia
inesperada.

+ Transcriure totes les entrevistes i arxivar-les: Aixo és particularment important quan el procés de investigacio és llarg o quan hi
collaboren diversos reporters. Val la pena intercanviar notes per comprovar si s’ha passat per alt alguna dada d’importancia.

+ Ser persistents: Quan es llegeix un relat sobre qualsevol investigacio el que crida més I'atencid és la persisténcia dels reporters.

+  Cultivar el tracte amb les fonts més ben informades: Si una font estableix certes regles, cal complir-les, perd aixo no vol dir que
s’hagi de donar credit a totes les seves paraules. Shan de respectar els acords.

+ Lesinformacions que finalment arribin a publicar-se no han de tenir cap punt débil: Publicar un article per I'tinic motiu que se li
ha dedicat molt temps és la millor forma d’abocar-se al desastre. Els directius i reporters hauran d’adoptar en una fase
avancada de la investigacio la decisié d’anar-la publicant per entregues a mesura que es realitzo o, per contra, reservar les
troballes per donar un gran cop d’efecte al final del procés. En aquest segon cas és necessari establir una data tope. D’altra
banda, publicar conclusions provisionals pot incitar les fonts a proporcionar més informacié o més dades de vital importancia.

+ Actuar clandestinament: En algunes ocasions excepcionals la Ginica manera d’aconseguir la informaci és de forma
clandestina, per exemple, quan estem investigant un delicte. Aquesta forma de treballar implica sempre un cert grau
d’engany, aixi que el delicte en qiiestio ha de ser suficientment seriés com per a justificar aquesta falta d’honradesa. En segon
lloc, els riscos fisics en tal situacié poden ser immensos i perdurar fins i tot temps després de publicar la nostra historia. En
tercer lloc, si estem investigant activitats criminals sota una identitat encoberta, podem veure’ns obligats a participar en elles,
el que fa que els nostres actes resultin encara més dificils, si no impossibles de defensar. A vegades els periodistes han fet
servir falses identitats amb el proposit fonamental de deixar al descobert el tracte o maltracte rebut per diverses victimes de
la societat, com els sense sostre, els malalts psiquics o els drogoaddictes. Aquesta tactica requereix dots interpretatives i a
vegades, fins i tot una disfressa.


http://searchenginewatch.com/
http://researchbuzz.com/
https://www.google.com/alerts

1. El periodisme, el periodisme d’investigacio i el periodisme de dades

1.3. El periodisme de dades

1.3.1. Presentar les dades al public

1.311. Visualitzar les dades o no

Hi ha ocasions en que les dades poden explicar una historia millor que les paraules o les fotografies. Per aixo, termes com

“aplicacid de noticies” i “visualitzacio de dades” han adquirit I'estatus de paraules clau en tantes redaccions els tltims temps.
També promou l'interés la gran recapta de noves eines i tecnologies (sovint, gratuites) destinades a ajudar fins i tot al periodista
menys dotat tecnicament a convertir dades en una presentacio visual de la historia.

Eines om Google Fusion Tables, Many Eyes, Tableau, Dipty i altres fan més facil que mai crear mapes, quadres, grafics i fins i tot
aplicacions amb dades que fins ara eren domini d’especialistes. La qliestid ara pels periodistes no és tan si poden convertir els seus
conjunts de dades en una visualitzacid sind si els convé fer-ho. Una mala visualitzacio de les dades és pitjor en molts sentits que
cap visualitzacid.

1) Utilitzacio dels grafics amb moviment

Amb un guid ajustat, animacions ben cronometrades i explicacions clares, els grafics amb moviment poden donar vida a nombres
o idees complexes, orientant el seu public. Els recursos visuals explicatius amb la veu en off ofereixen una manera poderosa i
memorable d’explicar una historia.

En la majoria d’ocasions el nostre flux de treball comenca amb I'Excel. Es una manera facil de descobrir si hi ha alguna cosa
interessant a les dades. Si és aixi, hem de buscar la manera de visualitzar-les i després escriurem el text que ho acompanyi. El text
ha de servir per analitzar i aportar context a les dades, que no es quedi amb una simple visualitzacié de la relacié entre diverses
variables: el que no ens digui la infografia, ho hem d’explicar nosaltres.

2) Publicar les dades

Alguns consells a ’hora de publicar les dades és utilitzant una visualitzacié que permeti la descarrega facil del conjunt de dades.
Els lectors poden explorar-les darrera les histories interactuant amb les visualitzacions o fent servir les dades d’altres maneres.
Aix0 és important perque augmenta la transparéencia i permet el feedback del lector.

3) Donar accés a les dades

Aixi els lectors poden assegurar-se que no manipulem les dades per arribar a conclusions forcades. A banda, permetre I'accés a les
dades fa que hi hagi investigadors que puguin reutilitzar-los.

4) Humanitzar les dades
Les dades estan associades a la vida de gent real, no sdn nombres dissaciats flotant en el buit, sind medicions de coses tangibles.
Quan els abordem hem de considerar els sistemes del mdn real d’on provenen. Els periodistes tenen un rol molt important en

treure a la llum aquesta humanitat inherent a les dades. Al fer-ho, tenen el poder de canviar la comprensié del public tan de les
dades com dels sistemes dels que van emergir els nimeros.

1.31.2. La visualitzacio en la recerca periodistica

En la fase de buscar informacié, les visualitzacions poden:
+ Ajudar-nos a identificar temes.

+ Excloure allo que no ens interessa.

+ Identificar errors en les dades.

« Trobar exemples tipics.

En la fase d’edicid, podem:

+  IHustrar un argument de una historia d’'una manera més convincent.



+ Treure informaci técnica innecessaria de la prosa.
« En particular, quan son interactius i permeten I'exploracid, ofereixen transparéncia respecte al procés d’'informacio.
Consells sobre 'Us de visualitzacions:

+ Fer servir petits multiples per orientar-se rapidament en un conjunt de dades gran. Els mapes amb petits multiples poden ser
una manera de mostrar temps i lloc en una imatge estatica que és facil de comparar, a vegades més facil que la versié
interactiva.

+ Mirar les dades, remirar-les i tornar-les a mirar.
« utilitzar xifres crues, percentatges i indexs.

+ Pensar com combinar les dades i si ens interessa fer-ho. Per exemple, si parlem de criminalitat, podem fer una infografia
establint diferents parametres i els podem visualitzar tots a la vegada o un a un, fent servir el mateix patro grafic pero
refrescant les variables cada vegada que punxem un item diferent.

1) No donar res per suposat

Quan analitzem les dades ens podem trobar amb registres que no semblen correctes, o bé perquée no entenem que signifiquen o
bé per errors informatics, de transcripcid o del tipus que sigui. Si volem publicar alguna cosa basada en aquestes dades el primer
que cal fer és resoldre les qliestions que no ens quedn clares. Si nosaltres no som capacos d’entendre el que expliquem, portarem
a conclusions erronies als nostres lectors.

No és inusual que els governs de les diferents administracions donin plantilles de calcul plenes d’errors i és també facil confondres
amb els termes oficials que es fan servir per denominar una partida pressupostaria, o les sigles que s’utilitzen per fer referéncia a
un cos intern, o un departament, o el que sigui. El primer que hem de fer és tornar a mirar-nos la documentacié i veure si,
efectivament, existeix un problema en la versio original de les dades. Si tot el que hem fet nosaltres esta bé, llavors és el moment
de fer trucades. No tots els errors sén importants. En els registres de campanyes electorals és comu que hi hagi diversos
centenars de codis postals que no existen en una base de dades de 100.000 registres. Sempre que no siguin tots en la mateixa
ciutat o estiguin relacionats amb un mateix candidat, el registre ocasional equivocat simplement no importa. La pregunta que ens
hem de fer és: “Si utilitzem aquesta informacid, els lectors tindrien una visi6 encertada del que diuen les dades?”

2) No obsesionar-se amb la precisié

La contracara de no fer prou preguntes és obsessionar-se amb la precisio. Els grafics exploratoris han de ser correctes pero no
conveé preocupar-se si no sumen exactament el 100% o si ens falta alguna informacid per a tenir tot el relat complet, perque
aquest grafic ha de servir per mostrar-nos tendéncies generals i que és el que hem de buscar per estructurar la nostra historia.

3) Cronologies
Fer servir Excel, un document word o eines especials com el TimeFlow.
4) Publicacio de les dades

Lesforg de recoleccié de les dades ha de coincidir amb el que requereix el grafic interactiu:Si volem que els lectors puguin explorar
les dades de la manera que vulguin, hem de preveure la correccio d’errors, el control de dades i I'edicié del text.

5) Dissenyar pensant en dos tipus de lectors

Una grafica (sigui interactiva o un element estatic que acompanya el nostre text) ha de ser facil d’entendre a simple vista pero ha
d’aportar prou elements com per a que resulti interresant per al lector més exigent.Si apostem per una visualitzacié interactiva,
ens hem d’assegurar que els lectors obtinguin alguna cosa més que una sola xifra i que puguin, per exemple, creuar dades,
establir correlacions per arribar a les seves propies conclusions.

6) Transmetre una idea

Assegurar-nos, en primer lloc, que tenim una informacio que volem que la gent vegi i després, decidir quina idea volem destacar al
grafic. En molts casos aixo vol dir eliminar informacié encara que Internet permeti que la posem tota. A menys que el nostre
principal objectiu sigui la transparéncia de la nostra activitat periodistica, la major part dels detalls que hem recollit a la cronolgia
no sén gaire rellevants i poden resultar aborrits o confusos. De fet, si volem mostrar totes les dades i explicar al lector com les
hem obtingut, hi ha altres maneres de fer-ho que no impliquen saturar-lo amb una visualitzacié que reculli masses items. Les
xarxes socials son una bona eina per a fer aquest exercici de transparéncia: podem crear grups al Facebook, per exemple, on fem
posts donant constancia del procés de recollida de la informacid i fins i tot facilitar totes les taules “brutes” que continguin aquella
informacié que hem deixat fora de la visualitzacio.


https://github.com/FlowingMedia/TimeFlow/wiki

1.31.3. Les visualitzacions per a narrar histories

La visualitzacio de les dades no només pot ser cridanera i atraure I'atencid del lector, també aprofita el fet que la meitat del cervell
huma esta dedicat a processar informacid visual. Una visualitzacid de dades ben dissenyada pot oferir als que la veuen una
impressid immediata i profunda i anar al gra de la qliestio sense enredar-se. Pero a diferéncia d’altres mitjans visuals com la
fotografia i el video (eines que, per cert, no hem de descartar fer servir de manera complementaria al nostre grafic i text), la
visualitzacié de dades també mostra fets mesurables.

El periodisme de dades en I'era dels mitjans fets a mida de publics amb punts de vista particulars, ofereix 'oportunitat de narrar
histories orientades principalment per fets. De la mateixa manera que altres formes de periodisme narratiu, la visualitzacié de
dades pot ser efectiva tant per presentar noticies noves —transmetent rapidament nova informacié com la ubicacié d’un accident
o0 el nombre de victimes- com articles de fons, on es pot aprofundir en un tema i oferir una nova perspectiva.

Exemple

Un exemple seria el grafic interactiu publicat pel New York Times a finals del 2009, que permetia als lectors analitzar la
taxa de desocupacid per grups de poblacid als Estats Units per mitja de filtres demografics i educatius. Una bona
visualitzacio es queda al cap del lector i deixa un model mental durador d’un fet, una tendéncia o un procés.

1.31.4. Exemples en que la visualitzacid de dades pot ser util

1) Mostrar el canvi al llarg del temps: Per exemple, el creixement de la poblacio xinesa des de 1960 és un bon exemple. Pero les
visualitzacions de dades també poden mostrar de manera molt poderosa el canvi al llarg del temps a través d’altres formes
grafiques. Per exemple, la participacié en el mercat de les principals aerolinies nord-americanes durant diverses decades de
concentracio en el sector.

2) Comparar valors: La visualitzacié de dades també és util quan es tracta d’ajudar els lectors a comparar dos o més valors
discrets, com per exemple quan el National Geographic, fent servir un quadre molt minimalista, va mostrar quant majors son les
probabilitats de morir de malaltia coronaria o infart que en accidents d’aviacié o per picades d’avella. Aixi mostrava les
probabilitats relatives de diferents causes de mort.

3) Dissenyar amb grafiques: Els diagrames de flux també codifiquen informacid en les linies de connexid, generalment d’acord al
gruixi/o al color de les mateixes. Per exemple, amb I'Eurozona en crisi i diversos membres incapacitats per fer front al deute, The
New York Times va buscar donar una explicacid al conjunt de deutes que vincula els membres de la UE amb els seus socis
comercials a l'altre costat de FAtlantic i a Asia.

4) Explorar grans bases de dades: A vegades la visualitzaci6 de dades és molt efectiva per mostrar informacié familiar des d’'un
angle totalment nou, perod que succeeix quan es té informacié nova que la gent vol buscar? La era de les dades porta a
descobriments nous sorprenents quasi tots els dies, com I'analisi de fotos de Flickr d’Eric Fischer. Aquestes bases de dades son
encara més poderoses quan els usuaris poden explorar la informacid i arribar alla on els resulti més rellevant.

Bases de dades interactives

Un exemple és la base de dades interactiva del The New York Times que permet als usuaris explorar les 100 pellicules
meés llogades en 12 zones metropolitanes dels Estats Units. Un altre és el de La BBC, que per la seva banda, va fer una
investigacio dels morts a les carreteres de Gran Bretanya entre 1999 i 2010.

5) Quan no hauriem de fer servir la visualitzacié de dades: La visualitzacié de dades efectiva depén d’explicar amb informacio
neta, bona, precisa i significativa. Aixi com moltes cites, dades i descripcions alimenten el bon periodisme narratiu, la visualitzacio
de dades és tan bona com les dades que I'alimenten.

A vegades les dades per si soles no narren una historia de la millor manera possible. Per bé que un quadre simple que iHustri una
tendencia o una estadistica pot ser util, una narrativa que relati les conseqtieéncies d’una questié pot tenir més impacte pel lector.
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http://markets.on.nytimes.com/research/markets/mutualfunds/mutualfunds.asp
http://www.nytimes.com/interactive/2010/09/27/business/Airline-merger-standalone.html
http://ngm.nationalgeographic.com/2007/02/hearts/death-text
http://www.nytimes.com/interactive/2011/10/23/sunday-review/an-overview-of-the-euro-crisis.html
https://www.flickr.com/browser/upgrade/?continue=%2Fphotos%2Fwalkingsf%2Fsets%2F72157624209158632
http://rethinkingvis.com/visualizations/209
http://www.bbc.co.uk/news/uk-15975720

+ Quan tenim poques dades: Si les dades varien poc i no mostren una conclusid clara. Potser en aquest punt ens adonem que, o
bé ens cal més investigacid i analisi que ens permeti fer una bona visualitzacio o bé és millor publicar-les en format escrit, i
apuntar cap a una tendéncia determinada tot alertant que no és definitiva.

Quan amb una taula n’hi ha prou: Es net, de rapida lectura i no crea expectatives no realistes d’una historia. Suposa una
forma rapida i facil de presentar dades senzilles.

1.3.1.5. Eines per a fer les nostres propies visualitzacions de dades

Esta clar que hi ha equips grafics i interactius increibles per a fer grans investigacions, perod per la tasca diaria, sovint n’hi ha prou
amb eines a les quals tothom hi té accés. Aquestes son algunes de les més comunes:

1) Google Fusion Tables: Aquesta base de dades i eina de mapeig_online ha esdevingut la primera eleccié per produir mapes
rapids i detallats, especialment aquells que requereixen zoom. El fem servir per produir mapes com el d’Irak 0 mapes de fronteres
sobre els sense sostre que adjuntem tot seguit.

Els registres de guerra de WikiLeaks (The Guardian)
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https://support.google.com/fusiontables/answer/2571232

Mapa interactiu de persones sense llar (The Guardian)

2) Tableau Public: Es fa servir sobretot quan hem d’unir diferents tipus de quadres, com en aquest mapa de taxes impositives
maximes a tot el moén, o com a explorador de dades. La Nacién, un mitja d’Argentina, ha construit tota la seva gperacié de
periodisme de dades amb el Tableau.

3) Grafics amb Google Spreadsheets: Poden generar alguns grafics com les bombolles animades que fa servir el Gapminder. Es
similar a fer grafics amb I'Excel, en el sentit que se seleccionen les dades i es fa clic al widget de grafics. També val la pena explorar
les opcions de personalitzacio: es pot canviar el color, les escales i els encapgalaments. Es util, sobretot, per a grafics petits i els
grafics de corbes inclouen, a més, opcions per a fer-hi anotacions.
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Despesa publica i impostos del Regne Unit (The Guardian)
4) Datamarket: Eina practica per visualitzar xifres i, sobretot, dades de séries temporals.
5) Chartsbin: Es una eina per crear mapamundis en els quals es pot fer clic.

6) iCharts: Especialitzat en petits widgets de grafics.
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https://public.tableau.com/s/
https://www.theguardian.com/news/datablog/interactive/2012/mar/20/top-tax-rates-world
http://www.lanacion.com.ar/data/
http://www.gapminder.org/
https://datamarket.com/data/set/1n0t/%20-%20!ds=1n0t!1o3i&display=line&m=tg,th,tj#!ds=1n0t!1o3i&display=line
http://chartsbin.com/
https://icharts.net/

7) Geoccomons: Ofereix dades de fronteres per crear mapes globals i locals.
8) Pikctochart.com: Ofereix plantilles per aquestes visualitzacions de text i xifres.

9) Infogram: Es una eina per visualitzar dades simples. Ofereix grafics lineals, de barres i circulars, i per fer-los servir n’hi ha prou
amb introduir el seguit de dades que volem representar graficament en I'eix de les files i de les columnes.
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http://geocommons.com/
https://piktochart.com/

2. Aspectes juridics del periodisme de dades

Introduccio

En aquest apartat es fa una aproximacio als principals aspectes juridics que cal tenir en compte quan es duu a terme periodisme
de dades.

El periodisme de dades esta estretament vinculat a l'accessibilitat i a la disponibilitat de dades que produeixen les administracions
publiques, i que difonen en el marc de les politiques de govern obert i de les lleis de transparéncia. A mesura que les
administracions publiques s'obren a la ciutadania i expliquen millor el que fan, els periodistes també tenen més facilitat per a
accedir a dades que son una font important a I’nora de dur a terme lactivitat professional.

Des d’aquesta perspectiva, la principal qiiestié que es tracta en aquest apartat és la vinculada a l'accés a les dades que produeixen
les administracions publiques, que, en l'actualitat, constitueix una de les principals fonts utilitzades en el periodisme de dades. La
legislacid vigent preveu diferents mecanismes pels quals els periodistes poden accedir a les dades de les administracions
publiques, i determina uns limits que seran analitzats.

També es fara referéncia a altres qliestions que emmarquen l'activitat dels periodistes de dades, com son el fonament de
l'activitat periodistica basat en les llibertats d’informacic i d’expressio, i les normes que regeixen lactivitat periodistica.

Els objectius son els segulients:

1. Identificar les normes que regulen la difusio, I'accés i la reutilitzacid de les dades que produeixen les administracions
publiques.

2. Coneixer els fonaments de la llibertat d’expressid i la llibertat d’informacid, i els seus limits.

3. Contextualitzar les normes que regulen I'exercici de la professid periodistica.
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.1. El govern obert

211. Introduccio

El govern obert fa referéncia als mecanismes que permeten que les administracions publiques i la ciutadania puguin treballar
plegats en la generacic de valor public (*).

El govern obert persegueix enfortir les relacions entre les administracions publiques i la ciutadania mitjangant la transparencia de
les administracions publiques i la participacid i la collaboracid ciutadana amb I'Gis intensiu dels mitjans electronics. Per diferents
mecanismes, les administracions publiques informen la ciutadania sobre la seva activitat i n’escolten les preferéncies i les opinions
implicant-la en el disseny i la implementacio de les politiques publiques. El govern obert es basa en I's intensiu de la tecnologia i
implica impuls de la innovacid en les administracions publiques.

Aixi, doncs, el govern obert és transparent, és a dir, facilita a la ciutadania informacid sobre les activitats que duen a terme les
administracions publiques, les decisions que prenen i com les prenen, i com es gestionen els recursos publics.

El govern obert (*) també és participatiu, és a dir, escolta les necessitats que expressa la ciutadania i en facilita la implicacié en la

La legislacié vigent recull els principis de transparéncia i de participacié. Algunes normes fins i tot fan referéncia al govern obert i
preveuen mecanismes especifics. Un exemple el trobem en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la
informacio publica i bon govern de Catalunya, que defineix el govern obert (*) com «les mesures per a establir una relacio i un

introduir i desenvolupar instruments de participacid i de colaboracié ciutadana en els assumptes publics».
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.1. El govern obert

2.1.2. La transparencia publica

21.21. Introduccio

La transparéncia és el primer pilar del govern obert, i persegueix que la ciutadania pugui tenir un coneixement efectiu de
F'activitat de les administracions publiques.

La transparéncia facilita que la ciutadania pugui participar en les decisions publiques, i alhora és un mecanisme mitjangant el qual
les administracions publiques poden retre comptes a la ciutadania perqué pugui controlar com gestionen els recursos publics o
com prenen les decisions. La transparéncia és un mecanisme que pot enfortir la integritat publica i esdevenir un fre a les
irregularitats i a la corrupcio. En ultima instancia, la transparéncia permet incrementar la confianga publica i 'afeccid ciutadana per
les institucions publiques, la qual cosa ha d’enfortir-ne la legitimitat.

En aquest sentit s’expressa el preambul de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon
govern (LTAIBG):

«Només quan I'accio dels responsables publics se sotmet a escrutini, quan els ciutadans poden
coneixer com es prenen les decisions que els afecten, com es gestionen els fons publics, o sota
quins criteris actuen les nostres institucions, podem parlar de I'inici d'un procés en que els poders
publics comencen a respondre una societat que és critica, exigent i que demana participacio dels
poders publics.»

La transparéncia és un principi juridic recollit en diverses normes. Amb caracter general, podem referir-nos a la Llei 40/2015, d"
d’octubre, de regim juridic del sector public, que recull, entre els principis generals, el principi de transparéncia de I'actuacio
administrativa (art. 3). A més, altres normes preveuen el principi de transparéncia com a principi que ha de guiar lactivitat dels
carrecs i dels treballadors publics. En aquest sentit, 'LTAIBG estableix com a principi de bon govern dels alts carrecs que actuin
amb transparencia en la gestio dels afers publics. Igualment, el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual saprova el
text refds de la Llei de PEstatut basic de 'empleat public, també recull la transparéncia entre els principis que guien Factivitat dels
treballadors publics.

LLTAIBG i, en general, les normes autonomiques de transparéncia defineixen i regulen diferents mecanismes per mitja dels quals
es canalitza la transparéncia (*):

+ ladifusié d’'informacié publica (transparéncia activa),
+ laccés a lainformacié publica (transparéncia passiva), i

+ lareutilitzacié de la informacié publica (transparencia collaborativa).

21.2.2. La difusio d’informacid publica

La difusié d’informacio publica consisteix a posar a disposicié de la ciutadania la informacié per part de les administracions
publiques.

Les lleis de transparéncia preveuen que les administracions publiques han de difondre la informacié per mitja de pagines web i
seus electroniques. La majoria d’aquestes lleis han previst que la informacié s’ha de difondre per un portal de transparéncia.

Les lleis de transparéncia també defineixen quina informacié han de difondre les administracions publiques pels portals de
transparéncia. Si agafem com a exemple LTAIBG, les administracions publiques han de difondre la seglient informacio:

+ Informacid institucional, organitzativa i de planificacid. Les administracions publiques han de difondre informacio sobre les
funcions que duen a terme, la normativa que els sigui aplicable, aixi com la seva estructura organitzativa. També han de
publicar informacid relativa als plans i als programes anuals i plurianuals.

+ Informacid de rellevancia juridica. Les administracions publiques han de publicar, entre d’altres informacions de rellevancia
juridica, les directrius, les instruccions, els acords, les circulars; els avantprojectes de llei i els projectes de decrets legislatius i
de reglaments, o les memories i els informes que conformin els expedients d’elaboracié dels textos normatius.
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+ Informacié econdomica, pressupostaria i estadistica. Les administracions publiques han de difondre la informacié sobre tots els
contractes, els convenis subscrits, les subvencions i les ajudes publiques concedides, els pressupostos, els comptes anuals, les
retribucions percebudes pels alts carrecs, les resolucions d’autoritzacié o de reconeixement de comptabilitat que afectin els
treballadors publics; i les declaracions anuals de bens i activitats dels representants locals, o la informacio relativa al grau de
compliment i qualitat dels serveis publics.

Cal entendre aquesta informacié com un minim, que pot ser ampliat per cada administracié publica (art. 5.2 LTAIBG). De fet, les
lleis autonomiques de transparencia han ampliat significativament la informacié que han de difondre les administracions
publiques (*).

index de transparéncia

En els darrers anys s’han impulsat diversos indexs per a mesurar el nivell de transparéncia de les administracions
publiques.

Transparencia Internacional Espania elabora I'index de transparéncia de les Comunitats Autonomes (INCAU), que valora
el nivell de transparéncia de les administracions autonomiques i el compliment de les seves obligacions, previstes en la
legislacio basica de transparéncia. Aquesta ONG també elabora I'index de transparéncia dels Ajuntaments, que mesura
la transparencia dels 110 ajuntaments més grans d’Espanya (ITA).

El Laboratori de Periodisme i Comunicacid per a la Ciutadania Plural, de la Universitat Autdbnoma de Barcelona, elabora
el mapa InfoParticipa, per mitja del qual savalua el nivell de transparéncia dels ajuntaments.

La informacio que difonen les administracions publiques pels portals de transparéncia ha de ser de qualitat, per tal que pugui
acomplir les finalitats previstes. D’acord amb la legislacid vigent (art. 5 LTAIBG) la informacid que es difongui ha d’ésser:

+ clara, estructurada i entenedora per als interessats,

+ en formats reutilitzables,

+ accessible d’acord amb el principi d’accessibilitat universal i disseny per a tothom,
* interoperable,

« identificable i localitzable,

+ comprensible, i

+ d’accés facil i gratuit.

21.2.3. Laccés a la informacio publica

L'accés a la informacié consisteix en la sollicitud que fa una persona a una administracid publica perqué mostrin una determinada
informacio o en facilitin una copia. La legislacio vigent reconeix el dret d’accés com un dret subjectiu (*) (art. 12 LTAIBG).

D’acord amb 'LTAIBG (art. 13), «s’entenen per informacié publica els continguts o els documents, sigui quin en sigui el format o
suport, que estiguin en poder d’algun dels subjectes inclosos en 'ambit d’aplicacio d’aquest titol, i que hagin estat elaborats o
adquirits en I'exercici de les seves funcions».

Qualsevol persona pot demanar l'accés a la informacié publica mitjancant una sollicitud, que cal adrecar al titular de I'organ
administratiu o entitat que tingui la informacio, i que es pot presentar per qualsevol mitja que permeti tenir constancia de la
identitat del sollicitant (inclos I'electronic amb I'Us de la signatura electronica), de la informacié que sollicita, de I'adreca de
contacte —preferentment electronica- i de la modalitat que prefereixi per a accedir a la informacio. El sollicitant no esta obligat a
motivar-ne la sollicitud, tot i que pot exposar els motius pels quals demana la informacid, pero 'abséncia de motiu no podra ser
causa de rebuig de la solficitud.
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L’accés a la informacio de PAdministracio de la Generalitat

L’analisi del periode compres entre I'1 de juliol de 2016 i el 31 de desembre de 2016 del dret d’accés a la informacio
publica, en Fambit de 'Administracio de la Generalitat de Catalunya (*) i el seu sector public (marg 2017), mostra que es
de salut (150), d’'administracid local (27) i d’ensenyament (25). Del total de sollicituds, el 64% van ésser estimades
totalment, i el 16% de manera parcial. Finalment, el nombre de recursos i de reclamacions sobre el total de 399
sollicituds presentades va ser del 30,58%.

Les administracions publiques poden no admetre, mitjangant resolucio motivada, les sotlicituds d’accés a la informacié si concorre
alguna de les seguients causes (*):

a) Que facin referencia a informacié en curs d’elaboracié o de publicacié general.

b) Que estiguin referides a informacié de caracter auxiliar o de suport, com la continguda en notes, esborranys, opinions, resums,
comunicacions i informes interns, o entre 0rgans o entitats administratives.

¢) Que siguin relatives a informacio per a la divulgacio de la qual calgui una accid préevia de reelaboracic.
d) Que estiguin adrecades a un organ que no disposi de la informacié quan se’n desconegui el competent.
e) Que siguin manifestament repetitives o tinguin un caracter abusiu no justificat amb la finalitat de transparéncia d’aquesta llei.

Si hi ha drets o interessos de terceres persones afectats per la sollicitud d’accés a la informacid se’ls concedira un termini de
quinze dies perqué puguin fer les allegacions que considerin oportunes.

El procediment s’ha de resoldre i notificar en el termini d’'un mes des de la recepcio de la sollicitud per part de 'organ competent
per a fer-ho. En el cas que la resolucid en denegui 'accés, en concedeixi 'accés parcial, o la informacid es faciliti en un format
diferent del demanat, s’haura de motivar. Si transcorre el termini d’'un mes sense que s’hagi dictat i notificat la resolucio, caldra
entendre que ha estat desestimada (*).

Una de les novetats de I'LTAIBG és la creacié d’un organisme independent encarregat de garantir el compliment de les obligacions
de transparéncia activa i passiva. En particular, aquesta norma preveu que les persones poden interposar, amb caracter potestatiu
i previ a laimpugnacié davant dels tribunals, una reclamacié al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (*) o drgan autonomic
independent que determini cada comunitat autdbnoma. Aquesta reclamacid es pot interposar en el termini d’'un mes. El termini
per a resoldre i notificar la resolucid és de tres mesos, i un cop transcorreguts sense resolucio, la reclamacio s'entendra

desestimada (. T Tmmmmmmmmmees

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno es un organisme public amb personalitat juridica propia i plena capacitat
d’obrar, que actua amb autonomia i plena independéncia en el compliment de les seves finalitats. D’acord amb
I'LTAIBG, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno té com a finalitats promoure la transparéncia de I'activitat
publica, vetllar pel compliment de les obligacions de publicitat, salvaguardar I'exercici del dret d’accés a la informacio
publica i garantir 'observanca de les disposicions de bon govern.

L'LTAIBG també disposa que les comunitats autobnomes poden crear un 6rgan independent al qual atribuir la
competencia per a resoldre les reclamacions contra les resolucions relatives al dret d’accés a la informacio publica de
les administracions publiques del territori. Tanmateix, les comunitats autdbnomes poden atribuir, mitjangant I'oportu
conveni, la competencia per a resoldre la reclamacié al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. La majoria de les
comunitats autonomes han creat, amb configuracions i atribucions diverses, organs o organismes independents per a
la garantia de la transparéncia publica.

21.2.4. Les dades obertes i la seva reutilitzacio

La reutilitzacid consisteix en I'Us, per part de qualsevol persona, de la informacid publica amb finalitats comercials 0 no comercials

€L e
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La Llei 37/2007, 16 de novembre, sobre la reutilitzacid de la informacié del sector public (LRISP), preveu que les administracions
publiques poden autoritzar la reutilitzacié de la informacié que esta sota el seu poder sigui quin en sigui el suport i la forma
d’expressio. LLRISP Unicament exclou de la reutilitzacié els documents que no siguin accessibles, aquells el coneixement dels
quals requereixi una legitimacio especial, i els continguts publics creats, per exemple, per entitats de radiodifusid o per entitat
educatives.

LLRISP preveu tres modalitats de reutilitzacio:
+ Lareutilitzacid sense subjeccid a condicions.

+ Lareutilitzacié amb subjeccié a condicions, establertes en llicencies tipus, que han d’estar disponibles en format digital i han
de poder processar-se de forma electronica.

+ Lareutilitzacié amb solicitud previa, que pot incorporar condicions en una llicencia. Aquesta llicéncia ha de reflectir, coma
minim, la informacid relativa a la finalitat concreta, comercial o no comercial, per la qual es concedeix la reutilitzacio, la durada
de la llicéncia, les obligacions del beneficiari i de 'organisme que ho concedeix, les responsabilitats d’Us i les modalitats
financeres, per la qual cosa cal indicar el caracter gratuit o, si escau, la contraprestacio economica aplicable.

Les condicions que s’incorporin en les llicencies de reutilitzacié han de ser clares, justes i transparents; no han de restringir les
possibilitats de reutilitzacid, ni limitar-ne la competéncia; no han d’ésser discriminatories per a categories comparables de
reutilitzacio, i no han de contenir acords exclusius (*).

LLRISP disposa que la reutilitzacié de la informacio es pot sotmetre a les segiients condicions generals:
a) Que el contingut de la informacid, incloent-hi les metadades, no sigui alterat.

b) Que no es desnaturalitzi el sentit de la informacié.

¢) Que se citi la font.

d) Que es mencioni la data de I'Gltima actualitzacid.

€) Quan la informacid contingui dades de caracter personal, la finalitat o les finalitats concretes per a les quals és possible la
reutilitzacio futura de les dades.

f) Quan la informacid, tot i ser facilitada de forma dissociada, contingués prou elements que poguessin permetre la identificacié
dels interessats en el procés de reutilitzacio (*), la prohibicid de revertir el procediment de dissociacié mitjancant I'addicié de

noves dades obtingudes daltres fonts.

La reutilitzacid de la informacid es pot veure facilitada per l'obertura de les dades publiques (*).

Lobertura de les dades publiques afavoreix la reutilitzacié de la informacié publica en facilitar la creacié d’informacic i loferta de
nous serveis de valor afegit basats en les dades difoses per les administracions publiques. En aquest sentit, la Comissié Europea
afirma que:

«[...] Limpuls cap a la utilitzacio de dades obertes esta agafant forca en diversos estats membres,
que adopten aquest concepte per raons de transparencia, eficiencia administrativa i potencial
economic de la reutilitzacio.»

Comissio Europea (2011)

Lobertura de les dades publiques consisteix a eliminar els obstacles tecnics o juridics que poden dificultar la reutilitzacié de la
informacid publica. En efecte, les dades publiques que es posen a disposicid de la ciutadania han de complir determinades
caracteristiques que persegueixen garantir que es puguin reutilitzar facilment per a generar noves informacions o serveis que, en
ultima instancia, poden incrementar la transparencia de les administracions publiques. A més, el compliment de les obligacions de
transparéncia exigeix un canvi en la forma com es gestiona, emmagatzema i recupera la informacid per a facilitar no només una
major eficacia i eficiencia administrativa, sind per a contribuir en I'increment de la transparéncia publica.

Les dades obertes es caracteritzen, des d’un punt de vista técnic, per poder processar-se electronicament i, des del punt de vista
juridic, per I'abséncia de restriccions que en limiten la reutilitzacié (propietat intelectual, dades personals, etc.). D’acord amb la
Sunlight Foundation, les dades obertes sén aquelles que compleixen les segiients condicions:

+ Dades completes. Les dades han de ser tan completes com sigui possible, i no poden estar afectades per limitacions relatives a
la privacitat, la seguretat o qualsevol altra restriccid.
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+ Dades primaries. Les dades obertes han de ser dades originals. Cal facilitar informacio sobre com s’han obtingut i on sén els
documents originals, de manera que els usuaris puguin comprovar si les dades han estat seleccionades i emmagatzemades
adequadament.

+ Dades oportunes. Les dades s’han de facilitar de forma rapida, tan bon punt es recullin. En la mesura del possible cal facilitar
les dades en temps real, de manera que se’n pugui maximitzar el valor. Cal donar prioritat a la difusio de les dades que siguin
peribles (time sensitive).

+ Dades accessibles de forma fisica i electronica. Les dades han de ser tan accessibles com sigui possible, tant per mitjans fisics
com electronics, per a evitar els desplacaments o la necessitat de solficitar formalment l'accés a la informacié.

+ Dades processables electronicament. Les dades han d’estar disponibles en formats d’Us generalitzat i que facilitin el
processament automatic.

+ Dades no discriminatories. Les dades han d’estar disponibles per a tothom, sense que calgui fer una sollicitud o qualsevol altre
tramit.

+ Dades que fan servir estandards oberts en la difusio.

+ Dades reutilitzables sense llicéncia. LUs de les dades no s’ha de sotmetre a cap regulacié que en restringeixi la reutilitzacié
excepte, de forma raonable, quan hi hagi aspectes relatius a la privacitat o la seguretat.

+ Dades permanents.

+ Dades sense costos. No s’ha d’establir una contraprestacio per a poder accedir o reutilitzar les dades i, en cas que s’estableixi,
la seva quantificacié s’ha de basar en costos marginals i no en costos totals.

LLRISP (art. 5 Llei 37/2007), després de la modificacié operada per la Llei 18,/2015, de 9 de juliol, disposa que:

«2. Las Administraciones y organismos del sector publico facilitaran sus documentos en cualquier
formato o lengua preexistente, pero también procuraran, siempre que ello sea posible y
apropiado, proporcionarlos en formato abierto y legible por maquina conforme alo previsto en el
apartado anterior y conjuntamente con sus metadatos, con los niveles mas elevados de precision
y desagregacion. Tanto el formato como los metadatos, en la medida de lo posible, deben cumplir
estandares y normas formales abiertas. Esto no implicara que las Administraciones y organismos
del sector publico estén obligados a crear documentos, adaptarlos o facilitar extractos de
documentos, cuando ello suponga un esfuerzo desproporcionado que conlleve algo mas que una
simple manipulacion».

D’aquesta manera, 'LRISP preveu que, quan sigui possible, les administracions publiques han de donar les dades obertes per a
facilitar-ne la reutilitzacio. Tanmateix, tot i la formulacié d’aquest precepte, és important tenir present que si bé les
administracions publiques han de mirar de difondre les dades en format obert i promoure que posar-les a disposici6 per a la seva
reutilitzacid es faci per mitjans electronics, i mitjancant plataforma multicanal, no tenen l'obligacid de difondre-les en aquest
format.

Diverses normes autondomiques preveuen que les administracions publiques han de promoure la difusid de les dades publiques en
formats oberts (Castella - la Manxa, Galicia, Aragé, Murcia, Andalusia i Extremadura). Aixi mateix, diverses normes autonomiques
disposen la creacid de portals de dades obertes o de seccions especifiques a I'efecte en els portals de transparéncia, amb la
finalitat d’afavorir-ne la reutilitzacié (Castella - la Manxa i Arago). Altres normes també preveuen la creacio de catalegs
d’informacid reutilitzable (Galicia, i la Rioja).

Portal de dades obertes de ’Ajuntament de Barcelona

L’Ajuntament de Barcelona difon 420 conjunts de dades (datasets) en 20 formats diferents que en faciliten la consulta i
la reutilitzacio, com ara el Bicing, el cens d’activitats comercials o els equipaments escolars (conjunts més
descarregats).
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LLRISP estableix diferents infraccions per incompliment del que es disposa en F'ambit de FAdministracio General de I'Estat, com
ara la desnaturalitzacié del sentit de la informacio; l'alteracio del contingut de la informacié per a la reutilitzacié; i la reutilitzacié
de documentacid sense haver obtingut la corresponent llicencia, en els casos en que sigui requerida o incompleixi les condicions
imposades en la llicencia o la normativa reguladora aplicable. LLRISP preveu que, per la comissio de les anteriors infraccions, es
poden imposar diferents sancions de multa a més de la prohibicid de reutilitzar documents sotmesos a llicencia durant un periode
d’entre 1i 5 anys, i amb la revocaci6 de la llicencia concedida. Aquest regim sancionador Gnicament és aplicable en relacié amb
FAdministracio General de I'Estat.

21.2.5. Els limits de la transparencia publica. La proteccid de dades personals

De vegades, el coneixement public de determinada informacid publica pot generar danys o perjudicis a determinats bens, drets i
interessos, la proteccio dels quals és necessaria. Per a evitar-ho, 'LTAIBG disposa que la transparéncia pot ser limitada quan el
coneixement o I'accés a la informacid signifiqui un perjudici a una série de bens o drets (*) com:

+ laseguretat nacional,

* ladefensa,

+ lesrelacions exteriors,

+ laseguretat publica,

+ la prevencid, investigacid i sancio dels itlicits penals, administratius o disciplinaris,

+ laigualtat de les parts en els processos judicials i la tutela judicial efectiva,

+ les funcions administratives de vigilancia, inspeccié i control,

+ elsinteressos economics i comercials,

+ lapolitica econdmica i monetaria,

+ el secret professional i la propietat intelectual i industrial,

+ lagarantia de la confidencialitat o el secret requerit en processos de presa de decisio, i la proteccid del medi ambient.
Aquests limits son aplicables tant en la difusié de la informacid publica, com en l'accés a la informacid i, fins i tot, en la reutilitzacio.
En efecte, I'article 5.3 LTAIBG disposa que «sdn aplicables, si escau, els limits al dret d’accés a la informacié publica que preveu
l'article 14 i, especialment, el derivat de la proteccid de dades de caracter personal, que regula I'article 15». Aixi mateix, I'article 14
estableix que «el dret d’accés podra ser limitat quan accedir a la informacid suposi un perjudici» per a determinats bens i drets.
Finalment, 'LRISP preveu que no sera aplicable en els documents sobre els quals hi hagi prohibicions o limitacions en el dret
d’accés en virtut del que preveu ILTAIBG, aixi com «en els documents als quals no pugui accedir o I'accés estigui limitat en virtut
de regims d’accés per motius de proteccid de les dades personals, de conformitat amb la normativa vigent i les parts de
documents accessibles, en virtut d’aquests régims que continguin dades personals i la reutilitzacid s’hagi definit per llei com
incompatible amb la legislacio relativa a la proteccio de les persones fisiques, pel que fa al tractament de les dades personals».
Amb caracter general cal advertir que la simple concurréncia d’un d’aquests bens o drets en la informacio que es vulgui difondre, o
a la qual una persona vulgui accedir, no en determina la impossibilitat del coneixement public. Sobre aixo cal tenir en compte els

criteris que es deriven del que preveu I'LTAIBG.

En primer lloc, les administracions publiques no disposen de potestat discrecional per a denegar o limitar 'accés a la informacio
publica.

En segon lloc, l'aplicacio dels limits ha de ser motivada. Aixi ho assenyala amb caracter basic 'LTAIBG quan afirma que «seran
motivades les resolucions que deneguin I'accés, les que concedeixin I'accés parcial o mitjangant una modalitat diferent de la
solficitada, i les que permetin I'accés quan hagi hagut oposici6 d’un tercer».

En tercer lloc, la concurréncia d’un interes o d’un dret protegit per un limit no significa obligatoriament la denegacio de I'accés a la
informacio publica. En efecte, 'LTAIBG preveu que I'accés podra ser limitat, perd no cal que ho sigui, ni que ho sigui directament.

En quart lloc, cal que la difusio o l'accés a la informacid signifiqui un perjudici concret, definit i avaluable. Per a poder determinar el

perjudici que el coneixement de la informacié pugui generar, aixi com la concurréncia d’un interés que justifiqui la difusié o I'accés
a lainformacio publica, les administracions publiques poden utilitzar diferents instruments.
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D’una banda, el test del dany per mitja del qual FAdministracio publica ha de valorar el perjudici, dany o fins i tot el risc que I'accés
pot ocasionar al be o interés protegit pel limit. D’altra banda, el test de la ponderacié d’interessos mitjangant el qual
Administracioé publica ha de ponderar si es dona un interes public o privat superior que hi justifiqui 'accés.

LLTAIBG disposa que quan I'aplicacié d’algun dels limits que preveu no afecti la totalitat de la informacio, es concedira I'accés
parcial, havent omes préviament la informacio afectada pel limit, llevat que en resulti una informacid distorsionada o que no
tingui sentit, i s'indicara al sollicitant que part de la informacié ha estat omesa.

A més dels limits que s’han citat anteriorment, 'LTAIBG també disposa que quan la informacid solicitada conté dades personals,
F'accés a la informacid pot ser limitat si concorren determinades circumstancies o es compleixen determinats criteris. Amb
aquesta finalitat, les dades personals es classifiquen en tres grups que tenen diferent regim de transparencia (*).

1) La transparéncia de la informacié que conté dades personals especialment protegides
LLTAIBG preveu dos régims diferents.

En primer lloc, quan la informacid sollicitada conté dades especialment protegides relatives a la ideologia, I'afiliacié sindical, la
religio o les creences I'accés, Unicament es pot autoritzar en cas que es tingui el consentiment exprés i per escrit de I'afectat, tret
que I'afectat hagi fet manifestament publiques les dades abans que es demanés I'accés.

En segon lloc, quan la informacic inclou dades especialment protegides sobre I'origen racional, la salut o la vida sexual o dades
relatives a la comissio d’infraccions penals o administratives que no comportin 'amonestacié publica a l'infractor, 'accés només es
pot autoritzar en cas que es tingui el consentiment de I'afectat, o si esta emparat per una norma amb rang de llei.

2) La transparéncia de la informacioé que conté dades personals

Quan la informacié sollicitada no contingui dades especialment protegides, 'drgan al qual s’adreci la solicitud ha de concedir-ne
I'accés, després de ponderar de manera prou raonada l'interés public en la divulgacid de la informacid i els drets dels afectats, les
dades dels quals apareguin en la informacié sollicitada.

Per tal de dur a terme aquesta ponderacid, 'LTAIBG preveu els segiients criteris:

a) El menor perjudici als afectats derivat del transcurs dels terminis previstos a la Llei 16/1985, de 25 de juny, del patrimoni
historic espanyol (vint-i-cinc anys des de la mort de la persona afectada, si se’n coneix la data, o cinquanta anys des de la data del
document).

b) La justificacio pels sollicitants de la peticié en I'exercici d’'un dret, o el fet que tinguin la condicié d’investigadors i motivin 'accés
a finalitats historiques, cientifiques o estadistiques.

€) El menor perjudici dels drets dels afectats en cas que els documents Ginicament continguin dades de caracter merament
identificatiu.

d) La garantia més gran dels drets dels afectats en cas que les dades contingudes en el document puguin afectar-ne la intimitat o
la seguretat, o es refereixin a menors d’edat.

3) La transparéncia de la informacio que conté dades personals merament identificatives

Quan la informacié a la qual es vol accedir, difondre o reutilitzar només contingui dades identificatives relacionades amb
Forganitzacid, el funcionament o 'activitat publica de F'organ (nom i cognoms, DNI, carrec, teléfon, adrega de correu electronic,
etc.) seran accessibles llevat en el cas concret que prevalgui la proteccié de dades personals o altres drets constitucionalment
protegits sobre 'interes public en la divulgacié que ho impedeixi.

Quan PAdministracio publica, amb caracter previ a la difusio o a 'accés, ha anonimitzat el document o dissociat les dades
personals, no s’aplicaran els criteris que s’han comentat anteriorment, sempre que s'impedeixi la identificacio de les persones
afectades.

Orientacions sobre proteccio de dades en la reutilitzacié de la informacio del
sector public

L’Agencia Espanyola de Proteccié de Dades proposa que abans de decidir facilitar la reutilitzacié de la informacio cal
examinar els riscos per als interessats i les mesures que es poden utilitzar per a minimitzar-los. En aquest sentit, en els
casos en qué es puguin derivar riscos per a la proteccid de les dades personals, cal anonimitzar la informacio essent
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conscients de les possibilitats de reidentificar les persones, i de la necessitat de complementar 'anonimitzacié amb
compromisos juridicament vinculants per llicéncies especifiques que en facin referencia.

La finalitat del procés d’anonimitzacié és eliminar o reduir al minim els riscos de reidentificacié de les dades
anonimitzades, i mantenir-ne la veracitat dels resultats del tractament, és a dir, a més d’evitar la identificacio de les
persones, les dades anonimitzades han de garantir que qualsevol operacio o tractament que pugui dur-se a terme
posteriorment a I'anonimitzacié no comporta una distorsid de les dades reals. D’acord amb PAEPD, cal garantir la
irreversibilitat de 'anonimitzacid, i per a aixo hauran de valorar tant les fonts d’informacié disponibles en els diferents
mitjans i, en particular, mitjancant internet, com la tecnologia aplicable en els processos d’anonimitzacié i en els de
reidentificacid. Lanonimitzacié es pot dur a terme amb diferents tecniques que convé utilitzar de manera combinada
per a reduir els riscos d’identificacio.

Finalment, cal tenir present que la normativa de proteccidé de dades personals és aplicable al tractament posterior de les
obtingudes per mitja de I'exercici del dret d’accés.
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.1. El govern obert

21.3. La participacid i la collaboracio ciutadana

La participacio és el segon pilar del govern obert, i consisteix en la intervencid de la ciutadania en el disseny, 'execucio, el

seguiment i el control de I'activitat de les administracions publiques. La participacié també facilita la collaboracid ciutadana en el

desenvolupament d’aquestes activitats, el foment de la integritat publica i la prevencio dels conflictes d’interessos, i la lluita

contra la corrupcio.

La participacid i la coHaboracid es pot dur a terme mitjangant diferents aplicacions (*).

Els professionals del periodisme que han accedit a les dades poder collaborar amb les administracions publiques en la difusio.

«;Quién cobra la obra?»

Es un projecte impulsat per la Fundacién Ciudadana Civio, en el qual s’han analitzat tots els contractes d’obra publica

publicats en el BOE entre els anys 2009 i 2015 (en total, 8.058 contractes). Lelaboracid del projecte ha tingut for¢a

dificultats pel baix nivell de reusabilitat de la informacio analitzada, que ha implicat que algunes de les tasques s’hagin

hagut de fer de forma manual. El projecte permet visualitzar de forma grafica les constructores adjudicataries, les
obres publiques, els contractes adjudicats, aixi com cercar dades i comparar-les.

També poden collaborar amb les administracions publiques analitzant les dades, la qual cosa pot permetre tenir un millor
coneixement del funcionament de les administracions publiques, de com gasten els diners o de com adjudiquen els contractes

publics.

Development Gateway

’'ONG Development Gateway ha desenvolupat un tauler de comandament basat en programari lliure i en I'estandard
de dades de contractacio oberta, que sobre la base d’unes alertes (red flags), previament definides, permet identificar

la possible existencia d’irregularitats o de casos de corrupcid, o els riscos que hi ha perqué puguin ser analitzats o
investigats. Aquest sistema també permet identificar les irregularitats més frequients en una determinada
administracid publica en materia de contractacio publica.

Finalment, els periodistes també poden collaborar informant o denunciant les irregularitats que detectin per l'analisi que hagin

fet de les dades a les quals hagin pogut accedir.

Plataforma Xnet

En actualitat hi ha aplicacions que permeten la informacio o denuncia d’irregularitats i casos de corrupcié per mitjans

electronics. Com a exemple, la «Bustia d’Xnet» permet que qualsevol persona que tingui coneixement d’una
irregularitat o d’un cas de corrupcié ho pugui comunicar de manera confidencial perque s’analitzi si pot tenir una
sortida juridica, i perqueé es faci arribar a periodistes que col{aboren en la plataforma.
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https://xnet-x.net/ca/bustia-xnet/

2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.2. Llibertat d’informacio i d’expressio

2.21. Introduccio

La Constitucié espanyola reconeix la llibertat d’expressio i la llibertat d’informacio com a drets fonamentals (art. 20).

La llibertat d’expressid i la llibertat d’informacio en els tractats internacionals

La llibertat d’expressid i la llibertat d’informacié estan reconegudes en diversos tractats internacionals. Aquests, més
enlla del valor intrinsec, sén un instrument per a la interpretacio de les normes que regulen els drets fonamentals (art.
10.2 CE (%¥)).

Pacte Internacional dels Drets Civils i Politics (art. 19)
1) Ningu no podra ésser molestat a causa de les seves opinions.

2) Tota persona té dret a la llibertat d’expressid; aquest dret compren la llibertat de buscar, rebre i difondre
informacions i idees i de tot tipus, sense consideracio de fronteres, tant oralment, per escrit o en forma impresa o
artistica, o per qualsevol altre procediment que esculli.

3) Lexercici del dret previst en el paragraf 2 d’'aquest article comporta deures i responsabilitats especials. Per aixo, pot
estar subjecte a algunes restriccions que hauran d’estar expressament fixades per la llei, i siguin necessaries per a:

a) Assegurar el respecte als drets o a la reputacié d’altres.
b) La proteccio de la seguretat nacional, Fordre public o la salut o la moral publiques.
Conveni Europeu de Drets Humans (art. 10)

Tota persona té dret a la llibertat d’expressio. Aquest dret compren la llibertat d’opinid i la llibertat de rebre o de
comunicar informacions o idees sense la ingeréncia de les autoritats publiques i sense consideracid de fronteres. El
present article no impedeix que els estats sotmetin les empreses de radiodifusid, de cinematografia o de televisio a un
regim d’autoritzacio previa.

Carta dels Drets Fonamentals de la Uni6 Europea (art. 11)

1) Tota persona té dret a la llibertat d’expressid. Aquest dret compren la llibertat d’opinid i la llibertat de rebre o
comunicar informacions o idees sense que pugui haver ingerencia de les autoritats publiques i sense consideracid de
fronteres.

2) Es respecten la llibertat dels mitjans de comunicacid i el pluralisme.

La llibertat d’expressio i la llibertat d’informacio estan estretament vinculades a la «llibertat de comunicar el producte d’una tasca
intelectual prévia» i a la «llibertat de les persones a manifestar-se en la societat per mitja de les idees», tot i que tenen un
contingut autonom i diferenciat.

En aquest sentit, el Tribunal Constitucional s’ha manifestat en nombroses ocasions considerant que la llibertat d’expressid i la
llibertat d’informacid sén dos drets diferents i autonoms, tot i que estretament vinculats en origen. La llibertat d’expressié fa
referéncia a la lliure difusié de pensaments, d’idees i d’opinions, mentre que la llibertat d’'informacié es refereix a la manifestacio
de fets o de successos noticiables respecte al qual es pugui demostrar la veracitat.

«Nuestra jurisprudencia viene distinguiendo, desde la STC 104/1986, de 17 de julio, entre los
derechos que garantizan la libertad de expresion, cuyo objeto son los pensamientos, ideas y
opiniones (concepto amplio que incluye las apreciaciones y los juicios de valor) y, por otra parte,
el derecho a comunicar informacion, que se refiere a la difusion de aquellos hechos que merecen
ser considerados noticiables. Esta distincion entre pensamientos, ideas y opiniones, de un lado, y
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comunicacion informativa de hechos, de otro, tiene decisiva importancia a la hora de determinar
lalegitimidad del ejercicio de esas libertades, pues mientras los hechos son susceptibles de
prueba, las opiniones o juicios de valor, por su misma naturaleza, no se prestan a una
demostracion de exactitud, y ello hace que al que ejercita la libertad de expresion no le sea
exigible la prueba de la veracidad o diligencia en su averiguacion, que condiciona, en cambio, la
legitimidad del derecho de informacion por expreso mandato constitucional, que ha afiadido al
término «informacion», en el texto del articulo 20.1d CE, el adjetivo «veraz» (STC 4/1996, de 19 de
febrero).»

STC 278/2005, de 7 de novembre

La llibertat d’expressid i la llibertat d’'informacid contribueixen a la formacié de I'opinid publica lliure de la qual s6n el fonament, i
alhora son el motiu per a I'exercici d’altres drets fonamentals, com ara el dret a la participacid politica i d’altres inherents al
funcionament del sistema democratic (STC159/1986, de 12 de desembre).

Des del punt de vista de les garanties, la llibertat d’expressid i la llibertat d’informacid, com a drets fonamentals que son, tenen
reconeguts diferents mecanismes de garantia en la Constitucié espanyola.

D’una banda, I'eficacia directa d’aquests drets vinculants en tots els poders publics. Qualsevol ciutada pot reclamar la tutela judicial
d’aquests drets, que pot canalitzar-se per un procediment preferent i sumari davant dels tribunals de justicia i, de manera
extraordinaria, mitjancant un recurs d’empara davant del Tribunal Constitucional.

D’altra banda, la regulacié d’aquests drets cal fer-la per mitja d’'una llei organica, és a dir, una llei aprovada per les Corts Generals
per majoria absoluta dels diputats.

La llibertat d’expressid i la llibertat d’'informacié no poden ésser restringides mitjancant cap tipus de censura prévia (art. 20.2 CE).
D’acord amb el Tribunal Constitucional (STC187/1999, de 25 d'octubre), «per censura prévia ha de tenir-se qualsevol mesura
limitativa de I'elaboracid o de la difusié d’'una obra de 'esperit, que consisteixi en el sotmetiment a un examen previ del contingut
per part d’un poder public, i Ia finalitat del qual sigui enjudiciar l'obra en quiestié d’acord amb uns valors abstractes i restrictius de
la llibertat, de manera que s’atorgui el placet a la publicacid de l'obra si s’acomoda al judici del censor, i es negui en cas contrari».
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.2. Llibertat d’informacio i d’expressio

2.2.2. La llibertat d’'informacio

2.2.21. Introduccio

Larticle 20 CE reconeix i protegeix el dret de comunicar o de rebre lliurement informacié verag per qualsevol mitja de difusio.
Qualsevol persona, en el marc de la seva autonomia personal, pot ser titular del dret a la llibertat d’informacid. Per tant, no només
els periodistes sén titulars d’aquest dret, tot i que sén els qui més sovint exerceixen.

Com es despren de la formulacio, aquest dret es basa en la veracitat de la informacié. La llibertat d’informacié «<empara la
transmissio de fets veridics que, alhora, poden ser considerats noticiables, és a dir, que revesteixin interes o rellevancia publica per
a la societat». El Tribunal Constitucional, en la seva jurisprudéncia, reconeix I'estreta connexié entre la llibertat d’informacid i la
llibertat de formacié de 'opinid publica, per la qual cosa ha de prevaldre per sobre d’altres drets amb els quals pugui entrar en
conflicte, sempre que la informacié que es transmet sigui verag i rellevant.

2.2.2.2. Veracitat

La veracitat no vol dir veritat o realitat incontrovertible dels fets, sind que fa referéncia a la diligéncia del periodista per a esbrinar
els fets sobre els quals versa la informacid, i d’acord amb allo que és exigible a un professional de la informacié que exclou rumors
o invencions. Tampoc no vol dir que la informacid no pugui ser erronia, siné que hagi estat contrastada previament amb dades
objectives o, si escau, que es rectifiqui rapidament.

En diverses sentencies, el Tribunal Constitucional ha perfilat 'abast d’aquest terme i ha identificat els elements que han de
concorrer per a poder acreditar la veracitat. En efecte, la jurisprudéncia constitucional ha indicat que la veracitat esta vinculada a
la possibilitat de contrastar la informacié que es difon, a la diligéncia del periodista per a esbrinar la informacid, a I'actitud positiva
respecte a la veritat, i a I'activitat del periodista per a comprovar de manera raonable els fets que es difondran.

«Sobre la veracidad de la informacion, este Tribunal ha establecido una consolidada doctrina
segun la cual este requisito constitucional “no va dirigido a la exigencia de una rigurosay total
exactitud en el contenido de la informacion, sino a negar la proteccion constitucional a los que
trasmiten como hechos verdaderos, bien simples rumores, carentes de toda constatacion, o bien
meras invenciones o insinuaciones sin comprobar su realidad mediante las oportunas
averiguaciones propias de un profesional diligente; todo ello sin perjuicio de que su total
exactitud puede ser controvertida o se incurra en errores circunstanciales que no afecten a la
esencia de lo informado [...]. La razon se encuentra en que, como hemos senalado en muchas
ocasiones, cuando la Constitucion requiere que la informacion sea ‘veraz’ no esta tanto privando
de proteccion a las informaciones que puedan resultar erroneas, como estableciendo un deber de
diligencia sobre el informador a quien se le puede y debe exigir que lo que transmite como
‘hechos’ haya sido objeto de previo contraste con datos objetivos [...]. De este modo, el requisito de
la veracidad debera entenderse cumplido en aquellos casos en los que el informador haya
realizado, con cardcter previo a la difusion de la noticia, una labor de averiguacion de los hechos
sobre los que versa la informacion y la referida indagacion la haya efectuado con la diligencia que
es exigible a un profesional de la informacion.»

STC158/2003, de 15 de setembre
Un altre aspecte rellevant és el relatiu a la neutralitat amb queé el periodista tracta la informacio.

«Para que pueda hablarse de reportaje neutral han de concurrir los siguientes requisitos:

a) El objeto de la noticia ha de hallarse constituido por declaraciones que imputan hechos lesivos
del honor, pero que han de ser por si mismas, esto es, como tales declaraciones, noticiay han de
ponerse en boca de personas determinadas responsables de ellas (SSTC 41/1994, de 15 de febrero,
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FJ 4,y52/1996, de 26 de marzo FJ 5). De modo que se excluye el reportaje neutral cuando no se
determina quién hizo tales declaraciones (STC 190/1996, de 25 de noviembre, FJ 4 b)».

b) El medio informativo ha de ser mero transmisor de tales declaraciones, limitandose a narrarlas
sin alterar laimportancia que tengan en el conjunto de la noticia (STC 41/1994, de 15 de febrero,
FJ 4). De modo que si se reelabora la noticia no hay reportaje neutral (STC 144/1998, de 30 de
junio, FJ 5) y tampoco lo hay cuando es el medio el que provoca la noticia, esto es, en el llamado
periodismo de investigacion (STC 6/1996, de 16 de enero, VP), sino que ha de limitarse a
reproducir algo que ya sea, de algun modo, conocido.

Y sobre esta base cuando se reunen ambas circunstancias la veracidad exigible se limita a la
verdad objetiva de la existencia de dichas declaraciones y a la fidelidad a su contenido: si
concurren ambas circunstancias el medio ha de quedar exonerado de responsabilidad.»

STC 53/2006, de 27 de febrer

2.2.2.3. Rellevancia publica

No n’hi ha prou amb la veracitat perqueé la informacié que es comuniqui es consideri una manifestacid de la llibertat d’informacio.
La llibertat d’informacio esta més estretament vinculada a la rellevancia publica que a la informacio, és a dir, relacionada amb
assumptes publics d’interés general. Aixi, doncs, la transmissid de rumors no esta emparada pel dret a la llibertat d’informacié.

Cal recordar que la llibertat d’informacio esta relacionada amb la formacid de l'opinid publica. Per aquest motiu, la informacié ha
de ser d’interés per a la ciutadania, la qual cosa és diferent de la simple satisfaccio de la curiositat humana per a conéixer la vida
daltres (STC 83/2002, de 22 d’abril).

D’aquesta manera, el periodista, abans de comunicar la informacid, ha de valorar si aquesta pot tenir o no interés per ala
ciutadania.
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.2. Llibertat d’informacio i d’expressio

2.2.3. La llibertat d’expressio

La Constitucié espanyola (art. 20.1.a) defineix la llibertat d’expressié com el dret «a expressar i difondre lliurement els
pensaments, les idees i les opinions mitjancant la paraula, I'escriptura o qualsevol altre mitja de reproduccid».

La llibertat d’expressio té com a objecte garantir que les persones puguin exterioritzar o transmetre els seus pensaments, idees,
opinions o judicis de valor.

La llibertat d’expressio esta conformada per dos elements.

En primer lloc, la creacié de pensaments, idees o opinions com a manifestacid de la capacitat humana. Aquestes creences,
raonaments o idees, en la mesura que son propies de cada persona, i per tant poden ser subjectives, no han de ser veraces ni cal
acreditar-ne la veracitat. No cal que se’n demostri I'exactitud, i per tant, quan algu exerceix la llibertat d’expressio no se li demana

que en demostri la veracitat, o mostri diligéncia per a esbrinar-la, com succeeix en el cas de la llibertat d’informacio.

En segon lloc, el mitja pel qual es manifesten. Com es despren de la lectura de la Constitucié espanyola, les persones poden
expressar les seves idees o pensaments per qualsevol mitja, fins i tot del llenguatge no verbal.

Lexercici de la llibertat d’expressid esta estretament vinculat a altres drets, com ara la llibertat ideologica (art. 161 CE), el dret a
rebre informacié (art. 20.1.d CE), i la llibertat d’expressid activa.

En primer lloc, la llibertat ideologica és prévia a la llibertat d’expressio i és I'origen de les idees i les opinions de les persones.
En segon lloc, el dret a rebre informacid verag per qualsevol mitja permet a les persones formar-se una opinio.

En tercer lloc, la llibertat d’expressio activa és més amplia que la llibertat d’'informacid, que, com s’ha vist, esta vinculada a la
veracitat i a I'interés public de la informacid, aspectes que no han de concérrer quan es parla de la llibertat d’expressio.
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.2. Llibertat d’informacio i d’expressio

2.2.4. Limits a la llibertat d’informacio i d’expressio

2.2.41. Introduccid

La llibertat d’'informacid i d’expressié poden ésser limitats per a protegir altres drets o bens. D’acord amb la Constitucié espanyola,
la llibertat d’informacio i d’expressio tenen el limit en el respecte als drets reconeguts en el titol primer, en els preceptes de les
lleis que el desenvolupin i, especialment, en el dret a ’honor, a la intimitat, a la imatge, i a la proteccié de la joventut i de la infancia
(art. 20.4 CE). A més, hi ha lleis que també preveuen limits per a protegir bens, com ara la seguretat publica.

2.2.4.2. Els drets de personalitat com a limit de les llibertats d’'informacid i d’expressio

La Constitucid espanyola reconeix la dignitat de la persona, els drets inviolables que li sén inherents, i el lliure desenvolupament
de la personalitat (art. 10.1 CE). També garanteix el dret a I’honor, a la intimitat personal i familiar i a la imatge (art. 181 CE).

Tots aquests aspectes constitueixen limits de les llibertats d’informacid i d’expressié. Tanmateix, no sén limits absoluts. La
llibertat d’expressid o la llibertat d’informacié poden prevaldre respecte al dret a la proteccid de I'honor, la intimitat o la imatge en
determinades circumstancies, com ara, quan es derivi de la llei, per exemple, perqué estigui autoritzat en la llei mateixa,
S’autoritzi per una autoritat publica d’acord amb el que preveu la llei, prevalgui un intereés historic, cientific o cultural rellevant, o
per actes propis o per consentiment (*).

Ates el caracter relatiu dels drets, tant el Tribunal Constitucional com el Tribunal Suprem han identificat uns criteris per a dur a
terme la ponderacié entre els diversos drets. En primer lloc, cal determinar quin dret s’esta exercint, és a dir, si el conflicte és fruit
de I'exercici de la llibertat d’expressié o de la llibertat d’informacid. En segon lloc, cal valorar si el dret en qiiestid s’ha exercit
correctament o s’ha excedit en els limits establerts. En tercer lloc, cal determinar si en I'exercici de la llibertat d’informacio o
d’expressid s’han superat els limits permesos, de manera que hagi de prevaldre el dret a I’honor, a la intimitat o a la imatge.

«Lo indicado conduce a contemplar de nuevo el hasta ahora tan trascendente tema de la
prioridad o prevalencia de los derechos fundamentales entre si, a cuyos efectos, conviene insistir,
en que tanto la doctrina de esta Sala como la del Tribunal Constitucional vienen apuntando en
orden a tan discutida cuestion y como punto generalizado de partida, que en principio todos los
derechos establecidos en el Texto Constitucional como fundamentales, por el mero hecho de tal
calificacion, son en principio iguales, 1o que no es obstaculo para reconocer que en ciertas
circunstancias haya de otorgarse prevalencia a alguno de ellos sobre otros, atendiendo a los
intereses que mas directamente tutelen y siempre que en el ejercicio del que en cada caso
concreto pueda aparecer como prevalente no se hayan sobrepasado ciertos limites, ya que la
delimitacion de la colision en tales supuestos ha de realizarse caso por caso, esto es, sin fijar de
modo aprioristico los limites entre ellos».

STS, de 12 de juny de 1995

a) El dret a ’honor (*). Lhonor és un concepte que depéen de les circumstancies socials i culturals de cada moment, i que esta

jurisprudéncia uns criteris que han de tenir-se en compte per a perfilar aquest concepte, com ara la forma i el context en que
semmarquen, la inexisténcia de deshonor pels actes, el prestigi professional o social, o els actes contraris a la dignitat humana.

«[...] labuena reputacion de una persona, protegiéndola frente a expresiones o mensajes que le
hagan desmerecer en la consideracion ajena al ir en su descrédito o menosprecio o que sean
tenidas en el concepto publico por afrentosas.»

STC180/1999, de 11 d’'octubre

La LOPC considera intromissions il{egitimes en el dret a I’lhonor «la imputacid de fets o la manifestacioé de judicis de valor
mitjangant accions o expressions que de qualsevol manera lesionin la dignitat d’una altra persona, menyscabant-ne la fama, o
atemptant contra la seva estimacié» (art. 7.7 LOPC). Per aix0, quan una noticia imputi una persona d’un fet denigrant o difamant
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es considerara itlegitima si és falsa, encara que sigui d’interés public o veridica. D’altra banda, si les manifestacions dutes a terme
en I'exercici de la llibertat d’expressid sén innecessaries per a lexposicio de les idees, degraden la reputacié d’una persona en
questions que no tenen interes public, o simplement son insults o injuries, també es poden considerar com a illegitimes.

«La Constitucion no veda, en cualesquiera circunstancias, el uso de expresiones hirientes,
molestas o desabridas, pero de la proteccion constitucional que otorga el articulo 20. 12 CE estan
excluidas las expresiones absolutamente vejatorias; es decir, aquéllas que, dadas las concretas
circunstancias del caso, y al margen de su veracidad o inveracidad, sean ofensivas u oprobiosas y
resulten impertinentes para expresar las opiniones o informaciones de que se trate.»

STC 278/2005, de 7 de novembre

«La Constitucion no reconoce un pretendido derecho al insulto, que seria por lo demas
incompatible con la dignidad de la persona que se proclama en el articulo 10.1 del Texto
fundamental.»

STC105/1990, de 6 de juny

b) El dret a la intimitat. La jurisprudéncia del Tribunal Constitucional també ha perfilat el concepte d’intimitat, que té per objectiu:

«garantizar al individuo un ambito reservado de su vida vinculado con el respeto de su dignidad
como persona, frente ala accion y el conocimiento de los demas, sean éstos poderes publicos o
simples particulares [...]. El derecho a la intimidad garantiza el secreto sobre nuestra propia esfera
de vida personal y, por tanto, veda que sean los terceros particulares o poderes publicos, quienes
decidan cudles son los contornos de nuestra vida privada».

STC 83/2002, de 22 d’abril.

Poden considerar-se actes d’intromissio en la intimitat I'is d’aparells d’escolta, de filmacid o de dispositius optics que permetin
enregistrar, reproduir o coneixer la vida intima de les persones, i la divulgacié de dades relatives a la vida privada de les persones
quan aixo n'afecti la reputacio o bon nom, o la revelacié de dades conegudes en I'exercici de I'activitat professional.

La intimitat també és objecte de proteccié penal mitjancant delictes com el de descobriment o el de revelacié de secrets (art. 197

e ().

c) Dret a laimatge. El dret a la imatge té un abast més ampli que el dret a la intimitat, tot i que, de vegades, pot estar-hi vinculat.

«No cabe desconocer que mediante la captacion y publicacion de la imagen de una persona puede
vulnerarse tanto su derecho al honor, como su derecho ala intimidad. Sin embargo, lo especifico
del derecho ala propia imagen es la proteccion frente a las reproducciones de la misma que,
afectando a la esfera personal de su titular, no lesionan su buen nombre ni dan a conocer su vida
intima. El derecho a la propia imagen pretende salvaguardar un dmbito propio y reservado,
aunque no intimo, frente ala accion y conocimiento de los demas; un dmbito necesario para
poder decidir libremente el desarrollo de la propia personalidad y, en definitiva, un ambito
necesario segun las pautas de nuestra cultura para mantener una calidad minima de vida
humana.»

STC 81/2001, de 26 de marg

Aquest dret faculta les persones a decidir sobre la difusio publica de la seva imatge, a impedir que una tercera persona pugui
captar, reproduir o difondre-la i, per tant, cal considerar com a formes d’intromissié qualsevol captacio, reproduccio o difusid
mitjancant una fotografia, un video o qualsevol altre mitja, de la imatge d’una persona en llocs o moments de la vida privada, o
fins i tot fora d’ella, excepte en els casos previstos en la LOPC.

En particular, aquesta Llei organica preveu que es tracti de persones que exerceixin un carrec public o una professio de notorietat
0 projeccid publica, i la imatge es capti durant un acte public o en llocs oberts al public, la utilitzacié de la caricatura d’aquestes
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persones o informacid grafica sobre un succés o fet public, quan la imatge d’una persona determinada aparegui com a merament
accessoria.

2.2.4.3. Els limits legals de les llibertats d’informacid i d’expressio

Com ja s’ha avangat, a més de la proteccio d’altres drets fonamentals, la Constitucié espanyola també reconeix que la llibertat
d’expressio i d'informacid tenen com a limit altres drets i interessos definits per les lleis.

a) Proteccio del menor

La Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor disposa que prevaldra I'interés superior dels menors per
sobre de qualsevol altre interés legitim que pugui concérrer (art. 2.1). Aixo es tradueix, entre d’altres mesures, en la intervencié
del Ministeri fiscal en la difusié d’informacid, la utilitzacié d’imatges o noms de menors en mitjans de comunicacié que pugui
implicar una intromissid illegitima en la seva intimitat, honra o reputacio, o sigui contraria als seus interessos, fins i tot quan hi
hagi el consentiment del menor o dels representants legals (art. 4).

b) Dret de rectificacio

La Llei organica 2/1984, de 26 de marg, reguladora del dret de rectificacié disposa que tota persona té dret a rectificar la
informacid difosa per qualsevol mitja de comunicacié i relativa a fets que tinguin relacié amb ella, quan consideri que son
inexactes o que la divulgacid pot causar-li un perjudici.

Aquest dret s’exerceix mitjangant un escrit de rectificacid que cal enviar al director del mitja de comunicacid en el termini de set
dies des de la publicacié de la informacid, un escrit de rectificacié que haura de ser publicat en el termini de tres dies. Si en aquest
termini no es publica la rectificacid, es podra exercir una accié de rectificacié davant del jutjat de primera instancia.

«La insercion de la réplica sdlo procede en la medida en que se pretenden rectificar hechosy no
opiniones, y cuando los hechos publicados afectan perjudicialmente a los intereses del
demandante aludido por la informacion.»

STC168/1986

c) Els secrets oficials

La Llei 9/1968, de 5 d’abril, sobre secrets oficials disposa que poden ser declarades mateéries classificades els assumptes, actes,
documents, informacions, dades i objectes el coneixement dels quals, per persones no autoritzades, pot perjudicar o posar en risc
la sequretat i la defensa de 'Estat (art. 2 LSO).

La declaracié d’una materia com a classificada implica que només podra ésser coneguda pels organs i les persones degudament
facultats. A més, també determina la prohibicié que les persones que no estiguin autoritzades puguin accedir o circular pels llocs o
les zones on hi hagi mateéries classificades (art. 8 LSO).

LSO estableix que la persona que tingui coneixement d’una mateéria classificada esta obligada a mantenir-la en secret i lliurar-la a
l'autoritat corresponent. Quan es consideri que una mateéria classificada pot arribar a coneixements d’un mitja de comunicacio,
se’ls notificara la circumstancia als efectes oportuns (art. 9 LSO).

Finalment, cal recordar que el Codi penal tipifica com a delicte la revelacid de secrets oficials (art. 13 LSO, en relacié amb larticle
del CP).
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2. Aspectes juridics del periodisme de dades

2.3. L'exercici de la professio periodistica i autorregulacié deontologica
Lexercici de la professio periodistica esta regulada per diferents normes.

En primer lloc, I'exercici de la professio periodistica esta regulada per la Constitucid espanyola i per diverses normes que la
regulen. La Constitucid preveu que la llei regulara el dret a la clausula de consciéncia, i també al secret professional en I'exercici de
la llibertat d’informacié (art. 20.1.d CE).

Pel que fa a la clausula de consciéncia, la Llei organica 2/1997, de 19 de juny, reconeix que és un dret constitucional dels
professionals de la informacid que té per objecte garantir la independéncia en I'exercici de l'activitat professional (art. 1 Llei
organica 2/1997). D’acord amb la Llei organica, els periodistes poden sollicitar la rescissio dels contractes amb les empreses per a
les quals treballin en les circumstancies previstes (per canvi substancial d’orientacié informativa o de linia ideologica, i per trasllat
a un altre mitja que signifiqui una ruptura d’orientacié informativa o de linia ideologica). A més, els periodistes poden negar-se a
participar en l'elaboracié d’informacions que siguin contraries als principis étics de la comunicacio.

«No es ocioso recordar como la progresiva diferenciacion de la libertad de informacion respecto
de la de expresion, a medida que la transmision de los hechos y noticias ha ido adquiriendo
historicamente importancia esencial, supuso no solo el reconocimiento del derecho ala
informacion cOmo garantia de una opinion publica libre en un estado democratico, sino la
exigencia de evitar que su ejercicio por parte de las empresas de comunicacion, generalizadas
como medios de transmision de noticias, pudiera atentar a la finalidad del derecho o a su ejercicio
por parte de aquellos profesionales que prestan servicios en ellas, titulares a su vez de la misma
libertad de informacidn. Es respecto a dichos profesionales donde encuentra sentido el
reconocimiento del derecho ala clausula de conciencia como garantia de un espacio propio en el
ejercicio de aquella libertad frente a la imposicion incondicional del de la empresa de
comunicacion, esto es, frente a lo que histéricamente se designaba como “censura interna de la
empresa periodistica” Pero también como forma de asegurar la transmision de toda la
informacion por el profesional del medio, contribuyendo asi a preservar el pluralismo que
justifica el reconocimiento del derecho, reforzando las oportunidades de formaciéon de una
opinion publica no manipulada y paliando el “efecto silenciador” que, por su propia estructura,
puede producir el “mercado” de la comunicacion.»

STC199/1999, de 8 de novembre

Pel que fa al secret professional, és un dret dels perlodlstes noun deure. Es a dir, els perlodlstes no estan obligats juridicament (*)

metges. No obstant aixo, des del punt de vista etic no és correcte desvelar la |dent|tat deles fonts que aporten informacio
compromesa. En qualsevol cas, el secret professional inclou el dret a no revelar la identitat de les fonts de la informacié.

En segon lloc, les normes que adopten els periodistes. En efecte, els periodistes com a collectiu adopten codis étics que defineixen

els valors i els principis que regeixen I'exercici de la seva activitat. Aquests codis poden anar acompanyats de la creacid d’'organs
encarregats de vetllar pel seu compliment i d’impulsar les mesures previstes en el cas d’incompliment.

Codi Deontologic de la professio periodistica a Catalunya

El Codi Deontologic de la professié periodistica a Catalunya fou adoptat I'any 1992 i ha estat objecte de diverses
actualitzacions (la darrera, 'any 2016).

Esta integrat pels seguents criteris:
1. Informar de manera acurada i precisa.
2. Evitar perjudicis per informacions sense prou fonament.

3. Rectificar les informacions incorrectes.
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4. Utilitzar metodes licits i dignes per a obtenir informacio.
5. Citar les fonts i preservar el secret professional.
6. Conciliar els drets individuals amb el dret del public de saber.
7. Evitar el conflicte d’interessos.
8. No utilitzar en benefici propi.
9. Respectar el dret a la privacitat.
10. Salvaguardar la presumpcio d’innocéncia.
M. Protegir els drets dels menors.
12. Respectar la dignitat de les persones i la seva integritat fisica i moral.
També formen part del codi diversos annexos en els quals s’inclouen recomanacions en relacié amb la manipulacié
d’imatges, d’internet, del plagi, del tractament dels conflictes béllics o armats, de I'iis del terme «illegals» (referit a
persones), i de la cita de nacionalitats i d’&tnies.
El Consell de Ia Informacid de Catalunya (CIC) és 'organisme independent encarregat de vetllar pel compliment del

Codi Deontologic de la professio periodistica a Catalunya. Esta integrat per periodistes i representants d’altres sectors
professionals.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades
3.1. Les fonts periodistiques

3.1.1. Introduccio

Hem de ser tan incansables en la recolleccié de fonts potencials com respecte a la informacié en si.

“Malgrat que les relacions amb les fonts son, en la seva majoria, pura rutina, meres transaccions
en les que tots surten guanyant, en ocasions ens veiem involucrats en un joc d’ingeni altament
competitiu amb les fonts per assegurar-nos de que arribi al carrer la versio millor i més completa
de la historia, enlloc de la que els afavoreix”.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.1. Les fonts periodistiques

3.1.2. Tipologia de les fonts d’informacio

A continuacio es presenta una classificacio de les fonts d’informacid. Tota la informacié sbre la tipologia de les fonts s’ha extret de
Javier Chicote (*).
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Tipologia de les fonts d’informacio en el periodisme d’investigacio

Actives

Passives

— Dficials

Voluntaries

—p Oficioses

Implicades
No implicades
Fonts
personals —_——— — Informador Gratuita
Distingir i
entre
—p  Confident Pagada
———————— [nD aconsellable]
Ocultacio de la condicio
— de periodista
Involuntaries =—— Engany a la font —_— Camera oculta
L Infiltracio
Arxius
Internet
Fonts
documentals

Llibres, articlesialtres
publicacions

- Pablics

Altres documents —

- Reservats

Classificacid de les fonts d’informacid en el periodisme d’investigacio.
Font: J. Chicote (2006).

3.1.2.. Les fonts personals voluntaries
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Son les fonts més familiars i ho abasteixen tot, des del portaveu oficial o els funcionaris i policies als que veiem amb regularitat,
fins la persona amb qué parlem potser una sola vegada. Si hi ha una regla d'or per I'eéxit en les investigacions és no tenir mai por a
preguntar. El pitjor que podem esperar és una negativa i, en canvi, en podem treure molt redit.

1) Segons la seva activitat, la font pot ser:

+ Activa: Pren la iniciativa de posar-se en contacte amb el periodista i desitja transmetre la informacié que posseeix.
+ Passiva: No prenen la iniciativa de subministrar la informacié, siné que és el periodista qui s’hi posa en contacte.

+ Oficials: Si es tracta de I'oficina de premsa o d’una veu autoritzada per una institucio per proporcionar informacio.

+ Oficioses: També son individus que ocupen llocs de responsabilitat i que proporcionen informacio. La principal diferéncia
respecte les oficials és que aquestes segones no acostumen a acceptar que el periodista les citi com a font, volen mantenir-se
en 'anonimat o I'off the record. Per norma general, les fonts oficials no acostumen a ser comprovades pel periodista mentre
que les oficioses ho solen ser molt més.

2) Segons la relaciéo amb el fet que es vol investigar:

+ Implicades: Testimonis o protagonistes dels fets i, per tant, s’hi veuen afectats de manera directa. Dins aquesta tipologia hi ha
les fonts favorables, que sén aquelles que es veuen beneficiades per la publicacié d’'una investigacio sobre els fets, i les fonts
desfavorables, que sdn les que es veuen perjudicades si els fets adquireixen una rellevancia pubica. Han de ser comprovades
perque la tendéncia sera sempre justificar la seva actuacio o simplement negar-la, en cas que sigui incriminatoria.

+  Noimplicades/ Alienes: Si bé aquestes fonts no tenen relacié directa amb els fets que es volen investigar, poden oferir dades
que enriqueixin la investigacio. D’una banda hi ha les fonts técniques, que son les que tenen una visi6 especialitzada sobre el
tema i poden enriquir i aclarir la investigacid; i de l'altra, les fonts neutrals, que no tenen relacid directa amb els fets perdo
també hi aporten dades, ja que poden coneixer la gent involucrada.

Per Chicote, cal distingir entre confident i informant. El confident té una relacié habitual amb el periodista producte d’un tracte
personal i prolongat, que genera una comunicacio bidireccional, més fluida i abundant. Aquesta relacio es basa en l'interés,
amistat, el respecte mutu, els diners o qualsevol altre motiu. Linformant, en canvi, manté una relacié ocasional amb el
periodista, tot i que també pot ser motivada per diners o ser una filtracid, és a dir, una informacio que a la font li interessa

propagar.

També cal distingir les fonts d’informacio gratuites, les que no demanen una contraprestacio per la informacid facilitada, i les
pagades, Iinterés economic de les quals pot posar en tela de judici la fiabilitat del seu testimoni.

3.1.2.2. Les fonts personals involuntaries

No totes les fonts personals sén voluntaries. Les involuntaries son aquelles que proporcionen informacio sense saber com ni per a
que, o el que és el mateix, sén fonts a les quals el periodista enganya per obtenir informacid. Aixo passa sempre que el periodista
no s’identifica com a tal. Un exemple d’aquesta classe de fonts sén aquelles que s’enfronten, sense saber-ho, a una camara oculta.
Aquest tipus de practiques per obtenir informaci6 son reprovables des del punt de vista deontologic i etic, i per aixd sén molt
dificils de justificar. Al respecte, Chicote considera que només es recorrera a la camera oculta “en virtut d’'un bé major. El periodista
pot enganyar un traficant de drogues per desemascarar la seva organitzacié mafiosa i fer un bé a la societat, perod per contra, no
és licit ocultar la condicio d'informador per descobrir la vida privada d’un personatge™

31.2.3. Les fonts documentals

Son els arxius publics o privats, I'Internet, les bibliografies, les hemeroteques i, en definitiva, tota classe de dades a les quals es
pugui accedir i tinguin relacié amb el tema investigat. Moltes d’aquestes dades o I'accés a les mateixes pot ser proporcionat per les
fonts personals, perd en qualsevol cas es tracta d’infromacions que generalment sén publiques o semipubliques. Algunes de les
plataformes documentals recents més conegudes son Wikileaks, Contrast o whistelblower. Tot i aixi, existeix una amplitud de
recursos i bases de dades online on obtenir informacié, com ja vam veure en el subapartat 1.3. Periodisme de dades.

Per la seva banda, David Randall estableix un sequit de pautes generals a I'hora de tractar les fonts (*); una proposta
complementaria a la classificacid de Javier Chicote.

1) Fonts humanes

Per norma general, les fonts s’han d’identificar. Si s’hi neguen, podem esgrimir 'argument que la importancia d’una noticia depén
de que es pugui verificar gracies a que es coneix la seva procedéncia. Si malgrat tot una font decideix no identificar-se pero
nosaltres volem citar les seves declaracions, podem mirar de pactar una férmula d’identificacié genérica, com per exemple “fonts
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del Departament d’interior”. Tot i aixi, el secret professional és un dret del periodista, a la vegada que un deure que garanteix la
confidencialitat de les fonts d’informacid. Per tant, el periodista garantira el dret de les seves fonts informatives a mantenir
I'anonimat si aixi ho han solficitat. No obstant, aquest deure professional podra cedir excepcionalment en el suposit que consti
fefaentment que la font ha falsejat de manera conscient la informacié o quan revelar la font sigui I'inic mitja per evitar un dany
greu i imminent a les persones.

2) Fonts oficials

Que siguin fonts autoritzades no sempre és sinonim de que siguin fonts ben informades quan es tracta de departaments de
relacions publiques i premsa. Algunes coneixen bé les seves respectives organitzacions i estan en condicions d’aportar detalls.
Altres sén simples intermediaris, que transmeten les nostres preguntes a un funcionari i tornen amb respostes, amb la
impossibilitat de formular noves qiiestions al respecte. Per aixo convé cultivar els contactes amb funcionaris disposats a donar-nos
informacio directament, enlloc de la filtrada a través del seu encarregat de relacions publiques. Hi ha hagut moltes lamentacions
per part dels periodistes respecte a la perversitat dels “experts en relacions publiques”, coneguts com a spin doctors, de la “gestid
de noticies”.

a) Spin doctors. Poc a poc ha anat designant quasi tots els que s‘ocupen de les relacions publiques o la gestio de laimatge. Un
veritable spin doctor és algu procedent del mon politic, que actua com a portaveu en cap de premsa o bé un ajudant amb prou
estatus. A més de les seves declaracions rutinaries i conferencies de premsa, s‘ocupa d’interpretar els fets en favor del seu cap,
intenta anticipar-se a les males noticies (i distreure F'atencié d’elles) i s’esforca per gestionar les expectatives de manera que
beneficii la seva causa. Els autentics spin doctors estan a prop del seu cap, i tot el que diuen per publicar posseeix la major
autoritat.

b) Gestio de les noticies. Les organitzacions tenen una gran quantitat de declaracions i informacions que volen donar a conéixer.
No és particularment escandalds que escullin la manera i el moment més avantatjés per a fer-ho. De fet, és freqlient que aquesta
“gestio de les noticies” sigui d’ajuda, perque assegura que els periodistes disposin de temps suficient per redactar la informacio
per les seves edicions o evitar un conflicte entre la publicacié d’'un informe i un esdeveniment de importancia. Pero precisament
perque les organitzacions tenen interessos, poden actuar de tres maneres:

« Fer que I'hora de la declaracid coincideixi amb el pitjor moment del cicle informatiu. D’aquesta manera és facil que la
convocatoria sigui ignorada o tractada amb indulgencia.

+  Filtrar aspecte principal a un mitja simpatitzant amb l'esperanca que, quan els altres rebin la informacid a través dels canals
oficials, ja tinguin establerta la seva agenda.

+ Endolcir la pindola amb algun fragment de bones noticies que després es converteix en 'argument principal de la
convocatoria.

La Unica garantia contra aquesta i altres formes de gestio informativa és utilitzar el nostre ingeni.
3) Fonts no autoritzades

Es tracta d’algu no autoritzat per transmetre’ns la informacid, des d’'un denunciant ben situat en una organitzacié a una persona
sense connexi6 oficial amb la informacié. Poden filtrar documents o simplement suggerir-nos que excavem en una area
determinada. La informacio aixi obtinguda sera desmentida, com a minim en un primer moment, i és quasi segur que les nostres
fonts no voldran que se les mencioni. Per tractar amb elles s’ha de tenir presents diverses coses:

* Preguntar-nos quins son els seus motius: Estan els que busquen perjudicar un rival politic, comercial o personal, impulsar una
determinada causa, venjar-se o provocar problemes sense més. El desig de venjanca d’una persona pot resultar d’utilitat, pero
és millor saber que pretén des del principi.

+  Preguntar-nos (i esbrinar!) laltra cara de la historia: La informacié que ens donen fonts polémiques no acostuma a ser tan
simple com volen que creiem. Estalviarem temps si descobrim I'altra cara, o algun matis de la informacié que hauriem de
coneixer. Tot el que publiquem s’ha de contrastar préviament i per explicar una historia de forma verag és necessari conéixer
les diferents versions de les persones que hi estan implicades.

+ Demanar documents sempre que sigui possible: S’ha de demanar a les fonts si hi ha alguna documentacioé que recolzi el que
ens estan explicant. Si no ens la volen donar, demanarem fotocopies i en cas que també s’hi neguin, demanarem de llegir la
documentacio davant seu. Si obtenim els documents d’una manera extraoficial, és convenient assessorar-nos amb fonts
expertes per assegurar-nos de la seva validesa.

Randall destaca els seglients consells basics (amb aportacions de I'autora):

1) Ser just amb les fonts: Tractar-les amb justicia i no assetjar-les, enganyar-les o intimidar-les. El fonamental és ser justos. Si
s’esta criticant o acusant una font de joc brut, no només ’hem d’informar siné també hem de donar-li Foportunitat de replicar.
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2) Aprovacio del text: Mostrar-li a la font Farticle acabat abans de la seva publicacié és com convidar-la a que el censuri. La tasca
del periodista consisteix en redactar informacio precisa, no quelcom que pugui constituir una base de negociacions amb Fimplicat.
Tot i aixi, unes comprovacions sensates no representen una aprovacio del text. De fet, quan la nostra historia va sobre qliestions
amb les quals no estem familiaritzats pot ser fins i tot un exercici de responsabilitat enviar part o la totalitat de article a un
expert, per garantir que la historia estigui lliure d’errors. En ocasions molt concretes, fins i tot és justificable enviar parcialment o
totalment el contingut a una o varies de les fonts citades, sobretot si el seu relat aborda gliestions particularment sensibles.
Aquesta practica dona peu a que les fonts puguin alterar el seu testimoni, aixi que no pot convertir-se en la dinamica habitual i
s’ha de delimitar. No és obligatori permetre aquesta revisio, depen sobretot de 'empatia del periodista amb les fonts utilitzades.

Exemple

Cito un exemple. CRITIC va publicar un reportatge sobre la violéncia sexual envers les dones en el qual hi apareixia una
font que havia patit una agressié d’aquest tipus en primera persona i estava disposada a explicar-ho. A 'hora de recollir
el seu testimoni el mitja va decidir entrevistar-la primer sense gravar el seu relat, per pactar amb la font quina
informacid volia que el reportatge inclogués i quina no. A I'hora de transcriure I'entrevista i redactar el tema, se li va
enviar a la font els fragments on apareixia el seu relat dels fets. Es va tenir aquesta “deferéncia” amb la font perqué es
va fer valer |a gravetat del seu testimoni i les dificultats afegides d’expressar-lo en un mitja. La voluntat del mitja era
assegurar-se el testimoni que se sentia comode amb la manera com es recollien les seves paraules. CRITIC podia haver
prescindit d’enviar-li aquests fragments d’informacid a la font? Si, la nostra autoritat com a periodistes ens legitima.
Per tant, com apuntavem a dalt, depén de 'empatia, la sensibilitat i el compromis del periodista amb la font.

3) Retractacio: Molt sovint una font diu una cosa a un periodista i acte seguit, lamenta haver-ho dit. En aquestes ocasions, hem de
permetre que corregeixin les seves declaracions a menys que tinguem excellents motius per pensar que la voluntat de la font és
obstruir la investigacid. Si és aixi, deixarem constancia tant de la seva primera declaracié com de la segona, amb recursos del
tipus: “En una primera entrevista, la persona x’ explicava a aquest mitja la primera versid’, pero també matisa que/ es retracta

dient que ‘la segona versid™. Aixi ens curem en salut sense faltar a la veritat. En ultima instancia, si no tenim clar si publicar la
primera versid o deixar-la fora del text, ho consultarem amb Peditor o el director del mitja.

Ara bé, com a periodistes sempre hem de respectar “I'off the record”, tot i que convé evitar-lo tan com sigui possible. A més, la
norma a seguir és que una informacié només es considerara “off the record” quan les dues parts ho hagin acordat aixi des del
principi. Hi ha molt poques ocasions on estigui justificat publicar una informacié quan la font ha precisat que ens I'explica fora de
Fentrevista. D’altra banda cal saber utilitzar 'off the record per tirar del fil. A vegades les fonts ens revelen una informacié “fora de
gravacié” que ens pot servir per iniciar una investigacio, tot i que no citem la persona que ens ha donat aquesta informacio.

4) Temptativa d’impedir ’accés: A vegades, la cobertura de la premsa disgusta tan a les organitzacions que ens tallen tot accés a
la informacié. S’hauria d’informar els lectors de qualsevol intent de manipulacid i fomentar la resposta d’altres mitjans.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.2. Introduccio: Les dades com a font d’informacio

Un conjunt de dades o un data set —el terme anglosaxé per a denominar-ho- és un recull d’'informacié estructurada en columnes i
files que pot ser processada i analitzada. Una font periodistica, més que qualsevol altra, pot revelar informacié clau i context sobre
una realitat concreta que vulguem cobrir periodisticament. EI més important és fer les preguntes adequades i conéixer les eines
que permeten «entrevistar» un full de calcul per tal que les conclusions extretes puguin presentar un fet noticiable.

Periodisme de dades o dades amb periodisme. Lescenari tecnologic ha obert un ventall molt ampli de possibilitats de fonts
d’informacié que fa trenta anys era impensable tenir a I'abast. Parlem de dades emmagatzemades en fulls de calcul, i de dades
que, tot i no estar ordenades en files i columnes, processant-les en un full de calcul es converteixen en un material potencialment
publicable.

El periodisme de dades és el periodisme de precisid de tota la vida, que en el context actual se serveix d’unes eines informatiques
d’analisi i de visualitzacié que permeten analitzar i extreure conclusions d’un volum de dades que fa un temps hagués estat
inimaginable, aixi com poder mostrar-les al lector.

La delinqgliéncia en una ciutat, les hectarees d’un bosc cremat, les epidémies, les votacions parlamentaries i el resultat d’'unes

eleccions possiblement no sén més que nimeros. Es cert, perd també son xifres que parlen de la realitat politica, social i
econdmica que ens envolta, i que com a periodistes volem explicar en forma d’histories en un diari, televisié o radio.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.3. Bases de dades disponibles

3.31. Introduccio

Abans de comencar a abordar qualsevol tema, és recomanable preguntar-se quines dades hi ha disponibles sobre la questié que
interessa cobrir. Coneixer les fonts publiques disponibles facilitara i accelerara moltissim el procés de cerca de les fonts.

La quantitat d’'informacid publica i disponible en format lliure no ha deixat de créixer en els tltims anys. Aquest creixement ha

tingut molta relacié amb I'esfor¢ que s’ha fet des de diferents organitzacions en favor de la transparéncia i l'obertura de dades
(open data).
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.3. Bases de dades disponibles

3.3.2. El moviment Open Data

3.3.21. Introduccio

El concepte de dades obertes és una practica que busca que la informacié publica estigui disponible i en formats oberts o
reutilitzables (Excel o CSV, entre d’altres). Sense restriccions d’autor, lliure de patents i sense cap tipus de mecanisme de control,
parteix d’una base similar de la qual sorgeixen altres moviments tecnologics com I'Open Source (codi obert) i el programari lliure.

Tant a Catalunya com a escala estatal, el moviment Open Data ha estat integrat, entre d’altres perfils professionals, per
periodistes, que han vist en les dades obertes amplissimes possibilitats periodistiques. També han estat promotors d’aquest canvi
perfils com els enginyers, les entitats publiques, els desenvolupadors i els investigadors.

En aquest sentit, les administracions publiques han hagut de cérrer per a fer la renovacié de formats i posar a disposicio de la
ciutadania, i en formats oberts, la informacid publica. En els darrers anys la informaci6 disponible ha augmentat de forma

exponencial tant en el pla estatal com autonomic i municipal. I, malgrat que encara queda molta feina per a fer en tots els estrats
de les institucions, actualment ja hi ha repositoris publics de dades que val la pena tenir en compte.

3.3.2.2. Catalunya

1) Dades obertes Gencat

Es el portal de la Generalitat de Catalunya, gestionat des de la Secretaria de Transparéncia i Govern obert del Departament d’Afers
i Relacions Institucionals i Exteriors i Transparéncia, en el qual hi ha publicades les dades de caracter public, amb l'objectiu de
fomentar I's i la reutilitzacié de la informacié provinent de administracid. Les dades provenen de diferents organismes publics
de la Generalitat, estan agrupades en el cataleg de dades i disponibles en diferents formats, la majoria dels quals sén estandard,
de manera que es poden reutilitzar facilment.

2) Dades obertes de la Diputacié de Barcelona
En aquest portal, la Diputacid de Barcelona ofereix un cataleg de dades publiques susceptibles de ser reutilitzades per la
ciutadania i les empreses. Tracta des de quiestions més municipals fins a contractacié en 'ambit de la diputacid, i és un magnific

recull del que passa en el pla de la provincia de Barcelona.

3) Transparéncia de la Generalitat de Catalunya

Portal que recull tots els documents relacionats amb exercici de la transparéncia en els diferents Departaments de la Generalitat.
Per a una correcta utilitzacio, cal navegar per les pagines dels departaments per a veure quines dades hi ha publicades, i com
s’estructuren en cada cas.

4) Institut d’Estadistica de Catalunya (IDESCAT)

Recull de dades estadistiques de Catalunya, sobretot de I'ambit municipal. Hi ha moltes més dades que a I'Instituto Nacional de
Estadistica (INE). Cal destacar que les dades municipals de 'IDESCAT son molt més detallades de les que hi ha a INE. Per
exemple, l'aplicacid «Catalunya en Xifres» permet desglossar moltes variables de I'ambit municipal.

5) Centre d’Estudis d’Opinié

Recull de les dades dels estudis d’opinid a Catalunya. No té res a veure amb ’homonim espanyol, el Centro de Investigaciones
Sociolégicas. No comparteixen estudis ni variables, i serveix Unicament en cas que F'objectiu periodistic se centri en territori catala.

6) Open Data Barcelona

Recull de dades obertes de Ajuntament de Barcelona. En els Ultims mesos el portal ha renovat molt el conjunt de dades obertes,
les ha actualitzat i n’ha carregat de noves.

7) Dades obertes Girona

Recull de dades obertes de Ajuntament de Girona que tracta des del nombre de parades de taxis fins a I'enllumenat public. La
quantitat d'ambits que s’aborden és innumerable.
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http://governobert.gencat.cat/ca/dades_obertes/
http://dadesobertes.diba.cat/datasets
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3.3.2.3. Espanya

En el pla estatal cal tenir en compte que per a totes aquelles competéncies descentralitzades a les comunitats autdonomes, no hi
ha dades centralitzades i homogeneitzades. Aixo pot fer que, en alguns casos, hi hagi buits d’informacio.

Es el cas, per exemple, de les dades d’ajuda a la dependéncia. Cada comunitat autonoma és I'encarregada de posar a disposicié del
ciutada la informacid respecte a les ajudes. Si volem dur a terme un treball periodistic sobre I'aplicacié de la llei de la dependeéncia,
ens trobarem que no només hem d’anar a buscar les dades en disset fonts diferents, sind que, a més a més, aquestes estan
organitzades de disset maneres diferents i, que moltes vegades, ni tan sols estan homogeneitzades.

De totes maneres, tret dels ambits que sén competéncia de les comunitats autonomes, I'Estat té a la seva disposicié una quantitat
molt extensa d’informacic i de dades que ens pot ser molt util com a periodistes.

1) Govern Obert d’Espanya

Conjunt de dades obertes dels diferents ministeris, municipis i institucions municipals i autonomiques. En aquest portal es
carreguen de forma automatica els datasets publics de les diferents administracions de I'Estat. Té 'inconvenient que els filtres de
carrega son lents, perod serveix per a situar quantes dades hi ha sobre un tema concret i anar fins a la font original.

2) Institut Nacional d’Estadistica

Recull de dades estadistiques d’Espanya. Des de variables economiques, demografiques fins a estils de vida. En Fambit periodistic
son especialment interessants les «microdades», desglossades per municipi, que permeten aprofundir molt en I'analisi. En
general és facil que qualsevol tema que es vulgui abordar tingui dades disponibles a I'INE, per tant, esta bé fer-hi un cop d’ull
abans de posar-se a escriure.

3) Ministeri de PInterior

Conjunt de dades estadistiques que sdn competéencia d’aquest ministeri: institucions penitenciaries, transit, asil, proteccio civil,
terrorisme i seguretat ciutadana. La publicacio de les dades va amb un any d’endarreriment.

4) Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat

Conjunt de dades estadistiques que sdn competéencia d’aquest ministeri: violéncia masclista, inversid en sanitat, recursos perala
dependencia. Cal tenir en compte, de totes maneres, que tant en el pla sanitari com de serveis socials les competéncies estan
descentralitzades a les comunitats i, per tant, pot ser que hi hagi una manca d’informacié homogeneitzada de tot Espanya.

5) Ministeri de Defensa

Conjunt de dades estadistiques respecte a tot I'aparell militar de I'Estat i politica de defensa. Estan lleugerament desactualitzades.

6) Ministeri d’Agricultura i Pesca, Alimentaci6 i Medi Ambient

Conjunt de dades estadistiques que sén competencia d’aquest ministeri: pesca, agricultura, desenvolupament rural, ramaderia,
observatori de preus, barometre del clima, consum alimentari, industries i medi ambient.

7) Ministeri d’Economia, Industria i Competitivitat

Dades macroeconomiques i recull d’altres portals d’interes relacionats amb les competéencies d’aquest ministeri.
8) Ministeri de Foment

Conjunt de dades estadistiques que sdn competéncia d’aquest ministeri: construccid, mobilitat, habitatge, actuacions
urbanistiques, transport i infraestructures estatals.

9) Ministeri d’Educacid, Cultura i Esport

Conjunt de dades estadistiques que sén competencia d’aquest ministeri: ensenyament universitari, educacio primaria i
secundaria, museus, teatres, cinemes, esports i competicions.

10) Ministeri d’Energia, Turisme i Agenda Digital

Conjunt de dades estadistiques que sdn competéncia d’aquest ministeri: principals indicadors conjunturals com la produccié
industrial, el consum d’energia, i index de Preus al Consum (IPC).

1) Poder judicial
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http://datos.gob.es/
http://ine.es/
http://www.interior.gob.es/web/archivos-y-documentacion/documentacion-y-publicaciones/anuarios-y-estadisticas
https://www.msssi.gob.es/estadEstudios/estadisticas/sisInfSanSNS/home.htm
http://www.defensa.gob.es/defensa/estadisticas/
http://www.mapama.gob.es/es/estadistica/temas/
http://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/economia
https://www.fomento.gob.es/MFOM/LANG_CASTELLANO/ATENCION_CIUDADANO/INFORMACION_ESTADISTICA/
https://www.mecd.gob.es/servicios-al-ciudadano-mecd/estadisticas/portada.html;jsessionid=4272DF615670949959C19FCA049C6274
http://www.minetad.gob.es/es-ES/IndicadoresyEstadisticas/Paginas/Estadisticas.aspx
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Estadistica-Judicial/

Recull de dades estadistiques del poder judicial: activitats dels organs, resolucions dels diferents tribunals, dades estadistiques
dels jutjats penals, civils i laborals.

12) Recaptacio i estadistiques del sistema tributari espanyol

Conjunt de dades estadistiques del sistema tributari: recaptacid de I'estat amb detall de cada comunitat, indicadors fiscals,
estadistiques sobre I'Impost sobre la Renda de les Persones Fisiques (IRPF) i estadistiques cadastrals.

13) DataComex

Recull de dades estadistiques del comerg exterior de I'Estat: tipus de mercaderies, comerg entre paisos. Dades detallades per pais,
mes, any, lliurament i tipus de producte.

14) Banc d’Espanya

Recull de dades estadistiques del Banc d’Espanya: indicadors economics, fons d’inversid, dades historiques relacionades amb el
sector financer, balangos, enquesta financera de les families, préstecs bancaris i estadistiques del sector exterior.

15) Centre d’Investigacions Sociologiques (CIS)

Recull de I'evolucié del Barometre d’Opinid de 'Estat, i estudis concrets sobre temes especifics que tenen rellevancia en un
moment determinat.

3.3.2.4. La Unio Europea

1) Eurostat

Dades homogeneitzades del conjunt de paisos de la Unié Europea referents a qualsevol ambit: economia, politica exterior, medi
ambient, produccid industrial, condicions de vida, agricultura, transport i demografia, entre molts altres aspectes. Es una font
imprescindible a I’hora d’agafar referéncies sobre un tema.

2) Dades economiques de la Comissié Europea

Dades homogeneitzades sobre 'economia de la Unié Europea: estadistiques macroeconomiques, financeres, principals indicadors
de la zona euro, indexs monetaris, evolucié de preus i competitivitat.

3) Dades de salut publica de la Comissié Europea

Dades sobre indicadors de salut publica a escala europea, desenvolupament sostenible, lesions, demografia, alimentacid i
condicions de vida.

3.3.2.5. Dades globals

1) Les Nacions Unides

a) Alt Comissionat de les Nacions Unides per als Refugiats (ACNUR)

La millor base de dades actual sobre els moviments migratoris, sollicituds d’asil acceptades, denegades, en espera, i tot
desglossat per pais d’entrada i de peticio. Inclou també informacid estadistica detallada sobre els llocs que estan en estat
d’emergencia.

b) UN Comtrade

Accés gratuit a dades detallades del comerg mundial. CUN Comtrade és un diposit de les estadistiques oficials del comerg
internacional i les taules analitiques rellevants. Totes les dades son accessibles per mitja d’una API propia.

c) Estadistiques de génere

Pretén ser una guia nacional i internacional d’estadistiques de génere. Es un conjunt de 52 indicadors quantitatius i 11 variables
qualitatives sobre temes rellevants relacionats amb la igualtat de génere i 'apoderament femeni.

d) Objectius per al desenvolupament sostenible

Aquesta plataforma proporciona accés a dades recopilades pel Sistema de les Nacions Unides.
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http://www.minhafp.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Impuestos/Direccion%20General%20de%20Tributos/Paginas/Estadisticas_Recaudacion.aspx
http://datacomex.comercio.es/
http://www.bde.es/bde/es/areas/estadis/
http://www.cis.es/cis/opencms/ES/index.html
http://ec.europa.eu/eurostat
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/indicators-statistics/economic-databases_en
http://ec.europa.eu/health/data_collection/databases_es
http://popstats.unhcr.org/en/overview
https://comtrade.un.org/
https://genderstats.un.org/#/indicators
https://unstats.un.org/sdgs/indicators/database/

e) UN Data

Recopilatori de dades de tots els temes que es tracten a les Nacions Unides. La pagina web esta una mica desactualitzada, i aix0
pot dificultar la cerca de documents.

f) FAOSTAT Data

Recopilatori de dades que utilitzen les Nacions Unides destinada a I'alimentacicd i a lagricultura: comerg d’aliments, produccio,
malnutricid, evolucid dels preus i fam, entre moltes d’altres dades.

g) AIDSinfo

Recull de dades de I'impacte de la SIDA arreu del mdon, amb detall de cada pais, que inclou mapes, dades sectorialitzades per sexe,
edat i condicions socioeconomiques. També permet 'analisi en un pla interestatal.

h) Food Security

Les dades de classificacid de la seguretat alimentaria de FEWS NET, que es remunten al mes de juny de 2009, estan disponibles
per a la descarrega com a fitxers i imatges de formularis geografics regionals. Aquestes dades es publiquen cada quatre mesos.

2) Organitzacions internacionals

a) World Bank Open Data

La iniciativa Open Data del Banc Mundial té com a objectiu proporcionar a tots els usuaris accés a dades del banc. El cataleg de
dades és una llista de conjunts de dades disponibles del Banc Mundial, que inclouen bases de dades, taules preformatades,
informes i altres recursos.

b) CIA World Facthook

La seccio de la pagina de la CIA, The World Factbook, proporciona informacié sobre temes relacionats amb la historia, la gent, el
govern, 'economia, la geografia, les comunicacions, el transport, els assumptes militars i els assumptes transnacionals per a 267
entitats mundials.

¢) Our World in Data

Pagina web de la Universitat d’Oxford que pretén mostrar com les condicions de vida estan canviant. Té com a objectiu donar una
visid global, i mostrar canvis a llarg termini. Proporciona tant visualitzacions de dades com conjunts de dades reutilitzables.

d) The Humanitarian Data Exchange
La plataforma d’intercanvi d’informacié humanitaria (HDX) és una plataforma oberta per a compartir dades que es iniciar el juliol
de 2014. Lobjectiu d’HDX és fer que les dades humanitaries siguin facils de trobar i d’utilitzar per a I'analisi. La colleccié de dades

ha rebut I'accés d’usuaris de més de 200 paisos i territoris.

e) Fons Monetari Internacional

Dades financeres de la gran majoria de paisos: credits concedits per part del Fons Monetari Internacional i la situacid fiscal, entre
moltes d’altres dades macroeconomiques.

3) Bases de dades per ambits
a) Flight Radar

El Flightradar24 és un servei global de seguiment de vols que proporciona informacié en temps real i historic sobre milers d’avions
arreu del mon.

b) Aviation Safety Network

Base de dades que acumula informacid sobre tots els accidents d’avié que hi ha hagut. S’actualitza al moment i és molt completa,
amb un Excel per a cada any des del 1919.

¢) Marine Traffic Database

Visualitzacions i dades interactives sobre el transit de vaixells arreu del mén. Informacid que es pot desglossar per port,
vessaments i dades historiques detallades.
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d) Historical Index of Economic Liberty (HIEL)

Conjunt de dades historiques sobre economia desglossades per any, per regio i per pais. Les dades es poden descarregar en
format reutilitzable i la recollida compta amb una metodologia molt rigorosa.

e) Consortium of Spatial Information

Informacio i mapes sobre climatologia global del planeta Terra. Conté dades historiques i amb formats que permeten la
visualitzacié amb eines de tractament cartografic.

f) Code for Africa — Source Africa

Source Africa és el repositori principal d’Africa de «documents processables», és a dir, documents que el public necessita per a
ajudar a prendre decisions més informades i que pretén ajudar els organitzadors civils, mitjans de comunicacié, ONG o
organitzacions de justicia social a demostrar el seu reportatge. També inclou documents que han estat suprimits o censurats en
altres llocs. Es una plataforma gestionada per Code for Africa.

g) TeleGeography

Es una empresa privada que es dedica a generar métriques detallades que no estan disponibles en cap altre font. També
proporcionen dades obertes geolocalitzades de la xarxa de telecomunicacions global i de la industria, en general.

h) Google Trends

Tendéncies de cerques en linia a Google segmentades a escala global, per pais i per llengua. També permet buscar una paraula
concreta i veure quin ha estat el nombre de cerques en el buscador.

i) Wayback Machine
Es una llibreria oberta formada per milers de llibres, pellicules, programari lliure, musica i pagines web.

j) SIPRI Military Expenditure Database

Es tracta d’'una base de dades publica que conté la despesa militar de tots els estats durant el periode compres entre els anys 1949
i2016.

k) Global Terrorism Database

Es una base de dades de lliure accés en la qual es registren tots els atemptats arreu del mon. Per a cada un es desglossa la
informacio sobre la localitzacio, el nombre de victimes, I'organitzacié perpetradora i la data, entre d’altres detalls.

I) Foreign Trade - U.S.

Aquesta pagina web registra tot el comerg exterior dels Estats Units. Es una base de dades d’accés lliure que permet filtrar la
informacio per pais i extreure-la en el format desitjat.

m) CERAC

En l'apartat de recursos d’aquesta pagina web hi ha un llistat de bases de dades dels conflictes que hi ha arreu del mén, amb els
enllagos corresponents.
n) SICE

Dades sobre comerg entre els paisos que conformen I'Organitzacid dels Estats Americans (OEA). Inclou acords de comerg i volum
segmentat per paisos i tipus de producte.

0) Asian Development Bank

Recull d’estadistiques relacionades amb el desenvolupament dels paisos asiatics: dades economiques, socials i indicadors financers
relacionats amb la tasca de Banc Asiatic de Desenvolupament.

p) Inter-American Development Bank
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http://espacioinvestiga.org/hiel-eng/?lang=en
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https://trends.google.com/trends/hottrends
https://archive.org/index.php
https://www.sipri.org/databases/milex
https://www.start.umd.edu/gtd/
https://www.census.gov/foreign-trade/statistics/product/enduse/imports/index.html
http://www.cerac.org.co/es/recursos/datosconflictos.html
http://www.sice.oas.org/
https://www.adb.org/data/statistics
https://data.iadb.org/DataCatalog/Dataset

3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.4. La llei de transpareéncia

3.41. Introduccio

Si cap de les fonts publiques disponibles reuneix les dades desitjades sempre queda l'alternativa de formular una peticié
d’informacio publica.

Es tracta d'un mecanisme que disposa I'Estat per tal de demanar accés a qualsevol informacio publica que estigui en mans de les
institucions. Es un mecanisme que a Catalunya es regeix per la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, i a Espanya per la Llei 19/2013, de 9 de desembre.

Ambdues lleis consideren informacié publica tots aquells continguts o documents, sigui quin sigui el format o el suport, que estan
en mans de les administracions publiques.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.4. La llei de transpareéncia

3.4.2. Lallei de transparencia a Espanya i a Catalunya

La Generalitat de Catalunya es va afegir a la transparéncia un any després de I'entrada en vigor de la Llei de transparéncia i bon
govern d’Espanya, 'LTBG, que va entrar en vigor el desembre de 2013. Espanya ja va fer tard, tan tard, que quan es va decidir a fer-
ho era I'tinic pais europeu de més d’un milié d’habitants que encara no tenia una llei que reconegués el dret d’accés a la
informacio.

La pressio exercida per part de la Coalicié ProAcceso, una organitzacio formada per una seixantena d’organitzacions i actors de la
societat civil, va ser fonamental perqué finalment el govern popular comencés a redactar el projecte de llei.

Actualment, tant la legislacié catalana com l'espanyola tenen algunes mancances. En concret, una que afecta el més basic:
Espanya no reconeix el dret a la informacid publica com un dret fonamental.

Per tant, per a formular una peticio, tant si és en el portal de transparéncia catala com en el de I'Estat, la persona ha d’identificar-
se préviament com a ciutada. En el cas de Catalunya, es pot fer mitjancant el certificat digital —la signatura electronica estatal- o
amb la contrasenya IdCAT Mobil.

Tant 'un com I'altre han de aconseguir-se de forma presencial anant, en el primer cas, a les dependéncies de 'Administracio
General de I'Estat i, en el segon, a una de les 38 oficines acreditades per la Generalitat.

Tot i que no hi ha dades disponibles sobre quin percentatge de la poblacié disposa de certificat electronic ni d’IdCAT Mobil, la
complexitat de la identificacié xoca amb un dels fonaments del dret d’accés a la informacid: fer peticions hauria de ser un procés
senzill, rapid i gratuit. Gratuit ho és, pero no és ni senzill ni rapid, un dels principis basics que 'organitzacié ProAcceso reclama per
al correcte funcionament de la transparencia.

Un cop feta la peticio, ladministracié competent té un termini maxim de 30 dies per a respondre, que en el cas del conjunt estatal
es pot endarrerir fins a 15 dies més.

Un dels grans avantatges que ofereix la llei catalana respecte a espanyola és el silenci administratiu positiu. Si Fadministracié
publica catalana no respon al ciutada, automaticament se li han de facilitar les dades requerides. En canvi, en el cas de la legislacié
espanyola, aquest silenci s’interpretara automaticament com una denegacio.

Si la peticio d'informacio és denegada o les dades obtingudes no sén satisfactories, es pot recérrer a un organ independent que
avalui de forma externa si s’ha de facilitar, o no, la informacié requerida. En aquest sentit, la llei catalana torna a ser més favorable
per al ciutada.

La Comissid de Garantia del Dret d’Accés a la Informacid Publica (GAIP), 'organ que vetlla pel compliment del dret i 'encarregat de
resoldre totes les reclamacions, és elegit pel Ple del Parlament, i els membres tenen dedicacid exclusiva per a dur a terme aquesta
tasca. A diferéncia del Consell de Transparéncia i Bon Govern, 'organisme homoleg estatal, els membres exerceixen altres
funcions més enlla de la pertinenca a aquest ens, i son triats pel govern.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.4. La llei de transpareéncia

3.4.3. Com formular una peticio d’informacio

3.4.31. Concrecio

Perque una sollicitud es pugui resoldre amb éxit és imprescindible ser molt concrets a I’hora de demanar la informacié: quines
dades concretes es demanen, les variables determinades, durant quin periode de temps i per a quin ambit geografic.

Exemple

Si demanem el nombre d’accidents a les carreteres catalanes des de I'any 2000 fins al 2017, és molt facil que ens acabin
lliurant un full de calcul amb un nombre d’accidents per any. Per tant, si es pretén anar un pas més enlla en l'analisi,
caldra especificar exactament quina informacié volem de cada accident, com per exemple, la localitzacié (latitud i
longitud), el nombre de morts, el nombre de ferits, el nombre de vehicles accidentats i 'nora de l'accident. També és
important concretar tant per a quin periode de temps requerim la informacid, com I'ambit territorial en el qual estem
interessats.

Un altre element que pot facilitar encara més la tasca és ajustar la peticié a la forma com la institucié publica té emmagatzemades
les dades. Les notes de premsa, els anuaris i els comunicats donen pistes de la manera com cada institucio té emmagatzemades i
estructurades les bases de dades. Donar un cop d’ull a tota la documentacid abans de formular la peticid pot ajudar a encertar el
tir i augmentar les possibilitats d’exit.

3.4.3.2. Format

De la mateixa manera, també és imprescindible especificar el format mitjancant el qual es desitja rebre les dades. Les
administracions publiques sovint estan acostumades a treballar amb formats tancats i no reutilitzables com ara el PDF o el PDF
d’'imatge. Aquests tipus de formats dificulten i alenteixen la tasca periodistica d’analitzar les dades i extreure conclusions, per aixo
és del tot recomanable especificar el format en la peticid d’informacio.

3.4.3.3. Basada en lallei

Tot i que, en cap cas, no cal justificar el motiu pel qual demanem la informacid, si que va bé mencionar l'article de la llei que
engloba que les dades que demanem estan emparades pel dret d’accés a la informacié publica. Tot i que no és obligatori, el
coneixement de la llei pot augmentar les possibilitats d’exit de la peticid.

Exemple

En el cas de la llei estatal, |a peticio es podria formular de la seglient manera:

«Es tracta d’una peticid que pretén aconseguir sota 'empara de la llei estatal I'evolucid del preu del transport publicala
ciutat de Sevilla.»

En el cas de la legislacid catalana, un bon exemple podria ser:
«Es tracta d’una sollicitud d’informacic dirigida al Departament de Salut, que pretén obtenir el registre de contractacid
public de material sanitari dels anys anteriors al 2011. Dels anys posteriors a aquesta data, el registre de contractacid

publica conté tota la informacid pertinent a la contractacié major efectuada per qualsevol dels departaments de la
Generalitat de Catalunya.»
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3.4.3.4. La conveniencia de dividir, 0 no, una peticio

Segons el volum de dades que es vulguin demanat, cal considerar si convé, o no, dividir la peticié en dues o més sollicituds
diferents. Per exemple, si les dades que interessen fan referéncia als sous que reben els alts carrecs de quatre empreses publiques
diferents, sera més adequat formular una peticié per cadascuna de les empreses, en comptes d’una de sola.

En aquest cas, el motiu rau en el fet que cada empresa té una gestid i unes especificacions diferents i, per tant, és facil que en no

poder accedir a les dades d’una empresa concreta, se’ns denegui I'accés a totes. Si fem una peticid per cada empresa, serem més
concrets i més directes sobre la informacid que solicitem, i sera més dificil que la institucid publica la denegui per omissid.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.5. La mineria de dades

3.51. La mineria

Fins ara hem fet un repas de les bases de dades disponibles i dels mecanismes d’accés a la informacid publica que hi ha
actualment. Tanmateix, les possibilitats de treballar amb dades s’estenen més enlla de les vies esmentades.

Hi ha multitud de conjunts de dades, que tot i no estar estructurats com a tals, ens poden ser utils a I’nora de dur a terme un
projecte periodistic. Es el que es coneix com a scrapping o mineria de dades.

Es tracta d’'una técnica per a descarregar, de forma automatitzada, informacié emmagatzemada en pagines web per a estructurar-
la en un full de calcul o base de dades. Un exemple seria el cas de les dades dels parlamentaris del Congrés de Diputats.
Lestructura de la pagina web permet la descarrega automatica de les dades en format de full de calcul sense dependre que la
institucio publica la posi al servei de la ciutadania.

Per tal de dur a terme aquestes descarregues, normalment s’utilitzen llenguatges de programacio com I'R o el Python. Tenint en
compte que la gran majoria dels i de les periodistes no tenen prou coneixements per a fer servir aquestes eines, hi ha altres
alternatives com ara aplicacions informatiques que d’'una manera més senzilla, tot i que amb certes limitacions, permeten que el
periodista pugui autogestionar les descarregues.

Es el cas d’eines com Import.io, o els fulls de calcul de Google.
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3. Fonts d’informacio i mecanismes d’obtencio de dades

3.5. La mineria de dades

3.5.2. Eines

Hi ha una série d’eines i d’aplicacions informatiques gratuites que permeten de manera senzilla poder descarregar informacié
d’'una pagina web i emmagatzemar-la en fulls de calcul de forma automatica. Tot seguit fem una llista d’algunes de les més
utilitzades per la seva practicitat i senzillesa:

1) Import.io
Es una eina en linia que, sense necessitat de descarregar en el dispositiu, permet de manera facil i senzilla la descarrega de dades.
Només requereix la creacio d’'un compte de manera gratuita i connexio a internet per a poder utilitzar-la. El format gratuit accepta

fins a cent descarregues automatitzades al mes. Si se’n volen efectuar més, caldra esperar al mes segtient, o subscriure’s a la
versio premium.

2) Full de calcul de Google

Leina de gestid de fulls de calcul de Google conté formules preparades per a descarregar contingut emmagatzemat en les pagines
web, sigui quin sigui el format d’'origen: XML, HTML, CSV o TSV. Es tracta d’'una série de férmules que s’han d’escriure en la
primera casella en la qual es vol que s'importin les dades. Per al seu correcte funcionament cal seqguir la sintaxi de la férmula:

+ IMPORTXML (url, xpath_query)

+ IMPORTHTML (url, query, index)

+  IMPORTDATA (url)

3) Web Scraper

Es tracta d’'un complement del navegador Google Chrome que permet automatitzar la descarrega d’informacid de les pagines
web. Per a poder utilitzar-lo, primer cal installar el complement en el navegador. A continuacio, apareixera una icona a la part
superior dreta de la pantalla. Cada cop que 'haguem d’utilitzar, farem clic a la icona amb la pagina web oberta. A partir d’aqui,
només caldra seguir els passos que indica el complement.

4) ParseHub

Es una aplicacid informatica que es pot descarregar tant en PC com en dispositius Macintosh, i que permet de manera senzilla la
descarrega automatica de dades. Es tracta d’'una eina gratuita que, un cop apres el funcionament, permet de manera eficag

aconseguir el seu proposit. Actualment és una de les eines més potents, ja que sigui quina sigui I'estructura de la pagina,
acostuma a extreure amb exit les dades.
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4. Analisi de dades

4. Eines per a Panalisi de dades

411. Gestors de fulls de calcul

41121. Introduccio

Hi ha eines diverses per a tractar l'analisi de dades. En linies generals, les dades que haurem de tractar estan emmagatzemades
en fulls de calcul que poden analitzar-se mitjancant programes de gestio de fulls de calcul com ara Microsoft Excel, Google
Spreadsheets o Open Calc, la versio de programari lliure.

En els seglients apartats, s’explicara per tutorials i per captures de pantalla com gestionar una analisi de dades amb leina
Microsoft Excel, ja que és la més comu i potent.

411.2. Microsoft Excel

Es un programa de gestid de fulls de calcul que forma part del paquet Office. Microsoft va llancar la primera versi6 d’aquesta eina
I'any 1985, i des d’aleshores s’ha popularitzat com I'eina per excelléncia de gestid de base de dades. La seva interficie és intuitiva i
coneguda per milers d’usuaris arreu del mén.

També sera el programa que utilitzarem com a eix central per a veure com netejar i analitzar un conjunt de dades. Tots i cadascun
dels passos que es detallen a continuacid se seguiran mitjancant el programa Microsoft Excel. De moment, pero, cal fer una
presentacio oficial de la interficie:

Dpcions d'enganxar Ordenar
Formats de lletra Férmules Filtres Format condicional

® Excel Archbo Edicidn  Ver insertar  Honms Herramisntas Datos Ventana #  Ayuda g N:BE & B LD % = TeNEr VieTEdD Q !
I EHOE R %D D El@s & ) -~

h acia Bisenc Taklas Graficos Srmarthrl Farmulan Drates Feewinar -~ fiw

it — Baraacin Himea = Ceican “arraa
Reserar = Calitei Cuerpay (=12« As A4 whe = | 00 Austas twms ¢ | Ganeral . s, ™ + =, B,
u B E
e ks -l NkCLa) s [Sdia - % w92 g8 coeon e

o -

Encapgalaments de columna

MNoms de fila numérics

Interficie de Microsoft Excel

411.3. Google Spreadsheets

Creat 'any 2006 per Google, és ’homoleg del Microsoft Excel. Tot i que la interficie és menys coneguda i afegeix variacions
respecte al programa de Microsoft, té 'avantatge de ser un programa gratuit al qual tothom pot accedir per mitja d'un compte de
Google. A més a més, I'aplicacid en linia també permet que diferents usuaris puguin treballar amb el mateix full de calcul alhora.

La contrapartida és que accepta un numero de files considerablement inferior al Microsoft Excel, de manera que per a grans fulls
de calcul no hi ha una altra alternativa que utilitzar ’Excel.
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Untitled spreadsheet
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Interficie de Google Spreadsheets

411.4. LibreOffice Calc
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Es tracta d’'un programa de gestié de fulls de calcul de lliure utilitzacié. Com tot el paquet de programari lliure, el LibreOffice esta
disponible per a totes les plataformes: Mac, Microsoft i Linux, entre les més conegudes. Tot i que ha millorat molt respecte a les
versions anteriors, a I’hora d’utilitzar determinades férmules hi ha certes limitacions, ja que no ofereix el mateix ventall que

Microsoft Excel o Google Spreadsheets.

Aquests son els programes de gestio de fulls de calcul més utilitzats avui dia. Ara bé, quan som davant d’un conjunt de dades molt
més gran emmagatzemat en una base de dades, haurem d’optar per eines més completes que permetin gestionar un volum més

gran.
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4. Analisi de dades

4. Eines per a Panalisi de dades

41.2. Eines avancades

41.21.SQL (Structured Query Language)

Es tracta d’un llenguatge que permet modificar, consultar i realitzar operacions sobre bases de dades relacionals. Respecte a
d’altres llenguatges, té una sintaxi senzilla i intuitiva. Es pot fer funcionar directament des de la consola o terminal de l'ordinador,
o0 per mitja d’algun programa que doti el llenguatge d’una interficie que permeti treballar-hi de manera més senzilla.

41.2.2. Python

Es un altre llenguatge de programacio que també permet treballar amb bases de dades. Més enlla de I'analisi de bases de dades,
té molts altres usos, i aix0 el converteix en un llenguatge molt més potent i util que I'SQL. Tot i aixi, la sintaxi és molt més
complexa, i aprendre’n el funcionament requereix més especialitzacid per part del periodista.

41.2.3.R

Aquest tercer llenguatge de programacio, originalment parteix del camp de lestadistica, per aixo s’utilitza molt tant en 'ambit
academic com en el periodistic. Igual que Python, és una eina que ofereix unes funcionalitats que van més enlla de I'accés a les
bases de dades: també permet fer analisis visuals, elaborar grafics, anar un pas més enlla en métriques estadistiques i en
'automatitzacio de descarregues de dades.
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4. Analisi de dades

4.2. Laimportancia d’ordenar bé un full de calcul

4.21. Lestructura de les dades

Lestructura del data set o conjunt de dades ha de respondre tunicament a la voluntat periodistica. Abans de comencar a recollir les
dades és imprescindible plantejar-se quines preguntes volem que respongui el conjunt de la informacio. Segons «l’entrevista» que
vulguem fer en el full de calcul, caldra incloure uns camps o uns altres, i estructurar les files i les columnes d’'una manera o d’'una
altra. Es tracta d’un plantejament previ que cal fer tant si les dades han estat obtingudes per una font tercera, per exemple
Administracio publica, com si han estat recollides manualment pel periodista.

En el cas de dades provinents de fonts terceres, a més a més, caldra tenir en compte que sovint estan estructurades segons els
interessos i 'objectiu de la font, no des d’un punt periodistic. Per aixd també és important replantejar-se si és pertinent, o no,
reestructurar les columnes i les files en funcid de les necessitats periodistiques, i no només aixo, sind que un cop comprovat que
tots els camps siguin correctes, s’haura de «netejar» i disposar la informacidé de forma adequada per a poder analitzar-la
correctament.
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4.2. Laimportancia d’ordenar bé un full de calcul

4.2.2. Netejar un full de calcul

Netejar unes dades vol dir posar-les de forma adequada per tal que es puguin analitzar mitjangant programes de gestid de fulls de
calcul, com ara el Microsoft Excel o el Google Spreadsheets, o de gestid de base de dades com I'SQL o el Microsoft Access.

Procedir directament a I'analisi sense haver fet una neteja de les dades pot conduir el periodista a extreure conclusions del tot
erronies. A ’hora d’efectuar aquesta neteja hi ha algunes comprovacions que practicament es poden aplicar en la totalitat dels
€asos.

+ Eliminar tots els elements complementaris: files, columnes i imatges incrustades extres. Quan s’utilitzen dades de
Administracié publica sovint s’incrusta la imatge de la entitat corresponent i es posen capgaleres extres en les files superiors.
Per a poder fer una analisi per mitja de qualsevol programa caldra que en la primera fila hi hagi la capcalera de cada columna,
és a dir, el nom del camp.

+ Comprovar que els registres d’una mateixa columna no estan escrits de maneres diferents. Aixo ens podria portar a fer
recomptes erronis. Aquesta comprovacid es pot fer amb una taula dinamica, que veurem més endavant com es fa, o utilitzant
programes especifics de neteja de dades com ara el Google Refine ().

«  Comprovar que no hi hagi espais extres dins de les celles que formen la taula. Per a eliminar els espais complementaris en un
gestor de fulls de calcul, tant si és el Microsoft Excel o el Google Spreadsheets, caldra fer-ho amb la férmula =ESPACIOS, o
=TRIM, si el programa esta en anglés.

* Que no hi hagi diferéncies de minuscules i de majuscules. Precisament per aquesta rad, és una bona idea canviar a majuscules
tots aquells camps que pretenguin ser cercables per la formula d’Excel =MAYUSC, o =UPPER, si el programa esta en anglés.

+ Comprovar que tots els numeros estiguin en el mateix format. Per a fer-ho, caldra seleccionar la columna, i en la pestanya
«format», fer clic a 'opcid de «celles». S'obrira un menu emergent i, en la primera pestanya, la de «<ndimero», escollirem el
format idoni per a totes les columnes que contenen xifres.

+ Abans de fer qualsevol modificacié de I'estructura, cal afegir un nombre Unic per a cada registre. D’aquesta manera, tindrem
un valor Unic per a cada fila i no ens confondrem en el cas que a posteriori es faci algun duplicat sense voler.
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4.2. Laimportancia d’ordenar bé un full de calcul

4.2.3. Un exemple practic

Per a aquest exemple, podeu treballar amb I'arxiu: Adjudicacions Brut

Per a entendre millor com s’ha d’estructurar i de netejar un conjunt de dades, val més que seguim un exemple practic. Imaginem
que volem dur a terme una analisi de la licitacié de contractes de tots els departaments de la Generalitat de Catalunya durant la
segona quinzena del mes de desembre de 2016. Lobjectiu és esbrinar la segtient informacio:

* Quina és Fempresa que s’endu un import més gran per contractes de cada departament?

+ Quina és la mitjana dels imports de les licitacions de subministrament per departament?

+ Elnombre de contractes que estan adjudicats a més d’'una empresa.

Sabem amb antelacid que el registre de contractacid publica conté tota la informacio respecte a la contractacié major de la
Generalitat de Catalunya estructurada en fulls de calculs de forma quinzenal. Es pot accedir a I'enllag pel portal de transparéncia de
I'administracid catalana. Per dur a terme aquest exercici, descarregarem arxiu «.xIs» corresponent a la primera i segona quinzena

de desembre de 2016, el periode de temps en el qual volem centrar el focus periodistic.

Tot just obrir els Excel podem veure la informacioé corresponent a tots els departaments de la Generalitat estructurada amb els
seguients camps:

+ Organitzacio de la contractacié: departament o organisme que convoca el concurs public.

+ Data d’adjudicacié: dia, mes i any de I'adjudicacié. Com que el full de calcul descarregat correspon a la segona quinzena de
desembre de 2016, només constaran adjudicacions fetes durant aquest periode de temps.

+ Descripcio de Pobjecte: necessitat que pretén cobrir el contracte, és a dir, motiu pel qual es convoca.

+ Tipus de contracte: tipologia segons 'objecte del contracte, que pot ser de serveis, de subministraments o d'obres.
+ Procediment de Padjudicacié: procés que s’ha seguit per tal de licitar i adjudicar el contracte: obert, negociat, etc.
+ Valor estimat del contracte: import en el qual esta valorat el concurs en el moment de Ia licitacid.

+ Import d’adjudicacié: import final de I'adjudicacié del contracte. Unitats en euros.

+ Empresa adjudicataria: nom de Fempresa o les empreses que han guanyat el concurs. Per a cada concurs, hi ha tantes files
com adjudicataris finals que han guanyat el concurs.

+ Durada: periode de temps que durara el contracte.
1) Eliminar files sobrants
Abans de fer qualsevol pas, primer caldra eliminar la imatge incrustada i les files de més que encapcalen el full de calcul. Per a fer-

ho, seleccionarem les files amb el cursor, farem clicamb el botd dret del ratoli i desplegarem el menu per tal d’eliminar-les. Farem
el mateix per a les files inferiors, que indiquen el total de dades i una especificacié metodologica sobre les dades.
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Eliminacid de files sobrants
2) Descombinar les celles

Si fem un repas molt rapid al full de calcul, veiem que practicament en totes les columnes hi ha celles combinades i, per tant, ens
sera impossible aplicar els filtres per a ordenar de major a menor.

Per a fer-ho, primer haurem de descombinar les celles i decidir de quina manera estructurem la informacio.

Per a descombinar-les seleccionarem tot el conjunt de dades d’Excel fent clic en el quadrant superior esquerre, tal com indica la
seglient imatge, 0 anant columna per columna.
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Descombinacio de celles (primer pas)
Un cop seleccionat tot el conjunt de la informacid, anirem a la pestanya «format, i dins d’aquesta, a «celles». En el menu

emergent que apareixera, hem de fer clic en la pestanya «alineacié» i desmarcar la casella inferior de «combinar celles» tal com es
mostra a continuacio.
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Un cop efectuada aquesta operacio, totes les celles quedaran automaticament dividides de la seglient manera:
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Celles descombinades
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El problema és que després d’aquest canvi, les celles descombinades han quedat buides de contingut. En dividir-les ha quedat la
informacio que pertoca només a la cella superior. Per tant, el que haurem de fer a continuacid és copiar el contingut a la resta de
celles. Tot i que hi ha macros, una opcié avangada del programa, practiques per a Microsoft Excel, que permeten automatitzar
aquest procés, es tracta d’'un procediment més complex que no és valid per a tots els fulls de calcul. En canvi, el sistema manual
sempre sera una alternativa viable.

3) Entendre Pestructura i omplir el contingut amb cura
Aixi, doncs, per a copiar el contingut de forma manual ens situarem a la part inferior esquerra de la casella que conté la informacio
que volem copiar. Quan aparegui una creu negra, arrosseguem la creu fins I'tltima casella en la qual volem que es copii la dada, i

automaticament la informacio quedara copiada. Si en comptes d’arrossegar fem doble clic, aleshores el contingut es copiara a
totes les celles buides consecutives que hi hagi a continuacio de la mateixa columna.
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Copia de contingut de forma manual

Per a navegar de manera més directa i senzilla per la taula sense haver d’utilitzar la barra de la dreta, es pot fer servir la tecla
«Control» i les fletxes. En cas de Macintosh, la combinacio de tecles sera «Comando» i, de nou, les fletxes.

Abans de comencar a fer la feina de copiar i enganxar, és important donar un cop d’ull a tot el conjunt de dades per a entendre
com esta estructurat. Cal omplir la informacié columna per columna sense caure en errors.

A simple vista localitzem que la primera columna, la de «departament», serveix al mateix temps com a «encapcalament» i com a
«registre. Es a dir, que hi ha licitacions que les fa el departament, d’altres que les fan altres organismes que conformen el
departament, i d’altres casos en queé el departament no fa cap licitacié i simplement I'anoten com a encapcalament. Es el cas, per
exemple, de la fila 60.

Per a dur a terme el nostre proposit periodistic ens interessa que hi hagi tant la columna del departament, com la de 'organisme
concret que fa la licitacid. A més a més, per a poder analitzar-ho bé no pot haver-hi registres buits que només serveixin com a
encapgalaments.

Per tant, crearem una columna nova que es dira «<Departament» i reanomenarem la que teniem en segon lloc com a «Organisme
Licitador». Tot seguit, copiarem en la primera columna el nom del departament que fa la licitacid, i en la segona, 'organisme
concret que fa la licitacio: si és el departament mateix, copiarem el nom del departament i, si s un organisme més petit que
pertany al departament, aleshores copiarem el nom de I'organisme.

Els departaments de Governacié, Administracions Publiques i Habitatge, el de Justicia, i el de Territori i Sostenibilitat no han fet
cap licitacid i, per tant, només serveixen com a encapgalaments. En aquests tres casos eliminarem la fila buida i copiarem el nom
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del departament a les files inferiors, a les quals hi ha les licitacions dels organs que si que han licitat i depenen d’aquests
departaments.

Abans de comencar I'analisi, cal afegir una columna que identifiqui cada contracte amb un registre unic, per exemple, un numéric.
Necessitem aquesta columna perque cada fila no és un contracte, siné una adjudicacié. De manera que si un contracte té més d’un
adjudicatari, el contingut estara acumulat en files diverses segons el nombre d’empreses adjudicataries. Per a solucionar aquest
aspecte, crearem una columna nova amb un codi Unic per a cada contracte. El valor adjudicat a cada contracte, doncs, es repetira
en els casos en qué un contracte hagi estat adjudicat a més d’una empresa.

Una vegada hem creat aquesta columna, acabarem de copiar la informacio per a la resta de camps. Igual que hem fet amb les
dues primeres columnes, arrossegarem la informaci6 de la primera cella a la resta de caselles duplicades. Compte a arrossegar i no
copiar, ja que hi ha valors com les dates o els numeros que poden augmentar en lloc de copiar-se exactament. En aquests casos
haurem de copiar la informacid i no arrossegar-la.

4) Homogeneitzar els camps
Una vegada modificada I'estructura podrem procedir a fer la neteja habitual amb les férmules que hem vist en l'apartat anterior, i
que serveixen per a homogeneitzar tots els camps. Aixi, doncs, aplicarem les férmules corresponents per a treure els espais

excedents i per a collocar totes les lletres en majuscula.

Per a fer-ho, crearem una columna nova al costat de la que volem netejar fent un clicamb el botd de la dreta sobre la columna.
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Homogeneitzar els camps (primer pas)

Un cop creada la columna, aplicarem la férmula corresponent, tant si és =ESPACIOS, o0 =MAYUSC, i larrossegarem al llarg de tota la
columna.
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Per a poder treballar millor a posteriori amb el full de calcul, és convenient eliminar les formules un cop aplicades i, per tant,
treballar només amb els valors. Per a fer-ho, copiarem tota la columna sobre la qual estem aplicant la férmula, en aquest cas la
columna C.

Amb la informacid copiada, ens situarem sobre la columna que conté la informacid original, Ia B, i anirem a la pestanya «edicié»
per a fer un clic sobre l'opcié «enganxament especial».
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Per defecte, s'obrira un menu que tindra marcada 'opcié d’enganxar-ho «tot». Si no volem copiar també les formules, haurem de
canviar l'opcié determinada per defecte per «valors», tal com es mostra en la seglient captura de pantalla.
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DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS | DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS
INSTITUCIONALS | EXTERIORS | A INSTITUCIONALS | EXTERIORS |

-

DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS " DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS R B
2 |INSTITUCIONALS | EXTERIORS | INSTITUCIONALS | EXTERIORS | j Todo Tedeo utilizando el tema de crigen
3 TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA 2
' DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS Formutas Toda excepto bordes P
3| INSTITUCIONALS | EXTERIORS | INSTITUCIONMALS | EXTERIORS | O valores Anche de celumnas
4 TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA - e
' , | DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS L S “'fmems ¥ Ramusae Ry
5 INSTITUCIONALS | EXTERIORS | INSTITUCIONALS | EXTERIORS I Comentarios Fermatos de nameros y valores
| DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS Validacién Gombiner formato candicional P
5| INSTITUCIONALS | EXTERIORS | INSTITUCIONALS | EXTERIORS |
6 | TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA Operacién | 5
DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS
& | INSTITUCIONALS | EXTERIORS | INSTITUCIONALS | EXTERIORS | © Ninguna Multiplicar
7 | TRANSPARENCIA TRANSPARENCIA b | 5
| DEPARTAMENT DAGRICULTURA, DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, I LT
8 RAMADERLA, PESCA | ALIMENTACIO RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO Restar P
| ¢ | PEPARTAMENT D'AGRICULTURA, DEPARTAMENT D'AGRICULTURA,
9 RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO B
DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, : .
10 5| RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIS RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO Saltar blancos Transponer
o ¢ | PEPARTAMENT D'AGRICULTURA, DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, P
11 RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO T Cancelar Koot 3
7| DEPARTAMENT DE CULTURA DEPARTAMENT DE CULTURA

Homogeneitzar els camps (quart pas)

Una vegada copiada la informacié de la forma correcta, podrem procedir a eliminar la columna de la férmula. Aquest procés el
repetirem amb totes les columnes, fins que tot el full de calcul estigui a punt per a analitzar.

Una altra manera més rapida d’aplicar aquesta formula, és aplicant les férmules en un full nou, en lloc d’una columna nova.
D’aquesta manera aplicarem la férmula desitjada (=MAYUSC o =ESPACIOS) a totes les columnes alhora. Tot i que a la llarga és la
forma més efectiva, quan estem comengant, anar pas per pas va bé per tal d’evitar confusions.

5) Comprovar que la feina de neteja s’ha fet correctament

Després d’haver fet la neteja, i abans de passar a I'analisi, caldra comprovar que no s’han comeés errors mentre es picava durant la
neteja. Alguns errors comuns son, per exemple, haver passat per alt copiar i enganxar alguna cella. Per a detectar de manera
rapida aquest error, el més senzill és navegar pel full de calcul amb la tecla «CONTROL + fletxes», 0 <CMD + fletxes» en cas de
treballar en Mac.

D’altra banda, també caldra comprovar que el format de les columnes és correcte. Sobretot a I’hora de fer 'enganxament especial
d’Unicament els «valors», ja que en fer-ho perdem el format atribuit a cada columna. Per a modificar el format de les dades caldra
seleccionar la columna, i en la pestanya «format» fer clic en opcié de «celles», seleccionant el format adient per a cadascuna de
les columnes. Per exemple, en el cas de la columna D, aix0 és traduira en el format de data format per dia, mes i any.
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Edicion Ver Insertar Herramientas Datos Ventana % Ayuda @

4 L& O - & Z-24- @ i [100%]
Tablas Graficos SmartArt Fdrmulas Datos Revisar
Fuente : Alneasibn : Mimars ; Formato
o 2110 [] (A Ac| [ = ] aber | (50 Avsrteno + [Goner ol B [ oma? :
| Farmato de celdas e
Nic| s (0] Lal e 1]
& fx| DATA D'ADJUDICACIO m Alineacién  Fuente Bordes  Rellenar  Proteccidn |
G D E o —
JRGANISME A D'ADJUDESCRIPCI) TIP i i
JEPARTAME 42723| Servei de vigil Se Categoria: Muestra I
JEPARTAME 42727 | Subministram Sub [ Geaneral DATA D' ADJUDICACIO 1
JEPARTAME 42727 | Serveis posta) S 2 i
JEFARTAME 42732 | Servei de mis Se Numara 1
JEPARTAME 42724 | Servel de nel Se Moneda Tipo: 1
IEFARTAME 42726 Servei de trad Se Contabilidad i |
| el | [ i
H ubminist b —
JEPARTAME 42668 Subninistrare] Sull Hora N e T ORI e Y [
JEPARTAME 42668 | Subministram Sub Porcentaje 14-3 B
JEPARTAME 42724 Direccié | oxe S Fracei6in 14-3-01 I
JEFARTAME 42711 | Servei datend Se Cientific 14-03-01 1l
JEPARTAME 42720 Servels de su Sel ki e fae I
JEPARTAME 42726 | Servois do pre S Texto 1
géncia Cala 42720 Direccio, reda Se Especial 14-mar-01 I
géncia Catal 42685 Conservacit - Se Parsanalizada 14-mar-01 1
gincia Catal 42722 | Redaccid del | S miar-01 i
ionsDrel per 2 42720 Servel allotj: Sel |
JEPARTAME 42726 | Prostacd del | S : _
JEFARTAME 42718 Servei de nete Se P e I
gncla Catal 42723 | Serveis d'asse Sa Espafia (espafiol) - N
gencia Cata 42723 | Contraclacid ¢ S |
gencia Cata 42723 | Contractacio ¢ S i |-
géncla Catal 42732 | Servels de su Se L el |
gincia Catal 42732 | Sefveis pera | S Occidental H
Qencia per a 42720 Disseny, cons Se |
gincia per @ 42726 | Adquisicid d'u Sul M
FONEONC de 42716| Serveis per al Sef W
tonsorei de S 42726 | 1615 Adquis Sub 0
Jonsorci de S 42724 | 16727, Subscr Sub |
sonsorc de S 42717 | 16728 Subscr Sub L
; i de 8 42723[16733: contrac Sel
ﬁ::: do & 42724 | 16736 ?;lm Sul Los formatos de fecha presentan nimeros que representan fechas y horas como valores de i
‘onsorci de S 42723 16737 Subrmic Sul fecha. Use los formates de hora si desea presentar solo |a parte horaria. I
‘onsorel de 42724| 16738; Cantra, Sub I
JONSOICH do 42717 [ 16739, Submir Sul |
‘onsorci de 42717 [ 16/40: Subscr Sub |
‘onsorzi de 42724| 16041, Submir Sub -Ace N
SONSOIC de 42720 | 16543; Contra: Sub m ptar H
sonsorci de 42717 [ 16/44; Conlrar Sub |
andase Cer| 42732 Subminstran S |

Comprovacio de formats
Ara si, una vegada fetes les comprovacions i haver comprovat que no hi ha errors de neteja, podrem procedir a analitzar les dades.

Per a anar bé, el resultat final net hauria de quedar com F'arxiu adjunt segiient: Adjudicacions Net.
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4. Analisi de dades

4.3. Eines i mecanismes d’analisi

4.31. Importar dades

Al’hora de treballar amb dades exportades d’altres bases de dades més grans, ens podem trobar tres tipus de formats: XLS o
XLSX, segons la versid, TSV, i CSV.

EI CSV (*) és un arxiu que s'ordena en files i en columnes, en el qual la primera fila correspon a I'encapgalament de cada columna, i
cada fila a un registre. Cada camp (columna) esta separat per comes. Més enlla de I'arxiu d’Excel, és el tipus de format més facil de
trobar.

EI TSV (*) és un arxiu estructurat de la mateixa manera que un CSV, pero el separador en aquest cas és el tabulador i no la coma.

En el cas dels arxius XLS o XLSX, els arxius de Microsoft Excel, només cal obrir-los amb qualsevol dels programes de gestié de fulls
de calcul que hem vist anteriorment i comencar a treballar-hi. En canvi, en el cas del CSV o el TSV, haurem de seguir uns passos
especifics, similars per a tots dos formats, per a poder treballar amb I'arxiu.

Amb el Microsoft Excel obert, caldra anar a la pestanya «dades», i dins d’aquesta, a «obtenir dades externes» i a «importar arxiu
de text». Aleshores, s'obrira un menu pel qual podrem seleccionar Iarxiu desitjat i comencar el procés per a dur a terme la
importacio.

@ Excel Archivo Edicin Ver Insertar Formato Herramientas Vertana % Ayuda @ N:E B &
ece Ordenar... C%R
PEHOE®S XHOHF - -8 F @E fneo onF @
# Inicio Disefo Tablas Griificas SmartArt Férmulas Datos
Edilar Funte ainsael  Filtro avanzado... Foamat
= [#] Rollonar ~ || Calibi (Cucrpo) | = (12 - A= | A~ = B |abc~ (e - Lv Narmal . Shm .
Peger (A Borer * | N|C| S S m A EE E €% Subtotales.. %] Canaean Correcta ek
Al T 63 ¢ e Validacién... |
: A B e D E F G H Tabla de datos L M N 0 P
1 | oF
2 Texto en columnas...
3 Consolidar...
': Agrupar y asquama 3
f, Tabla dindmica...
8
9
10 Ejecutar consulta guardada...
11
12 Mueva consulta de base de datos...
13 Importar archivo da texto...
14 Importar de FileMaker Pro...
15 Importar de FileMaker Server...

Importar dades (primer pas)

El primer que ens demana I'assistent d’importacié d’arxiu de text és saber de quina manera estan delimitades les files: si per un
valor separador, una coma o un tabulador, per exemple, o per una mida determinada. Marcarem la primera opcio: «caracters com
comes i tabulacions separen els camps».

Abans de passar a la pantalla segiient haurem de marcar la fila a partir de la qual es vol iniciar la importacié. Generalment, en
aquesta part ens interessa mantenir el valor per defecte: que comenci la importacié des de la fila 1.

Per ultim, caldra marcar el tipus de codificacié amb qué esta guardat I'arxiu amb el qual volem treballar en el desplegable que hi
ha en la part inferior dreta del menu emergent. Normalment utilitzarem les codificacions universals: UTF-8 o UTF-16. Tot i aixi, de
vegades ens podem trobar que segons com hagi estat desat I'arxiu, hi hagi alguns caracters especials en el cas del catala, que no
acaba de llegir correctament. Es el cas de la «¢» o dels accents oberts. Per tant, abans de continuar amb aquest tipus de
codificacio, caldra donar un cop d’ull al previsualitzador per a assegurar-se que llegeix correctament I'arxiu. Si les codificacions UTF
no descodifiquen correctament, es podra provar amb la Windows 1250, Windows 1251, Windows 1252 o la Macintosh. Es
important, pero, que abans de passar a la seglient pantalla, els caracters es previsualitzin correctament.
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= Asistente para importar texto - paso 1 de 3

=1

El asistente para convertir texto en columnas estima que sus datos son Delimitados.

Si esto es correcto, elija Siguiente, o bien elija el tipo de datos que mejor los describa.

1 Tipo de los datos originales I
4 Elija el tipo de archiva que describa los datos con mayor precision: | 8
B © Delimitados - Caracteres como comas o tabulaciones separan campos. L

1 " De ancho fijo ;I;?; campos estan alineados en columnas con espacios entre uno

Comenzar a importar en la fila: 1 ~ Origen del archive: Macintosh B

Vista previa de los datos
p | Vista previa del archivo LAURA:Applications:MAMP:htdecs:kni...:betterlifeindex.csv. F

1 jcountry ,dwellingsWithoutBasicFacilities, housingExpenditure, roomsPerPerson,
12 hustralia,1.1,2@,2.3,31197,38482,72,4.4,1.26,46585,93,74,512,18.8,13,93, 19|
1 13 hustrie,l,21,1.6,29256,48125,73,3.4,1.@7,43837,95,82,500,16.9,27,95,7.1,75 I
| 4 Belgium,1.9,2@,2.3, 275811, 78308,062,4.5,3.37,47276,91,71,509,18.8,21,84,4.5, I
5 Erozil ,6.7,2L,1.4,10310 ,6875,67,4.8,2.17,7999 ,99,43,492,16.3,18,67 ,4,79,73
i!l:unudu,a. E,22,2.5,38212,63261,72,6.6,9.9,44017,94,89,522,17,15,98,18.5,61,

. Cancelar < Atras Siguiente > Finalizar | -

Importar dades (segon pas)

Una vegada fets aquests passos, passarem a la seglient pantalla. En aquest cas, 'objectiu és senzill: seleccionar el valor que separa
les columnes. En el cas del CSV és una coma, i en el cas del TSV, un tabulador.

Un cop fet aquest pas, podrem continuar endavant. La resta de pantalles no requereixen cap intervencid, per tant farem clic al
botd «seglient» fins que les dades ja estiguin definitivament importades i visualitzem a la pantalla de 'ordinador un full de calcul
com qualsevol altre, separat en les columnes corresponents.

Evidentment hi ha milers d’altres formats, alguns molt comuns també en la practica del periodisme de dades i les visualitzacions
interactives, perd son una tipologia d’arxius que veurem en altres casos aplicats.
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4. Analisi de dades

4.3. Eines i mecanismes d’analisi

4.3.2. Filtrar i ordenar

El primer pas a I’hora de comencar a treballar amb les dades ja netes sera posar les opcions per a ordenar de menor a major. Es
molt important que préeviament les dades hagin estat tractades i collocades en la disposicio correcta. Procedir al filtratge de dades
sense que hagin estat tractades préviament pot portar a errors que ens faran extreure conclusions equivocades.

Per tant, i sequint amb I'exemple de I'adjudicacio dels concursos publics: seleccionarem les columnes que contenen dades, farem
clic en el menu de «dades», i marcarem l'opcid «filtre».

‘soe M adjudicacions_2016_12_02V3.xIsx

PEHOEHE XD B © @ Z-8-F EE B o @

| # Inicio . Disefio | Tablas | Graficos I SmartArt | Formulas | Datos | Revizar

Tipo y filtra Andlisis Clrlnerr de datos externcs Herramientas
Al - ar - A A Trmn &n columnas 9 r__ o b
wlv | B 2 6 b fola =g- B8 %
Ordenar | Filro | Tabladinimica  Vsi  Actualizar Texto Basededatos HTML FileMaker - U’ﬂ R Validar dug';’gm | Grupo De
K1 = fx| DURADA
: ' | L | M
AT | n I "

DEF‘.ﬁRTM‘E DEF'A.‘H.TAME 191216 SERVEI DE V SERVEIS EGNTRFLCTE J28325.76 158831.38 SEGURIMD 1ANY

DEPARTAME DEPARTAME 231216 | SUBMINISTR SUBMINISTR CONTRACTE 33246 67 4228805 ENDESA ENE 1 ANY

DEPARTAME DEPARTAME 231216 SERVEIS PO: SERVEIS CONTRACTE 4E61.16 5640 UNIPOST SA 3 MESDS

DEPARTAME DEPARTAME 2812116 SERVE| DE k SERVEIS CONTRACTE T58.08 MBS ARAVING 5L 1 ANY

DEPARTAME DEPARTAME 20/12/16 SERVE| DE h SERVEIS CONTRACTE 51188788 22458217 LD LIMPIEZA 1 ANY

DEPARTAME DEPARTAME 2212116 SERVEI DE T SERVEIS OBERT 3305785 40000 TRADUCCID 1 ANY

DEPARTAME DEPARTAME 25M10/6 | SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 B526 87 EL CORTE IN 3 MESOS

DEPARTAME DEPARTAME 25M10/16 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 TOB57.35 COMERCIAL 3 MESOS

DEPARTAME DEPARTAME 2511016 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 9433463 CONFECCION 3 MESOS

DEPARTAME DEFPARTAME 2510718 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 10648 MONROY SP 3 MESCS

DEPARTAME DEPARTAME 20/12/16 DIRECCIO | E SERVEIS OBERT TA512.4 95000 ATICS. 5L 1ANY

DEPARTAME DEPARTAME TH2116 | SERVE| D'AT| SERVEIS OBERT 165605.79 171504 44 MAGMACULT 1 ANY

DEPARTAME DEPARTAME 1612716 | SERVEIS DE SERVEIS OBERT T5272.7T3 80800 LTM SERVICI 8 MESCS

Aplicacio de filtres

D’aquesta manera, apareixera en la primera fila de cada columna una fletxa que en fer-hi clic ens permetra les seglients opcions:
* Ordenar de més a menys, i de menys a més, tant en ordre alfabetic com numeric.

+ Ordenar per color, en el cas que hi hagi caselles d’un color determinat.

+  Aplicar filtres de coincidéncia. Es a dir, escollir visualitzar només les opcions determinades que ens puguin interessat, tant si és
un valor concret, si sén valors que siguin superiors a una xifra determinada, o que comencin o acabin per un caracter concret.
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= DEPAETAN =] ORGANISK = | DATA D'AD | DESGRIPC *| TIPUS DE |~ PROGEDIN ™ VALOR ES * | IMPORT Di~  EMPRESA ™, DURADA |~

1
Z | CEPARTAR Fa DEPARTAMEMNT RIDAD 1 ANY
3 DEPARTAME el R kA ENE 1 ANY
1 DERARTAMER® ¢+ [ 1514 ST SA AMESOS
g ; Egﬁ¥m = 74 hscendente ¥ Descendents EFEzS,: 1 m:
b PR TAL JCCIo! 1 ANY
Sl DEPARTAM Por color: RTE IN 3 MESOS
o DEPARTAM RCIAL 3 MESOS
10 & DEPARTAME Eiltr CCIONE MESOS
11 DEPARTAME B Oy SP 3 MESOS

DEPARTAM Par color: 5L 1ANY
; DEPARTAM [ CULT 1 ANY
14 DEPARTAME E”]a uno BWIGI 3 MESDS
| DEPARTAME x HEDIAL 1 ANY
DEPARTAM = b REST2 MESOS
DEPARTAM = P REST4 MESOS 1
DEPARTAME e : TC 4 MESOS |
DEPARTAME + ([Selaccionar todao) F IL 1 ANY
DEPARTAME ~ DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPA...  SLELLEELLS
DEPARTAM PIEZA 1 ANY
DEPARTAME ~ DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RAMADERLA, PESCA | ALIMENTACIO MY DE 1 ANY
DEPARTAME - , 8 SAL 1 ANY
SEEEE TN 7 DEPARTAMENT DI'EMPRESA | CONEIXEMENT TR
DEPARTAM 7 DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT ASTIDN 1 ANY
DEPARTAME DS CEL 1 ANY
27 DEPARTAME « DEPARTAMENT D'INTERIOR ESP 2 MESOS | M
DEPARTAME IENTL 7 DIES

=

‘3

]
(-l

30 DEPARTAM ~ DEPARTAMENT DE GOVERMACIO, ADMINISTRACIONS PUBLIQUES | HABITATGE 5.4 4 ANYS
31 DEPARTAME X SUBS 4 ANYS
32 DEFARTAME ~ DEPARTAMENT DE JUSTICIA IGER C 1 ANY

38 RN DEPARTAMENT DE LA PRESIDENCIA S s
35 g DEPARTAME ~ DEPARTAMENT DE LA VICEPRESIDENCIA | ’'ECONOMIA | HISENDA ER B. 4 ANYS

D U1 ANY
# DEPARTAMENT DE SALUT PUBLK 1 ANY

s DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTENIBILITAT AT L

40 ~ DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS SOCIALS | FAMILIES R & FF 1 ANY
B SOCIH 1 ANY

UNIVERSITATS P S.A 1ANY
NAFR 1 ANY
MAFR 1ANY
MAFR 1ANY
NA PR 1 ANY

47

B MA PR 1 ANY
48 k- i R LS ICERO. 15 DIES
49 ¢l DEPARTAME. INSTITUT D' A 116.0000CH - SERVEIS OB 51809 JLARIE INIOM CEE 2 ANYS L

Aplicacio de filtres de coincidencia

Pero més enlla de veure maxims, minims i filtrar per valors concrets, les opcions d’analisi per mitja dels filtres sén certament
limitades.
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4. Analisi de dades

4.3. Eines i mecanismes d’analisi

4.3.3. Les taules dinamiques

En aquest cas treballarem amb I'arxiu: Adjudicacions TaulaDinamica.

4.3.31. Les taules

Leina per excel{éncia a I'hora de dur a terme una analisi de dades amb un gestor de fulls de calcul és la taula dinamica. La taula
dinamica és una de les funcions basiques d’Excel que permet reordenar les dades com més interessi per a poder analitzar-les des
d’angles diferents.

Ara seguirem pas per pas la creacié d’una taula dinamica per a entendre’n més el funcionament, i per a fer-ho, recuperem de nou
Fexemple de les adjudicacions publiques.

Amb l'arxiu obert, haurem de seleccionar de nou les columnes del data set, i en el menu de «dades» fer clic a Fopcid «taula
dinamica» de la seglient manera:

o0 ® adjudicacions_2016_12_02V3.xle

AoHE XD b D e 3-4-BEE @,mﬂa

| # Inicio | Disedfio Tablas Grificos | SmartArt Formulas = Datos

Tigg y filtra Andlisis Drigan de di.wl eaternos Harramignitas
Al . &S P g o | & Textoencolumnas G| _ i
zv " DI -2 I @ W - =3~ B
Ordenar  Filtrs | Actualizar  Texto Basededatos HTML FileMakar LDW"W'W Validar ﬂupﬁé

K1 |2 8 @ ( fx' DUR.ADA

“5]= | IMPORT D= EMPRESA =, DURADA |=|

i ' A l - bl
DEPARTM.IE DEPARTAME 181216 SERVEIDE ¥ SERVEIS  CONTRACTE 32832576  158831.38 SEGURIDAD 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME 231216 SUBMINISTR SUBMINISTR CONTRACTE 3324967 42289.05 ENDESA ENE 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME ZN1216 SERVEIS PO SERVEIS  CONTRACTE 4E61.16 5640 UNIPOST SA 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 281216 SERVEIDE M SERVEIS CONTRACTE 758.09 918.5 ARAVING 5L 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME 201216 SERVEI DE Kk SERVEIS CONTRACTE 51BETBE 22458217 LD LIMPIEZA 1 ANY
DEFARTAME DEPARTAME 221216 SERVEIDE T SERVEIS OBERT 33057 .85 40000 TRADUCCION 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 231016 SUBMINISTR SUBMINISTR QBERT 188850 8326.87 EL CORTE IN 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 251016 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 TDG57.35 COMERGIAL 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 251016 SUBMIMISTR SUBMINISTR OBERT 188850 #4334 B3 COMNFECCION3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 25M016 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 10648 MONROY 5P 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 20/12116 DIRECCIO | E SERVEIS  OBERT TE512.4 05000 ATICS, 5L 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME THM2/16 SERVEI VAT SERVEIS OBERT 1B5605.73 17150444 MAGMACLLT 1 ANY
T DEPARTAME DEPARTAME 16112168 SERVEIS DE SERVEIS OBERT TE2T2.73 80800 LTM SERVICI 8 MESOS
a5 4 DEPARTAME DEPARTAME 2211216 SERVEIS DE SERVEIS OBERT 3B60D,.32 40819.18 NEW MEDIAJ 1 ANY
DEPARTAME AGENCIA CA 1612116 DIRECCIO, R SERVEIS  OBERT BETE8.52 8533084 RECOP RES1 2 MESOS
_ ok MECOADTALE AFSEREIA A SAAAMHR MRS E DU AN SEDWEIS MEQEDT A4 HART I8 ATGEEAT & DEAAD DEST A RS MAE 1| LD

Creacio6 d’una taula dinamica

Un cop fem clic a la creacié d’una nova taula dinamica, es creara automaticament una nova pagina en el full de calcul. Pot ser que
per defecte, la taula estigui mig plena o completament buida, perd abans de procedir a I'analisi, caldra entendre bé per a que
serveix cada opcid.

D’entrada veurem com a la part superior dreta del full de calcul hi ha la taula dinamica, i a Fesquerra hi ha el «creador de taules
dinamiques», que és I'eina que utilitzarem per a afegir o treure camps de la taula dinamica.
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- adjudicacions_2016_12_02V3.xlsx

PEOH® X B D6 2.0 % @GE & s @

| # nicio  Disefio | Tablas | Graficos | SmartArt | Férmulas Datos > Tabla dinamica | Revisar

Campo Disafio i Estiles de tabla dinémica

Contar de CODI [ _ . Expandir -':’\'_‘FE . =2l. G, |Ele 2=l | L FEEEE % - H %] v .-

@C‘m“g”“ﬁm Farmulas Contrasl  Gripe - Subtotales Totales Disefio Celdas en blanco Fla&  gosecionar Ope

Columna
A3 1| B & Jx | Contar de CODI
9 8 :
1 a Creador da tablas dindmicas
2

e
(RNNRRN

Contar de CODI Q
4 Eliquetas de fila
5| DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPARENGI NETRTPRERERIAS
6 DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO

7 | DEPARTAMENT D'EMPRESA | CONEIXEMENT ~ CoDI

8 | DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT

9 | DEPARTAMENT DYINTERIOR DEPARTAMENT

10 | DEPARTAMENT DE CULTURA, ORGANMNISME LICITADOR

11  DEPARTAMENT DE GOVERNAGIO, ADMINISTRACIONS PUBLIGUES | HABITATGE
12 | DEPARTAMENT DE JUSTICLA

13 | DEPARTAMENT DE LAPRESIDENCIA

14 | DEPARTAMENT DE LA VICEPRESIDENCIA | ECONOMIA | HISENDA

15 | DEPARTAMENT DE SALUT

16 | DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTENIBILITAT

17 | DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS SOCIALS | FAMILIES

%g -E:gi;s””s ¥ Filtro de informe §8 Etiquetas de columna

‘Z_Elj:.l Total general TIPUS DE CONT... '3

DATA D'ADJUDICAGCIO
DESCRIPCIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Arrastrar campos entre las areas siguientes

£9 | I3 Rétulos de fila % Valores
31 DEPARTAMENT ’ Contar de CODI

Visualitzacio de la taula dinamica a la dreta i el creador de taules dinamiques a I'esquerra

Vegem, opcid per opcio, per a qué serveix cadascun dels espais.

+  Nom del camp: en aquest apartat, si hem fet bé els passos, hauriem de trobar el nom de totes les columnes de la nostra taula
original. En el cas del full de calcul d’adjudicacions, la taula s’ha ordenat correctament i en aquest apartat podem veure les
columnes del conjunt de dades (codi, departament, organisme licitador, etc.)

+ Filtre d’informe: aqui arrossegarem els camps sobre els quals ens interessi aplicar filtres sobre les dades.

+ Etiquetes de columna: en aquest apartat arrossegarem els camps que vulguem situar com a columnes de la nova taula que
estem creant a partir de la inicial.

+ Retols de fila: és el mateix que en el cas anterior, pero per a les files. Aqui hi arrossegarem els camps que volem que es
visualitzin en les files.

+ Valors: un cop tinguem la taula estructurada en files i en columnes, hem de decidir quins valors volem mostrar. Per a fer-ho,
haurem de llancar els valors en aquest apartat.

Per a introduir o treure els camps en cadascuna de les opcions, caldra arrossegar les columnes de 'apartat «<Nom de camps» a
I'apartat que correspongui o interessi. En el cas que la taula ja vingui mig plena per defecte o que vulguem modificar una taula ja
realitzada, per a treure els camps llancats haurem d’arrossegar-los de cadascuna de les opcions fora del generador de taules
dinamiques.

A mesura que arrosseguem per a afegir o treure camps, veurem com la taula del full d’Excel es modifica segons el que estiguem
fent.

4.3.3.2. Un exemple practic
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Provem, doncs, de respondre les preguntes inicials seguint 'exemple que hem estat prenent fins ara, el de 'Excel de les
adjudicacions de contractes publics.

a) Quina és 'empresa que s’endi més contractes en cada departament?

Per a respondre aquesta pregunta haurem de fer una taula dinamica en la qual, en les files (o rétols de fila) hi hagi el nom
d’«empresa adjudicataria», en les columnes (o camps de fila) hi hagi el «departament», i en el camp de valors hauriem de llangar
I'«import d’adjudicacio».

AThora de llancar els valors, és facil que per defecte compti els registres en comptes de sumar-los. Per a modificar aquesta opcio
caldra fer clic al bot6 de la «i» que hi ha dins del camp que hem llangat.

(X
qQ,

Nombre de campo
FROCEDIMENT D'ADJULICACIO
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
7 EMPRESA ADJUDICATARIA
DURADA

Arrastrar campos entre las areas siguientes

v Filtro de informe isl Etiquetas de columna
DEPARTAMENT i

§3 Rotulos de fila T Valores
EMPRESA ADJL... i Contar de IMPOR...

Creacio d’'una taula dinamica

Aleshores, sortira un menu emergent que ens permetra canviar Fopcié «contar» per moltes altres, també la de «<sumar», que és la
que ens interessa aquesta vegada.

Campo de la tabla dinamica

Campo de origen: IMPORT D'ADJUDICACIO

Nombre de campo: Suma de IMPORT D'ADJL Cancelar
Resumir por: Eliminar
.-_.__I_F |

Contar MNumero...
Promedio

Max i

: Opciones >>

Min £

Producto

Contar nimeros
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Menu emergent per crear taules dinamiques

D’aquesta manera ens quedara una taula en la qual s’agregara I'import d’adjudicacié per a cada empresa, en la qual les columnes

siguin el departament i en el camp de valors hauriem de llancar el valor. Per a veure els maxims i els minims de cada departament,
haurem de situar-nos a la primera fila de cada columnai fer clic al botd que ens permet ordenar de més a menys, o de menys a
més, segons el nombre de vegades que fem clic. Ho haurem de fer amb cadascuna de les columnes per a saber 'empresa que més

adjudicacions s’ha endut en cada departament.

PHOEE X Obh&# 9

E -@Eﬂwnurg

| # micic Disedc | Tablas | Grificos | SmartArt | Férmulas | Datos  Tabladinmica | Revisar |
Camge Dats Estdos da 1anla drdmaa Datos
Suma de IMPORT [27 Expandir ¥ & i 5 == R [men: O 4 B o
o el = ¥ HiE - =]y HES 2 LN === B s 5] - e B | w
PR M e A A = A T 5| BE e - =
[ Configuracién o tas COMEE  Gripe  Sublotsles Totales Disedo Celdas en blanco cﬁ”&, Seleccionar Opciones Actualizar g Cam
BS (2] 8 & (= f| 224562.17
T A B |
1 |
z 1
3 | Suma de IMPORT D'ADJUDICACIO [Etiguetas de columna I=
4 | Etiquetas de fila = | DEPARTAMENT DXAFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPARENCIA DEPARTAMENT D'AGRIC
LD LIMPIEZA Y DESINFECCION, SA 224502 171
B | SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA 15883138
7 |ENDESA ENERGLA, SAU 42280.0%
8 | TRADUCCIONES Y TRATAMIENTO DE LA DOCUMENTACION, SL 40000
9 .UNIF’OSI' SA UNIFERSONAL 5840
10 |ARAVING 5L 985

|4TIC CASTELLOM 2000, S.L.
| B MEDICA GROUP. 5A

| ABACLIS, SCCL

ABAST SYSTEMS, SA

| ABSBVIE SPARM, 5L

Taula dinamica resultant

b) Quina és la mitjana dels imports de les licitacions de subministrament per departament?

Per a resoldre aquesta pregunta, haurem de fer una taula dinamica en la qual les files corresponguin als departaments, i els valors
corresponguin a I'«import de I'adjudicacié». En 'apartat de filtres triarem 'opcio «Tipus de Contracte» per a escollir inicament
aquells que pertanyin a contractes de subministrament. Finalment, per tal que ens surti directament la mitjana, i no el recompte
0 la suma, farem clic en la «i» que apareix a la dreta de valors, i marcarem l'opcié «mitjana» en el menu emergent. Finalment, la

taulai el generador quedaran de la segiient manera:

— A
|TIPUS DE CONTRACTE

WBMINI&TR‘:&MEMTS <

| Promedio de IMPORT D'ADJUDICACIO

1
£
3
4

Etiquatas de fila = | Total |
50 DEPRARTAMENT DENSENTAMENT TIBEET BES
& | DEPARTAMENT DEMPRESA | CONEXEMENT 1T2T408.164
7 | DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTEMIBILITAT H14856.7608
B | DEPARTAMENT DE LA VICEFRESIDENCIA | 'ECONCMIA | HISENDA S46289.07
9 | DEPARTAMENT DINTERIOR 2006325
10 | DEPARTAMENT DE JUSTICIA 118662.06
11 |DEPARTAMENT DE SALUT BEI0G. 76483
12 | DEPARTAMENT D'AGRICULTURA. RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIG 460417128
13 | DEPARTAMENT DUAFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPARENCIA 4228005
14 |UNIVERSITATS ATED 05420
15 | Totsl genoral 321984.6089
16
17 |
id |
19 |
20
Z1 |
2 |
23|
24 |
25
26 |
Z7 |
28 |
Z9 |
30 |
31|
3z
33 |
34 |
35 |
36 |
37
38 |
35 |
a0 |

Creacid d’'una nova taula dinamica

)

Nombre da campo
CoDl
DEPARTAMENT
ORGANISME LICITADOR
DATA D'ADJUDICACIO
DESCRIPCIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Arrastrar campos entre las dreas siguientes

§# Etiquetas de columna

¥ Filtro de informe
TIPUS DE CONT...

T Valores
Promedio de IMP...

I3 Rétulos de fila
DEPARTAMENT

Ara, suposem que ens crida I'atenci¢ el resultat del Departament d’Ensenyament, el més elevat de tots pel que fa a la mitjana. Si
fem doble clic a la columna dels valors, la que esta assenyalada en color verd a I'anterior captura de pantalla, ens apareixeran en
un nou full tots els valors que estan vinculats a aquest valor per tal que puguem navegar-hi i explorar-los més detalladament si

ens interessa.
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4. Analisi de dades

4.3. Eines i mecanismes d’analisi

4.3.4. Filtres condicionals i altres opcions avangades

Perd més enlla de les taules dinamiques, també hi ha altres factors d’analisi que es poden aplicar a qualsevol taula, sigui dinamica,
o no.

El format condicional permet aplicar colors a les celles segons condicions especifiques, com ara valors duplicats, rangs de major a
menot, i ressaltar valors concrets. Lavantatge d’aquesta prestacio és que si els valors canvien, les regles marcades també es
reajusten.

Continuant amb I'exemple que hem treballat fins ara, veure’m com podem fer-ho. Imaginem-nos que ens interessa aprofundir en
els contractes del Departament d’Empresa i Coneixement efectuats durant aquest periode, i concretament ens interessa veure
d’'una manera més visual el rang de preus del «valor estimat del contracte».

Per a fer-ho, haurem de seleccionar la columna de valor que ens interessa i obrir el menu de «condicional formaton, situat a la
barra d’eines.

L BN adjudicacions_2016_12_02V3.xlax
o ;[ - == o3 & e
CEHOEH® L b D& I-0-F@E & o e @-
|_ﬂIﬂI-H¢,Dm Tablas | Grificos  SemartArt Férmulas  Datos  Revisar |
= . -
'__ li.ﬂm' rial = 10 = Ae A ,_,_- abc = J Agestar textn ¢+ General
P (FBw = |N C|S o A S EE || comoear - |7 %o
His O =N Jx | 42243.59
ORGANIEME LICITADOR DAL

GEPARTAMENT D'E CONSORCIDE SEFVES LNI TW1EE 16737, SUBMIS TRAMENT OE LES REVISTES ELE! SUBMINI

DEPARTAMENT D COKSORLI DE SERVEIS UNI ZH1BIE W15 ADOUASICI) DE COMMUTADORS | ENCAMIR SUBMINISTRAMENTS CBERT Ly
DEPARTAMENT D'E CONSORCI DE SERVEIS UNI JOMZME 12T SUBSCRIPCIY AL SUBLMKIS TRAMENT DE LE SUBMINISTRAMENTS KEGOCIAT SENSE PUI 125950807

DEPARTAVENT ['E CONSORCI DE SERVEIS LINI I8 838: SUBSCRIPCHD AL SUBLMKISTRAMENT DE LI SUBMINISTRAMENTS WEGOCIAT SEMSE PU 173398 89

DEPARTAMENT OVE COMSORCI DE SEFVEIS LINI B12ME W8 CONTRACTACK) DE La EUBSCRIPCIO AL 5L SUBMINISTRAMENTS WEGOGIAT SEMSE PUI 270062 29|

DEPARTAMENT DE FUMDACK) CEMTRE DE REQ FHAZAE SUBMINISTRAMENT | INSTAL-LACKY DEL PARC DN SUBMINISTRAMENTS ALTRES PROCEDIMEN 0000
DEPARTAMENT D'E CONSORCI DE SERVEIS UNI 1N12M8 W30 SUBMINESTRAMENT OE LES REVISTES ELE' SUBMINISTRAMENTS COMTRACTE MENOR 152885 82|

DEPARTAMENT 'E CONSORCI DE SEFVEIS UNI 1N12A8 Wad: CONTRACTACK) DEL SUBMINISTRAMENT O SUBMINISTRAMENTS CONTRACTE MENOR 145714 88

DEPARTAMENT D'E CONSORLI DE SERVELS UNI ANIZE WEZA: SUBSCRIPCHD AL SUBMINGS TRAMENT DE LE SUBMINISTRAMENTS CONTRACTE MENOR 10150681

DEPARTAVENT DE AGENCIA PER A LA COMPET 21218 ADCUISICIO DNUN NOU XASSES DE BLADES, DE 4 ! SUBMINISTRAMENTS ALTRES PROCECIMER 00

CEPARTAMENT DE CONS0RCI OE SEFRVEIS UNI WS VA3 CONTRACTACKD DEL SUBMINISTRAMENT O SUBMINISTRAMENTS CONTRACTE MENOR B0, 13|

DEPARTAMENT D CORSORC DE SERVEES UNI TVIZNE A0 SUBSCHIPCI AL SUBMINGSTRAMENT DE LL SUBMINISTHAMENTS CONTRACTE MENOHR BaTan A0

CEPARTAUIENT DL FUNDACK PIEVADA NSTITL A SN STRABIENT | INSTAL LACHD) CrUNA BAOU! SUBMINISTRAMINTS CHRET 0o

CEPARTAVENT DT CORSORCI DE SELIS UN| T8 A1 SUBMINES TRAMONT O LS FEVISTES ELE) SUBMINISTRAMENTS COMTRACTE MENOR LF-LEE

Visualitzacié de laplicacid de filtres condicionals (primer pas)

Amb el menu desplegat, podrem seleccionar I'opcié que més ens interessi. En aquest cas, una senzilla escala de color ja ens
permetra veure quin és el rang de preus, quins estan més distanciats, i quins son mes similars.

[} ] adjudicacions_2018_12_02V3.xlsx
PEDE® xLDOF ©-c- E-5-) @50 &« [CH
| | M isicie | Disehs | Tablas | Oebices | SeartArt | Férmulss | Dates | Reviar Lo |
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i'—'- » L] Robwrar = | Arisd 210 |=||As]Ax || - abe = | o Awstartonze = | General e - E- 3_ [ Ay, BEr
o (PBome + N[ C[ 5] |H| (S| Al (EE|2 B8 [ come - [ % |58 = : Forata - heas Aa~
s 110 o (- fe| a2243.59 QLS e TROR AR L5 )
- | A B [=

—H Reglas supedores & infariores. B

DEPARTAMENT [ CRGANESME LICTADOR [ oo DL & [ DESCRIPCKY DE L'OAJECTE DEL CONTRACTE B TIPUS DE CONTRAC
DEPARTAMENT [TE CIONSORCE DE SERVES UNI AWIZE TAST. SUSMIMISTRAMENT DE LES REVISTES ELE: SUBMINISTRAMENT]
DERARTAMENT ['E CONSORCI DE SERVELS UNI 26 1815 ADCUESICH) DE COMMUTADORS | ENCAMIN SUBMINISTRAMENT
G 1A, SUBSCHIPGIO AL SUBMNISTRAMENT DE LI SUBMINISTRAMENT] [ | Barras de datos >
F0M2/86 1835 SUBSCRIPCHS AL SUBMMISTRAMENT DE LE SUBRMINISTRAMENT
FLHL M6 1630 CONTRACTACKD DI LA SUBSCRIPCK AL 55 SUBMINIST -
DEPARTAMENT 'E FUNDACK) CENTRE DE REQ 1208 BUBKNISTRAMENT | NSTAL LACIO DEL PARC [ SUBMINISTRAMENT o o . mi R ‘Ej
DERAATAMENT O'E CONSORCI DE SERVEDS UNI TV 16 SUBMINISTRAMENT DE LES REVISTES ELE SUSMINI e Ol =
DEPARTAMENT O'E CONSORCT DE SERVES UNI TAIEE 1844 CONTRACTACH) DEL SUBMINIE TRAMENT nmmsrm‘r_

DB e R

DEPARTAMENT [FE CONSOREHDE SERVES UNI V6 1828 SUBSCRIPCID AL SUBMMISTRAMENT DE mISTRAMENT] | 1| Conjuntos de iconos | | Escala do colores vorda, @
D PARTAMENT 0T AGENCIA PER A LA GOMIE T TaEeg ADOURSICH Drus NOU XASSES D€ BLADES: I,I.I $’,llld|:'{|$rmhl' Releialot Wi afe & e
DEPARTAMENT [FE COMSORCH DE SERVELS UNI 11288 1mm1ﬁnmwnmmm 1
DUPARTAMLNT 0L CONSORLT DL SLEVLE UNI TNV N0 IGHD FURSLHIPLG AL SUBMNIS THAMENT DU LISUBMINIST RAMENT P =t} |
DEPARTAMENT ['E FUNDACICH PRAADA INETITL A28 ELIBMINIS | NSTAL LACH0 UNAMACUI SUBMISTRAVENT] o DOTTEY reglas - '%l & ﬂ ii
DERAATAMENT CFE CONSORCI DE SERVES UNI I 18T SUBMINISTRAMENT DE LES REVISTES ELEY SUBMINISTRAMENT

& Musva regla... Mis roglas

4= Administrar reglas... - 1
Visualitzacio de laplicacid de filtres condicionals (segon pas)
Una vegada seleccionada l'opcid, la columna ens quedara pintada automaticament. Si esborrem el contingut de la cella, el filtre de

color continuara apareixent. Si en algun moment volem esborrar les regles de colors, caldra tornar al menu «condicional formato»
i fer clica l'opcié «borrar reglas».

77



E
W28 VBT SUBMNISTRAMENT DE LES REVISTES ELES SUBMINISTRAMENTS.
FHE1E 1EMS: ADCUIEICIO DE COMULTADORS | ENCALNK SUBMINCOTRAMENTS
T8 2T SUBSCRIPCIO AL SUBMNISTRAMENT DE LI SLBMINESTRAMENTS
FAZE $506: SUBSCRIFCHY AL SUBMINISTRAMENT DE LE SUBMINESTRAMENTS.
06 VIR COMTRACTACKD DE LA SUBSCRIPCIO AL 51 SUBMINESTRAMENTS
TG SPBMINISTRAMENT | NS TAL LAGKD DLL PARC O°C SUBMINESTRAMENTS
1WTE 00 SUBMNISTRAMENT DE LS ADVSTES DD SLBMING TRAMENTS:
131218 1844; CONTRACTACH) DEL SUBMNISTRAMENT [ SUBMINS TRAMENTS.
131316 1628 SUBSCRIPCIO AL SUBMNISTRAMENT DE LI SUBMINISTRAMENTS
FH1E1E ADDRRSICIC DPUN MOU MASSIS DE BLADES, DE 4 ! SUBMINESTRAMENTE

PESTITL V6 FPDANNISTHAMENT | NS TRAMENTS:
DEPARTAMENT DE CONSORC DE SERVER UNI AIE TR mBMIDE LES HEWSTES ELEY SUBMINGS TRAMENTS:

Visualitzacié de laplicaci de filtres condicionals (tercer pas)

Aquest només és un exemple de filtre de colors que ens convé i ens interessa aquesta vegada. De totes maneres, per a altres

vegades ens pot interessar més crear regles especifiques per a buscar o ressaltar un valor determinat. La resta de possibilitats
estan totes juntes en el menu de «condicional formato».
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4. Analisi de dades

4.3. Eines i mecanismes d’analisi

4.3.5. Utilitzar descriptors estadistics tipics

4.3.51. Introduccid

En aquest subapartat treballarem amb F'arxiu: Formules.

A T’hora de treballar amb I'analisi de dades, hi ha una série de formules i descriptors estadistics basics que s’utilitzen practicament
cada vegada que es busquen histories entre un conjunt d’informacié emmagatzemada en un full de calcul.

Lestructura de les formules d’Excel és forca basica:
a) Sempre es comenca amb un signe =, que 'Excel interpreta com que a continuacid hi haura una férmula.

b) En segon lloc, escriurem el nom de la féormula. Si no és que estem fent un calcul personalitzat, les férmules ja estan registrades
en el programai, per tant, de seguida que comencem a escriure-la el programa ens fara suggeriments.

¢) Després del nom de la férmula s’obre paréntesi per a:
+ Indicar el rang de dades sobre el qual es vol aplicar el calcul. Es el cas de les férmules més senzilles, en les quals es podra
indicar un rang concret o unes columnes senceres concretes. Per exemple, de la casella A2 a 'A34, i ho escriuriem (A2:A34), i

de la columna D a la F, escrit aixi (D:F).

+  Complir Pestructura requerida per 'Excel, en el cas de les formules amb una sintaxi més complexa, perque la férmula es
resolgui amb éxit.

Les formules es poden arrossegar i aplicar de manera senzilla en totes les files d’una columna. Igual que hem vist en apartats
anteriors, ens haurem de posicionar a 'extrem dret inferior de la cella, i fer doble clic o arrossegar fins I'Ultima casella a la qual

vulguem arrossegar la cella, i els valors de les caselles seleccionades aniran canviant automaticament. Si hi hagués alguna casella
fixa que volguéssim mantenir, podriem fer-ho amb el simbol $.

Exemple

Per exemple, si volem fixar la casella A24, si escrivim $A24 fixarem la columna, pero no la fila; si escrivim A$24 fixarem
la fila, pero no la columna; i si escrivim $AS$24, la fixarem del tot.

Per a poder seguir amb més detall les férmules presentades a continuacid, les trobareu posades en practica en I'Excel adjunt
d’aquest apartat. Aquest arxiu fa referéncia al nombre de matriculats en el curs de 4t. d’ESO a tots els instituts publics de
Catalunya per a 'any 2012 i 2013. Trobareu dos fulls, un per a les férmules basiques i un segon per a les avancades.

4.3.5.2. Férmules basiques

1) Sumar

Permet sumar un rang de dades numeériques. Per a aplicar-la cal escriure =SUM(), 0 =SUMA(), depenent de I'idioma del programa,
i seleccionar dins del paréntesi el rang de dades que es volen sumar.

2) Comptar

Permet comptar el nombre de valors numeérics que hi ha en un rang de dades amb la férmula =CONTAR(), o =COUNT (), segons
Fidioma.

En canvi, si el que ens interessa és comptar valors numerics i alfanumérics, utilitzarem la formula =CONTAR.A(), o =COUNTA.

3) Mitjana
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Calcula la mitjana d’un rang determinat de dades. La formula és =AVERAGE(), o =PROMEDIO(), segons I'idioma preestablert del
programa.

4) Mediana

Es un calcul que ordena de major a menor tot el rang de dades seleccionat, i retorna aquella dada que hi ha exactament en el punt
mig de tot el rang. Per a aplicar-la s’utilitza =MEDIAN, o =MEDIANA.

5) Moda

La moda és una metrica que representa el valor més repetit entre un rang determinat de dades. La férmula per a calcular-la és
=MODE(), si 'Excel és en anglés, o =MODA() i =MODA.UNO(), segons la versid en castella.

6) Valor maxim

Per a trobar el valor més alt d’un rang de dades determinat, la férmula és =MAX, tant en la versio en castella com en anglés.
7) Valor minim

Per a trobar el valor més alt d’un rang de dades determinat, la formula és =MIN, tant en la versié en castella com en anglés.
8) Percentatge sobre el total

Els percentatges son valuosos perqué aporten informacid valuosa sobre el context que envolta una dada concreta. Si volem
calcular el percentatge d’un valor respecte al total de la variable, utilitzarem la regla de tres.

Exemple

Per exemple, tornant al cas dels instituts publics, si volem saber quin percentatge representen el nombre d’estudiants
de 4t. d’ESO del municipi d’Alcanar, 74, respecte al total matriculats a Catalunya 'any 2012, un total de 17.635, el calcul
que haurem de fer sera: total alumnes d’Alcanar/total alumnes de Catalunya *100.

Cal tenir en compte que si ja hem multiplicat per cent, no caldra especificar que els valors s6n percentatge en el format

de numero. Es important recordar-ho, perqué si canviem el format de niumero a percentatge, automaticament els
valors es multiplicaran per cent una altra vegada.

4.3.5.3. Formules avancades

1) Comptar els valors en blanc

Si volem comptar el nombre de celles en blanc que hi ha en un rang determinat, la férmula sera =CONTAR.BLANCO(), perala
versio en castella, i =COUNTBLANK(), per a la versi6 en angles.

2) Comptar condicional

La segiient formula serveix per a comptar només aquells valors del rang que compleixin una condicié: =CONTAR.SI(), o
=COUNTIF().

Exemple

Per exemple, si volem comptar tots aquells valors d’una columna que sén més grans de 15, la férmula correcta seria:
=CONTAR.SI(B:B;*>15%).

3) Sumar condicional
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Funciona de la mateixa manera que Foperacié anterior, pero en aquest cas, suma. Per tant, només suma aquells valors del rang
que compleixin una condicié: =SUMAR.SI(), 0 =SUMIF().

Exemple

Per exemple, si volem sumar tots aquells valors d’una columna que s6n més grans de 15, la formula correcta seria:
=SUMAR.SI(B:B;">15").

4) Veure si un registre compleix dues o més condicions

Aquesta operacio permet veure si una fila compleix condicions en columnes diferents. La formula per a aplicar és =Y(), en castella,
i =AND(), en angles.

Exemple

Per exemple, tornant al cas dels instituts, imaginem-nos que volem saber quins van tenir més de 50 matriculats a 4t.
d’ESO I'any 2012 de la totalitat d’instituts, més d’una cinquantena I'any 2013 i que, a més a més, el creixement d’un any
a l'altre va ser positiu. Per a veure l'aplicacio de la férmula podeu obrir l'arxiu adjunt i fer clic en el segon full anomenat
«férmules avancgades». En la columna G hi ha la seglent formula: =Y (E2>50 “;F2>50;F2>0).

D’aquesta manera, si en la fila 2, Ia que correspon a I'iinic institut d’Alcanar, els alumnes de 4t. d’ESO de I'any 2014 son
més de 50 (columna E), I'any 2012 també sén més d’una cinquantena (columna F), i el creixement (columna G) d’un

any respecte a l'altre ha estat positiu, el resultat definitiu sera «VERDADERO». En canvi, el resultat sera «FALSO» tant si
no en compleix cap, 0 només en compleix alguna.

Amb la creu negra que apareix a 'extrem inferior dret de la cella, arrossegarem la férmula a la resta de la columna.
5) Veure si un registre compleix alguna condicié

Aquesta férmula té un funcionament practicament igual a I'anterior, amb I'iinica diferéncia que en aquesta versié indicara
«V/ERDADERO» quan compleixi alguna de les condicions especificades, i només indicara «<FALSO» si no en compleix cap.

Per a aplicar-la haurem d’utilitzar =0(), en la versid castellana, i =OR() en I'anglesa. En 'exemple anterior quedaria formulada de la
seglient manera en la columna H: =Y (E2>50 “;F2>50;F2>0).

6) Condicional

La funci6 =SI() o IF() permet veure si una cella compleix una condicié concreta en una columna, i en el cas que si o que no, poder
customitzar la resposta.

Exemple

Tornem a I'exemple dels alumnes d’ESO. Per exemple si I'Unic institut d’Alcanar va tenir més de 30 alumnes de
batxillerat 'any 2012, voldrem que la cella indiqui que és «dins de la ratio», i si no els ha tingut, que aparegui «fora de la
ratio».

La férmula correcta sera: =S1(D2>30; “dins la ratio”; “fora la ratio”).

7) Traslladar valors per una columna en comtu
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Aquesta formula serveix per a trobar valors iguals que hi ha en fulls d’Excel separats. Per a entendre-ho millor, caldra obrir 'Excel
adjunt del nombre d’inscrits en els instituts de Catalunya i veure 'operacié completa en la columna E del full de «férmules
avangades». Imaginem-nos que volem unir el full de «matriculats 2012» amb el de «<matriculats 2013». Per a copiar les xifres d’una
manera senzilla, rapida i sense caure en errors, utilitzarem la formula =BUSCARV(), 0 =VLOOKUP().

8) Variacio percentual

La variacié percentual és un calcul que ens permetra saber quina ha estat la variacid al llarg del temps d’una variable determinada.

Es calcula de la seglient manera:

(Valor Final - Valor Inicial) /Valor Inicial *100

Exemple

Per exemple, si el nombre d’alumnes matriculats a 4t. d’ESO en els instituts publics de Catalunya I'any 2012 era de
17.635, i el 2014 era de 17.436, la variacio percentual haura estat de -1,2%. Per a veure amb més detall el calcul, aneu
directament a la columna F del segon full, anomenat «férmules avangades».
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4. Analisi de dades

4.4. Lanalisi visual

4.41. Introduccio
En aquesta unitat treballarem amb larxiu: Grafics.

Ara per ara hem vist com fer una analisi de dades mitjangant taules dinamiques, calculs estadistics i formules especifiques, pero hi
ha un altre tipus d’analisi que fins ara no hem tractat: I'analisi visual. Fer grafics com a metode d’exploracid de dades ens pot
permetre trobar tendencies i patrons que d’altra banda serien dificils de localitzar.

Hi ha programes especifics, com Tableau o Quadrigram que permeten un ventall molt ampli de grafics amb els quals es poden
explorar les dades d’una manera diferent. Pero sense anar més lluny, 'Excel ofereix unes possibilitats de grafics amb els quals
també es pot explorar el conjunt de dades des d’una altra perspectiva. Abans de veure’n el funcionament, donem un cop d’ullala
interficie grafica d’aquesta part del Microsoft Excel.

) o Modificar la relacié de les ~ Dpcions de
Tipologia dal grafic Opcions de minigrafic dades amb el grafic. disseny de grafic
h Ieicia Disefes Takdad Grbficos SmarAst Féarmulas Datos Aeoviaar ~ e
e grifco rasriar mogribooa Datan Dwetc chmda e g Lancn 2w grito
‘]l‘ e @ El-“ & o O [ o
Colmra  Lira Gincuar  Bams Ao Dinsormde  Otro Ures Coiwrw Péridas y genancas Fasccions

Canwviar les dades Canviar el paper de les
seleccionades  files | columnes

Interficie grafica del software Excel

El primer bloc, el de tipologia de grafic, fa referéncia al tipus de visualitzacié que volem dur a terme: barres, linies, colors, arees,
dispersio. La idoneitat de cada grafic es tractara especificament en I'assignatura de visualitzacio.

El segon bloc és 'espai reservat per als «minigrafics», que no treballarem en profunditat ja que les opcions dels grafics del primer
bloc ja contenen totes les opcions que podem necessitar per a fer una analisi visual.

El tercer bloc serveix per a modificar la relacio de les dades amb el grafic, és a dir, per a ampliar o restringir les files i les columnes

seleccionades, i per a intercanviar el valor que tenen en els grafics. Finalment, el darrer bloc serveix per a modificar qiiestions
estilistiques i de disseny un cop tenim fets els grafics.
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http://periodisme-dades.uoc.edu/wp-content/uploads/2017/12/Grafics.xlsx

4. Analisi de dades

4.4. Lanalisi visual

4.4.2. Un exemple practic amb Microsoft Excel

Per a poder fer un grafic amb Excel cal tenir en un full a part, netes i seleccionades, les dades que pretenem representar. Si tornem
a 'exemple de les adjudicacions, un cop hem elaborat la taula que ens permet veure quin import en adjudicacions s’ha gastat cada
departament, també podem veure quin ha estat el que més i quin el que menys ha gastat, si ordenem la taula de menor a major.
Tot i aixi, a simple vista ens costa veure quina és la relacio entre totes les xifres, és a dir, si son totes similars o si n’hi ha alguna que
es dispara respecte a la resta.

Lanalisi visual ens permetra veure d’'una manera senzilla i rapida la relacié que tenen les diferents xifres entre elles.

Per a poder fer el grafic, el primer que hem de fer és seleccionar les dades que volem representar, i fer clic en la pestanya
«grafics».

[ oK ] ™ Grafics.xlsx
A # . o= A w e
PEOE® X000 & ©-0- 28 % @E & o @
# lnicio | Disefo Tablas Graficos | SmartArt Farmulas Datos | Revisar
Insartar grifico Ingertar minigrificos Datos
A
illl- X @ B & - @ v N TP
Columna Linea GCircular Barra Area D:swsmn Linga Columna Pérdidas y ganancias - Seleccionar Conmutar grifico
B11 3 @ @& (- fx| 42163.0542857143
A | : R R VO R S [ S o] ju—

Departament Import
r4 | DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT 7185861.865

DEPARTAMENT D'EMPRESA | CONEIXEN 1727498.164
I | DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTEN 914856.7308
. |DEPARTAMENT DE LA VICEPRESIDENCIE 546289.07

DEPARTAMENT D'INTERIOR 209632.5

DEPARTAMENT DE JUSTICIA 11866296
- DEPARTAMENT DE SALUT B6308.76493
= | DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RAMSE 46041.7125

DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS ¥ 42289.05
1 & B UNIVERSITATS 42163.05429]

Visualitzacio de la seleccié de dades per grafica
Una vegada situats al damunt, haurem de triar el grafic pertinent per a representar les dades. En aquest cas, el més indicat sera

un grafic de columnes o de barres en el qual cadascun dels departaments sigui una barra o una columna. Aixo ens permetra poder
veure com sén de més grans les xifres sobre la resta, i a 'inrevés. En aquest cas, escollim elaborar un grafic de columnes.
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Columna 2D | Grafics.xlsx

Y- (& = d [100x5 @

e IR

I nsaeriar minigrifices ; Daios
i  Columna Columna  Columna 100%
agrupada apilada apilada ilas =ik |
Columnas 3D dlumna Pérdidas y ganancias : Seleccionar Conmutar grafico

b | 9B fmm————

Columna 3D Columna 3D 3-D 100% Columna 3D

agrupada apilada apilada
] Cilindrico [
< Cllindro Cilindro Cilindro 100%  Cilindro :tl:l
agrupado apilado apilado
Conico

VR ™

Cono apilado  Cono 100% Cono 3D

agrupado apilado
Piramide L
| Pirdmide Pirdmide Piramide 100%  Pirdmide 3D
agrupada apilada apilada

Seleccid de la tipologia de visualitzacio grafica

Dins de l'opcid de la tipologia de grafics de columnes, ens apareixen d’una banda opcions purament estilistiques: columnes,
columnes 3D, cilindres, cons i piramides. Si deixem de banda aquesta part més estética, que en el cas de l'analisi visual no aporta
res, seleccionarem qualsevol de les tres opcions de columnes 2D. Com que només estem visualitzant una variable, el resultat sera
igual cliquem el que cliquem: un grafic en el qual cada departament esta representat en una columna. En el cas que hi hagués
dues variables, si que hauriem de filar més prim a I'hora d’escollir un grafic o un altre, i decidir si volem les variables en barres una
al costat de l'altra o apilades. D’aquesta manera, ja tindrem el grafic elaborat.
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[ ] [ ] Grafics.xlsx
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Visualitzacio del grafic elaborat

Sense fer cap retoc estilistic, el grafic hauria de sortir per defecte tal com es mostra en la captura de pantalla anterior. Si fem clic
sobre el grafic, ens apareixeran habilitades les opcions dels blocs tres i quatre que hem vist al principi d’aquest apartat: relacié
amb les dades i el disseny dels grafics.

Si el grafic no s’ha mostrat tal com desitjavem, podrem fer variacions amb l'opcié de «dades», ja que ens permetra modificar la
relacié que tenen les dades amb la visualitzacid. Pel que fa a les opcions estilistiques, no val la pena entretenir-s’hi gaire. Es tracta
de veure que és el que ens revelen les dades, no de fer un grafic publicable. A 'hora de fer grafics per a publicar hi ha moltes altres
eines que ens permetran fer visualitzacions uniques per a cada noticia, segons els requeriments de la historia que vulguem
explicar. Ara per ara, només estem fent un repas a l'apartat de grafics de 'Excel per a veure com podem enriquir-nos-en i
aprofundir en I'analisi de dades.

Aixi, doncs, amb un simple grafic com el que hem elaborat a continuacid, veiem com hi ha una xifra que és molt més elevada
respecte a la resta, les adjudicacions fetes pel Departament d’Ensenyament, que es disparen amb diferéncia respecte a la resta. En
canvi, tots els altres departaments mantenen uns imports més similars d’adjudicacions.

Ara veurem qué ha passat amb les adjudicacions del departament d’Ensenyament. Es tracta d’un contracte molt elevat o de
diversos contractes que tenen un import molt alt? Lanalisi visual d’aquesta part la trobareu en exemple 2 del mateix arxiu
d’Excel.

En l'apartat de dades tenim la taula original filtrada pels contractes del Departament d’Ensenyament. Veiem que només n’hi ha
dos, i son tan elevats perque estan licitant, per mitja de dos contractes, el subministrament de gas natural per a tots els centres
d’ensenyament public. Tot i que en aquest cas tindria poc sentit fer una analisi visual, perqué només hi ha dues xifres i és facil
veure la relacié que tenen, farem un grafic rapid a tall d’exemple.

De nou, seleccionarem les dades i clicarem l'opcid de grafic que més ens convingui. En aquest cas podria ser un grafic de barres,

columnes o circular. D’aquesta manera tindrem un grafic que ens permet veure d’una manera rapida la relacié entre ambdues
variables.
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4. Analisi de dades

4.5. Com trobar noticies a partir de Panalisi

4.51. Introduccio

Les dades poden tenir papers molt diferents a ’hora d’elaborar una noticia. Poden ser el suport d’una historia que ja tenim
localitzada, la base d’una investigacio o I'element conductor d’una noticia. Vegem diferents exemples de noticies publicades en
diaris generalistes en els quals les dades tenen papers diferents.
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4. Analisi de dades

4.5. Com trobar noticies a partir de Panalisi

4.5.2. analisi de dades com a element conductor de la noticia: el Data Driven Journalism

1) EL CONFIDENCIAL | No solo se equivoca Errejon: 164 diputados han roto la disciplina de voto en la legislatura

Aquesta noticia de I'equip de dades d’El Confidencial se centra en els errors de les votacions en el Congrés dels Diputats. Durant
gairebé cinc mesos, els periodistes es van dedicar a anotar les votacions de cadascun dels diputats cada cop que hi havia votacions
a ’hemicicle.

LA MITAD DE LAS VOTACIONES, CON ALGUMN ERROR

No solo se equivoca
Errejon: 164
diputados han roto
la disciplina de voto
en la legislatura

Los ermones en las volacones estan ala orden del dia en el Congresa. En ancomeses s
han dadao 274 casos de transfuguismd paramientano a la hora de pulsar & batdn
comecto

Miga Ermsjon, detris de ins durare o debate
por ol decred a de b estiba, (EFE)

Gracies a la constancia, aquesta noticia va poder veure la llum. Es tracta d’un exemple en el qual les dades son I'element central de
la noticia perque se situen en el centre i es converteixen en el valor afegit informatiu de I'element que articula la publicacio.

2) THE NEW YORK TIMES | 40 Percent of the Buildings in Manhattan Could Not Be Built Today

Amb la legislacid vigent a la ma, i amb una base de dades sobre els edificis que hi ha a Manhattan, els periodistes del New York
Times van esbrinar que el 40% de les edificacions construides avui dia no estarien permeses.
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3) LA VANGUARDIA | La ciipula de TMB cobijé a tres directivos ‘doscientosmileuristas’ durante la crisis

Aguesta vegada, mitjancant una peticié d’informacio publica, es van obtenir les dades referents als salaris dels alts directius de la
cupula de Transports Metropolitans de Barcelona des del periode de Ia crisi fins a I'actualitat. Lanalisi de les dades rebudes i el
creuament de dues informacions diferents va ser clau per a poder desenvolupar la noticia a posteriori.

89


http://www.lavanguardia.com/local/barcelona/20170305/42526424039/cupula-tmb-tres-directivos-200000-euros-sueldos.html

4. Analisi de dades

4.5. Com trobar noticies a partir de Panalisi

4.5.3. Les dades com a suport de la noticia

En aquest cas, les dades sobre la evolucié del preu de la llar, tant a Barcelona com a Madrid, i la seva analisi i visualitzacid, donen
un valor afegit a una noticia. La doten de context i de maneres grafiques per a entendre el moment actual d’una situacio
determinada, en aquest cas, 'laugment del preu de la llar.

El alquiler en Barcelona se ha disparado en un 55% desde 2012

Precio del alquiler (€/m2)

20

18 Barcelona
16
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AROS
Fuente: Idealista y elaboracion propia El Confidencial.LAB

2) LA VANGUARDIA | Espaiia asienta una salida de la crisis que no logra frenar los desequilibrios

Aquest és un altre exemple de com les dades i la seva visualitzacié poden ajudar a donar suport i fer més comprensible una
noticia, i a dotar-la d’un contingut més rigoros.
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https://www.elconfidencial.com/vivienda/2017-02-06/alquiler-enloquece-maximos-historicos-precios-inflacion-vallecas_1326376/
http://www.lavanguardia.com/economia/20170728/43129414059/pib-espana-crisis.html

Evolucion de la tasa de paro en Espana

Desde el primer trimestre de 2001 hasta el segundo de 2017

Primera recesidn Segunda recesion

25 2013 | Primer trimestre
Tasa méxima del 26,94%

20

2017 | Segundo trimestre
Ultimo dato del 17,22%
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2007 | Segundo trimestre
5 Tasa minima del 7,93%
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Fuente: Encuesta de Poblacién Activa. INE

3) THE NEW YORK TIMES | Les morts pel consum de drogues als Estats Units creixen més que mai

Aquesta noticia exemplifica amb grafics i visualitzacions com el consum de drogues torna a causar estralls als Estats Units. El
tractament que s’ha fet de les dades, i la manera de mostrar-les, permet al lector entendre encara millor el fenomen que es vol
explicar.

Drug overdose deaths in six Ohio counties, 2010 to 2017

Warren Co. Butler Summit Hamilian Cuyahoga 775 Monigomery

268 290 267
200

g1 3
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o4
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10 17 "10 17 '10 17 '10 17 10 1T 10

Totals for 2017 assume that overdose deaths continee at the same rate through the remainder of the year.
c : Ot C ty hA E i ce; Hamilton County Coroner; Monigomery County Alcohal, Drug Addiction & Mental Healtr

Medical Examiner
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https://www.nytimes.com/interactive/2017/06/05/upshot/opioid-epidemic-drug-overdose-deaths-are-rising-faster-than-ever.html

4. Analisi de dades

4.5. Com trobar noticies a partir de Panalisi

4.5.4. Les dades com a punt de partida d’'una investigacio
1) PROPUBLICA | Killing Colorado
Es una investigacid periodistica feta per I'organitzacié nord-americana ProPublica amb Fobjectiu de denunciar I'estat deplorable

del riu Colorado per culpa de la intervencié humana sense mesura. ProPublica és una organitzacid sense anim de lucre que compta
amb una unitat molt potent de periodistes de dades que treballen per a tirar endavant investigacions periodistiques.

KILLING the
Colorado

hat susiains 4o million
lving — and man, not
nature, is to blame,

2) EL MUNDO | Football Leaks

Es tracta d’'una investigacid duta a terme per EIC, la xarxa europea de periodistes d’investigacio, que a I'Estat espanyol duia a
terme el diari El Mundo. Aquesta investigacid va destapar la cara oculta del futbol: 'entramat financer creat per tal que els
futbolistes mileuristes eludeixin impostos davant d’Hisenda.

3) EL CONFIDENCIAL i LA SEXTA | Papers de Panama

La major filtracid de la historia no s’hauria pogut gestionar si no fos gracies a la utilitzacié d’eines de tractament de bases de
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https://www.propublica.org/series/killing-the-colorado
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http://www.lasexta.com/noticias/papeles-panama/

panameny, el despatx de Mossack Fonseca, que es dedicava a gestionar societats offshore de ciutadans procedents de paisos
d’arreu del mon.
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4. Analisi de dades

4.5. Com trobar noticies a partir de Panalisi

4.5.5. La visualitzacié com a centre de la noticia
1) EL CONFIDENCIAL | Radiografia sobre els feminicidis
En aquest monografic especial, l'equip de dades del diari El Confidencial va recopilar dades sobre tots els feminicidis que hi havia

hagut a Espanya des de la implantacio de la llei de la violencia de génere. En aquest cas, la visualitzacio interactiva té un paper
central i indiscutible en la presentacio6 del tema i del tractament.

NACIONALIDAD # | EDAD | | PROVINCIA #| | ORDEN DE ALEJAMIENTO $

TAALEAREATARE AR ART AART AN
PAAARAAARAR R AREAREAAT AN A

AR LA TR AT EAARAARARS
OAAAIARATH AR ARA AN S
AAAAIAT AP AR ARARREAR 40

2) LA VANGUARDIA | Los ‘segundones’ de la democracia

Aquest recull de mapes fa un repas sobre el recorregut de la segona forca, és a dir els perdedors, en cadascun dels comicis de la
democracia espanyola. En aquest cas, de nou, les visualitzacions prenen un paper central en I'element informatiu de la noticia.

Los anos del auge felipista

1982 1986 1989

Manuel Fraga | AP - PDP Manuel Fraga | Coalicion Popular José Maria Aznar | PP

3) ELDIARIO.ES | Mas de 14.000 personas han muerto en el Mediterraneo desde 2014
Aquest reportatge utilitza les dades sobre el recompte de morts al mar Mediterrani per a fer una aproximacio al desastre

humanitari de les costes mediterranies. Les dades, i sobretot les visualitzacions, son un element clau ja que se situen en el centre
de I'element informatiu i aporten una manera diferent d’entendre els nimeros, pero, sobretot, també el context.
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https://www.elconfidencial.com/espana/2017-02-12/especial-violencia-genero-espana-datos-victimas_1329653/
http://www.lavanguardia.com/politica/20170615/423356239936/cuarenta-anos-elecciones-generales-perdedor.html
http://www.eldiario.es/desalambre/personas-muerto-Mediterraneo_0_656185322.html
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5. Redaccio i visualitatzacio

5. La construccio de la noticia: la teoria de les 6w, la piramide invertidai les
entradetes

La teoria de les 6W es basa en les sis preguntes que tota informacid, particularment aquella que tingui caracter noticics, ha de
poder respondre amb la finalitat que el lector sapiga de manera clara i completa que s’esta explicant. Aquestes preguntes son, en
la seva expressid anglesa: who? (qui 0 a qui?), what? (que?), when? (quan?), where? (on?), why? (qui?) i how? (com?).

A T'hora de redactar una noticia els mitjans de comunicacid escrits han optat per respondre aquestes preguntes seguint 'esquema
de la piramide invertida, o el que és el mateix, el primer paragraf de la informacid (a partir d’ara, entradeta o lead) s’han de
resoldre les sis preguntes o, com a minim, aquella que resulti més important per focalitzar el lector i, a mesura que avanga el cos
de la pega, s’han de contestar d’'una manera més o menys explicita la resta. Aquesta forma d’'organitzar la noticia ha estat la més
estesa i encara avui és la que fan servir prioritariament molts mitjans escrits, perqué és una manera senzilla i efica¢ de jerarquitzar
la informacio, i garanteix una comprensié immediata per part del lector encara que no arribi a llegir el text sencer.

Piramide invertida, nivell basic d’utilitzacio

El lead: Qui? Que? On? Quan? Com? Per que?
La informacio més impaortant va primer

Cos
Desenvolupa el «ganxo» de les noticies
amb informacid de suport, entrevistes,
ullades o referencies

A mesura gue la historia
es desenvolupa, els detalls
haurien de ser menys,

i menys importants

El lead té una rellevancia cabdal. Va seguit d’una ampliacio de les respostes a les 6W i de la presentacid de la informacio de context
en forma decreixent (situant sempre el més important en els primers paragrafs i el menys important, en els darrers). En un
moment d’explosid dels suports periodistics i de boom informatiu, d’aquest primer paragraf depén en bona mesura que el lector
s’aferri al text o que el descarti. Per aix0, David Randall, proposava un seguit de claus per redactar una bona entradeta:

1. Directa, concisa i inquietant: Suprimir tot allo que la recarregui aixi com carrecs i noms que es podrien deixar pel segon
paragraf, en cas que no siguin necessaris.

2. Lentradeta ha de funcionar de manera independent.
3. No comencar la informacié amb una clausula subordinada, del tipus: “Malgrat que el nombre d’homicidis augmenta..”

4. No comencar una historia amb nombres en digits, escriure’ls en lletres o buscar una altra manera de comencar si la xifra és
molt gran.

5. No comengar una informacié amb noms d’organismes oficials, potser millor comencar amb una altra férmula, com per
exemple: “experts alerten que..”

6. Evitar, en la majoria dels casos, comencar amb cites (pot confondre el lector si no identifiquem qui parla immediatament).

La majoria de persones que visiten una noticia a la web centren la seva maxima atencio en la part superior de la peca informativa i
lescanegen en forma d™F”, un esquema compatible amb el de la piramide invertida. Aixi ho demostren els estudis d’eyetracking.

La transformacio de la piramide invertida a Pera digital
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Amb la crisi del periodisme impreés i I'explosio d’'Internet, la majoria de lectors fan servir ara l'ordinador, els dispositius mobils o les
tauletes per llegir les noticies. Per aquesta rag, la piramide invertida s’ha hagut de recontextualizar per adaptar-se a la
hipertextualitat, multimedialitat i interactivitat propies d’Internet. Segons el periodista Guillermo Franco (*), en I'escriptura per
Internet és important captar 'atencié dels usuaris brindant-los informacié a I'instant, en el que ha anomenat “una piramide
invertida horitzontal”. Aquest concepte suggereix posar a I'esquerra de 'oracid les paraules més importants de la noticia. Hi ha

tres nivells d’us de la piramide invertida quan s’escriu una noticia per un mitja digital.

1. Ellineal o basic: Comengar el text amb el més rellevant — les 6W - i anar presentant la resta de paragrafs en funcio de la seva
importancia per entendre el tema. Aix0 ha d’apareixer en una mateixa pagina web.

2. Lestructura: En aquest segon nivell el periodista ha de jerarquitzar la informacid, creant un primer paragraf en que presenti
les dades i després, mostrant un llistat amb els intertitols en els quals es divideix la informacid.

3. Els subtemes: El darrer nivell és la creacié d’un contingut dividit en subtemes que ja no estarien en la mateixa pagina web,
sino en diferents pagines vinculades al lloc web inicial. A la pagina inicial s’ha de presentar el lead i després s’exposen els
subtitols que enllacen a 'ampliacié del contingut. Quan es clica sobre cada un d’aquests subtitols s'obra una pagina novaii el
lector pot veure un contingut autonom i complet que també pot tenir altres enllagos per accedir a una altra part del contingut.
A aquestes estructures Guillermo Franco les denomina “Piramides Flotants™.

Piramide invertida, tercer nivell d’utilitzacio

Piramides flotants situades en diferents pagines web.
L'usuari escull la ruta de navegacio i construeix la seva piramide invertida
a partir de |a presentacio i de I'exposicio del tema

Inici i exposicio de subtemes,
com ara enllagos a diferents pagines

Subtema + 1 Subtema
Subtema Subtema
Subtema

Ladaptacid de la redaccid i la transformacio de la piramide invertida amb el boom de I'Internet i el sorgiment de nous mitjans
digitals fa que sigui necessari introduir el concepte de I'hipertext. Lhipertext configura un nou llenguatge per a comunicar-nos,
construit a partir de frases curtes, amb enllagos per aprofundir i amb elements multimédia per enriquir la informacio. Al mateix
temps aixo representa:

* Una nova manera de llegir la informacid: La lectura ha deixat de ser passiva per convertir-se en activa, la manera en que
Fusuari llegeix és totalment diferent. Abans rebia indicacions dels creadors de continguts sobre el que havia de llegir i com fer-
ho. Ara, el lector és un individu lliure i sense lligams, que pot navegar com vulgui.

+ Una nova manera d’'organitzar i presentar la informacid: No hi ha limits d’espai per presentar la informacid. Lorganitzacié de
les dades en una xarxa de nodes interconnectats mitjancant enllagos o hipervincles permet aprofundir de manera quasi
infinita.

+ Enllagos: Els hipervincles sén una part essencial de 'hipertext i mitjancant clics aconsegueixen portar 'usuari a contextualitzar

la informacid, no només amb publicacions relacionades, sind amb qualsevol dada possible que pugui aportar alguna cosa més
alalectura.
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+ Lesrespostes a les preguntes de les 6W exigien la contextualitzacio del fet narrat, el que implicava la necessitat d’un espai
fisicimportant on s’hi acumulava la informacid. Si al lector només li interessaven algunes d’aquestes dades de context podia
veure’s saturat per la multitud d’informacid i acabar desconnectant del text. Amb I'hipertext, per contra, la contextualitzacié
es resol d’'una manera molt més eficag, perque els hipervincles generen la possibilitat danar saltant per les dades relacionades
amb la informacio.

Malgrat que el format web ofereix eines que possibiliten una millor organitzacié de la infromacio, el periodisme no ha de perdre
de vista que no tots els textos necessiten una estructura hipertextual, i el seu abus també és un error. El primordial és que el
periodista sigui conscient que ha d’escriure sempre pensant en el lector, perque és ell qui finalment valida la seva existéncia quan
decideix llegir o navegar pel contingut.

També hi ha un altre tipus de piramide vinculada al periodisme de dades, creada per Paul Bradshaw (*) (2017), que descriu els

passos per convertir la informacid bruta a la que accedeix el periodista fins a un producte que pugui ser publicable en un mitja
digital. La logica en aquest cas és diferent, i té més a veure amb la relacid entre el redactor i la informacioé que recull per a elaborar
un reportatge fent servir dades.

1. Compilar la informacio.

2. Netejar-la fins a deixar allo més rellevant.

3. Contextualitzar les dades.

4. Combinar-les per, finalment, publicar la informacio.

The Inverted Pyramid of Data Journalism
Faul Bimdabunw . bk b aer b sm Bhog oo

Compile

Clean

i — -

Communicate

Font: Paul Bradshaw (2017).
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5. Redaccio i visualitatzacio
5.2. Tipologia de peces periodistiques: els géneres periodistics

5.21. Introduccio

En termes generals, existeixen tres generes periodistics que es divideixen en tres grans blocs, en funcié de la implicacié de l'autor
amb el text: el génere informatiu, el génere interpretatiu i lopinid. Aquests generes també impliquen un menor o major grau de
creativitat i de subjectivitat. A continuacio fem un recull dels principals trets caracteristics dels tres generes i subgeneres que
identifica Sonia F. Parrat (*) (2008).

CLASIFICACION DE LOS GENEROS PERIODISTICOS

."IMPUCACFGWDELAWOR .............................................................. =
E & INFORMACION REPORTAJE CRONICA GENEROS DE
s g OPINION
Breve Informacion | Informacion { Informacion | Reportaje Entrevista Crinic Crdémica | Editorial Critica Articulo
E comiin miltiple reportajeada | Objetivo  literaria a temdtica firmado
‘E: Entrevista Reportaje local Column
£ informativ Interpretativo a
w a
Informar Interpretar (interpretacion explicita)
Opinar
Informar (opinién explicita)
FUNCION

Font: Sonia F. Parrat (2008)
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5. Redaccio i visualitatzacio

5.2. Tipologia de peces periodistiques: els géeneres periodistics

5.2.2. Génere informatiu

5.2.21. Introduccié

Idealment, el paper del redactor en els géneres informatius o noticiosos ha de ser el d’un mer observador de la realitat. Té una
implicacié minima en el fet noticids i la seva tasca consisteix en descriure els fets de la manera més objectiva possible (assumint
que l'objectivitat no existeix). Se li exigeix veracitat, contrastar la informacid i aportar-hi pluralitat. Aquesta darrera exigéncia és
basica: mai s’ha de donar per valida ni recollir en exclusiva ni la versio oficial dels fets ni una unica veu; per a redactar una bona
informacio el redactor s’ha d’encarregar que la pega reculli fidelment les diferents “cares de la veritat”.

A grans trets, totes les informacions contenen els segiients elements:

+ Estan encapgalades per un titular (que a vegades va acompanyat d’un avantitol, per situar geograficament o tematicament la
informacié; i/o un subtitol, que acostuma a complementar el titular). El titol de la informacid ha de ser breu —el nombre de
paraules depen del mitja en qué es treballi, perd mai convé superar el parell de linies—, clar i atractiu. la seva funcio és la
d’aportar un resum de la informacio que trobarem al cos de la informacio.

+ Ellead o entradeta.

+ Elcos, que desenvolupa i completa la informacié seguint 'esquema de la piramide invertida, és a dir, explicant els fets en ordre
d’importancia decreixent, deixant les dades més secundaries pel final. La informacié es divideix en paragrafs que han d’estar
interrelacionats tematicament entre si, pero que han de ser independents a nivell gramatical. En el cos del text s’amplia la
informacio del lead i se naporta de nova, s’afegeixen declaracions de les persones implicades amb la noticia i s’hi aporta

context.

+ Lanoticia és la pega que caracteritza aquest génere, malgrat que la seva extensid, contingut o enfocament pot variar, creant
diferents tipologies de peces informatives, com veurem tot sequit.

5.2.2.2. La noticia

“La funcio d’un diari consisteix en descobrir informacio nova sobre assumptes d’interes general i
transmetre-la als lectors amb la major rapidesa i precisio possibles, de manera verac i equanime”.

David Randall

“La funcio primordial d’un diari és recollir noticies i, fins i tot a risc de la seva propia existencia,
garantir que es transmetin sense desvirtuar-les. La veritat no es pot deformar amb el que es diu o
no es diu, ni amb la manera de presentar-ho”.

Aix0 ho escrivia, per la seva banda, el periodista C. P. Scott, director del Manchester Guardian el 1921. A aquesta cita, hi afegia:
“cadascu és lliure de comentar el que vulgui, pero els fets sén sagrats™

Les noticies son I'element del que es nodreixen els mitjans de comunicacid, i tenen les seglients caracteristiques:

+ Son quelcom inusual. “Que un gos mossegui un home no és noticia; ho és que un home mossegui un gos”. Aquest és el classic
exemple que citen els professors de primer curs a les facultats de periodisme, pero les noticies sén més que aixo.

+ Tenen valor informatiu perque aporten novetat, coses que la gent no ha escoltat abans.

+  Esfonamental que recullin temes d’interés public: No només temes que tinguin un impacte en la vida publica siné també
temes que siguin d’interés per al public.

Pel que fa a les tipologies, es distingeixen quatre varietats relacionades amb el grau de profunditat de la noticia o de la peca
informativa:

100



1) El breu: Una informacio curta d’un assumpte sense gran importancia que s’insereix en un racé de la pagina del diari o del web,
amb un titular poc elaborat i sense fotografia. La seva funcid és la d’informar sobre un fet d’actualitat i el seu redactor es distancia
al maxim del que esta explicant. Sovint es firma com a “redaccié” i moltes vegades la noticia prové d’una agéncia d’informacio,
com I'ACN o I'agencia Efe, per exemple.

2) Peca informativa basica: Tracta d’'un assumpte concret de I'actualitat. No compta amb cap afegit ni cap text complementari
pero porta, sovint, una fotografia o una infografia. La seva funcié també és purament informativa i la implicacié de l'autor és
minima.

3) Informacio multiple: Diverses informacions connectades entre si que es publiquen en una mateixa pagina en un diari impres, o
sota un element grafic que indiqui que estan interrelacionades, en cas que es publiquin en un mitja digital. Compleix una funcié
informativa i el grau d’implicacié de F'autor és baix perd més gran que en les anteriors peces.

4) Informacio reportatjada: Es tracta d’un text informatiu redactat amb un enfocament més proxim al reportatge que ha agafat
presencia a la premsa per intentar captar I'atencié del lector. No s’ha de confondre aquestes peces amb els reportatges, perqué les
informacions reportatjades comuniquen fets d’estricta actualitat i la implicacio de I'autor és menor que en el cas del reportatge,
tot i que a vegades conté certes dosis d’interpretacid. Una peca d’aquest tipus acostuma a anar acompanyada de noticies
complementaries, que hi aporten noves dades, o d’un text interpretatiu, una petita entrevista o fins i tot un text d'opinié. També
Facompanyen fotografies o infografies.
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5. Redaccio i visualitatzacio

5.2. Tipologia de peces periodistiques: els géneres periodistics

5.2.3. Génere interpretatiu

5.2.3.1. El reportatge

“El reportatge és el genere periodistic més complet: a més de incloure altres generes — cronica,
entrevista, noticia - pot tenir com a antecedent una noticia i ho elabora un periodista cada
vegada més especialitzat. Pero0 té una avantatge respecte a la noticia, i és que esta deslligat de
l'estricta actualitat diaria”

Randall (2008)

Com assenyalava David Randall, el reportatge pot sorgir arrel d’un fet noticiés que samplia o s’aprofundeix, perod també a partir de
qlestions d’actualitat o d’interés general perd no necessariament noticiosos. No segueix estrictament les mateixes pautes de la
noticia, sind que s’apropa més a l’estil literari i conté detalls descriptius, frases de testimonis i vivéncies propies.

Els reportatges ocupen més espai que una noticia. El seu contingut no deixa de ser informacio (aixo és, probablement, el que més
el distingeix d’un text literari), pero aixi com en les noticies hi ha un motlle definit, en els reportatges no hi ha férmules
determinades. El reporter escull la forma i el to que millor sacomoda a I'assumpte del que parla, i gaudeix d’'una major llibertat
estructural i expressiva. Acostuma a anar acompanyat de fotografies o infografies.

El primer paragraf no té interés informatiu pero ha de ser atractiu perqué de la manera com esta redactat depén que el lector
llegeixi la resta del text. Les caracteristiques del lead també existeixen pero es colloquen on més li convé al redactor. Per triar la
tematica del reportatge, en certa manera hem de deixar-nos influenciar pel clima d’opinié. Abans de redactar-lo, és convenient
elaborar un esquema simple que ens facilitara el procés d’elaboracié del text.

1) Hipotesi de partida: Creiem que existeix un conflicte, perqué els mitjans/ plataformes ciutadanes/ grups de pressio/
administracions en parlen. Per exemple: A Barcelona s’ha disparat el preu de I'habitatge. S’esta forjant una segona bombolla
immobiliaria que comporta un procés de gentrificacio o substitucio social que obliga molts dels seus habitants a abandonar els
seus barris.

2) Triar les fonts: Per poder recollir la informacié ens hem de preguntar qui ho denuncia? (font 1) —plataformes i moviment
veinal-; a qui beneficia aquest conflicte? (font 2) —sobretot als grans tenidors, com les entitats financeres, les immobiliaries o els
fons voltor—; qui pot posar context a la historia? (font 3) —socioleg, expert en urbanisme—; en quin context legal s’emmarca la
historia? (font 4) —un jurista especialitzat en la LAU (la Llei d’arrendaments urbans) pot ser un bon contacte-; i per ultim, a qui
perjudica aquest conflicte? (font 5) —un testimoni: aportar la visi6 humana és sempre interessant perque el lector pugui
empatitzar amb la situacid. Podriem ampliar el nombre de fonts, perd hem de saber tallar a temps per no crear monstres que
després no es llegeixi ningu.

El reportatge es caracteritza pels seglients trets:
+ Laseva funcid és basicament la d’un segon nivell d’informacid, és a dir, la interpretacid. No conté opinid siné que mostra els
fets i els explica. Exposa dades seleccionades per l'autor i explicades amb un cert grau d’intencionalitat, per aix0 no es pot

considerar informacié en sentit estricta.

+ Hiha quatre passos basics en I'elaboracié d’un reportatge: eleccié del tema, acumulacid de tota la informacié possible
recorrent a tot tipus de fonts, decisid de lenfocament que li donarem i les técniques que s’aplicaran en el procés de redaccié.

+ Lautor té una gran llibertat que li permet escollir Fenfocament, Pestil i 'estructura que consideri més convenient per al seu
text. Especialment en el génere interpretatiu, és desitjable que tingui un principi captivador, un desenvolupament interessant
i un final concret. Es redacta combinant la narracié amb les descripcions.

+ Els seus objectius son: captar I'atencid del lector, mantenir I'interés i estimular el desig de seguir llegint.

Tipologies de reportatges:

1) Reportatge objectiu (0 estandard): encara que la seva funcid basica és interpretativa i, encara que el grau d'implicacié de
Fautor és major que en la informacid, acostuma a estar escrit amb un estil poc creatiu, no molt extens, aprofundeix poc i gairebé
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no analitza els fets. Acostuma a denominar-se perfil al reportatge que se centra en una persona concreta, i necrologica, al que es
publica després de la mort d’un personatge conegut i fa un repas dels fets més significatius de la seva vida.

2) Reportatge interpretatiu (o reportatge en profunditat): Aporta antecedents, contextualitza, analitza els fets fins a arribar al
fons i preveu possibles conseqliencies. La seva funcid és interpretativa, pero esta exempta de les valoracions que conté la cronica
o l'article d’opinié. El reporter analitza i el lector treu les seves propies conclusions.

5.2.3.2. Lanalisi

La base d’una analisi és la seleccié d’un fet d’actualitat que ha estat noticia i que requereix una explicacié posterior més seriosa,
detalladai especialitzada, de manera que el seu component interpretatiu és alt. Acostuma a encarregar-se a persones que no son
necessariament periodistes pero si expertes en la materia, i el seu merit radica més en la capacitat d’aprofundir i analitzar
qliestions complexes que en la seva qualitat literaria.

5.2.3.3. Lentrevista

Abans que res, I'entrevista no es refereix al procés d’'obtencié d’informaci6 per part del periodista, el qual es posa en contacte amb
la persona que li ha de facilitar aquesta informacid, sin¢ al text final, resultat de posar per escrit el que I'entrevistat ens ha explicat.
Pero una entrevista és molt més complexe que formular un parell de preguntes al final d’'una roda de premsa. Perqué el contingut
sigui de qualitat (i en especial, si volem obtenir una informacid personal de I'entrevistat que vagi més enlla de la seva opinio sobre
un tema concret) hem de crear un clima de confianca i de confort. Ha d’existir un acord previ entre entrevistador i entrevistat per
pactar aquesta trobada.

Una entrevista és un relat de la conversa entre dues o més persones, una de les quals, assumint el rol d’entrevistador, n’és I'autor.
Aquestes son les principals caracteristiques de les entrevistes:

+ Conté un cert grau d’interpretacid i implicacio del periodista, que és major que quan redacta una informacio, perque el
redactor no parteix d’uns fets aliens sind que decideix a qui entrevistar i les preguntes que li formulara. Alguns pensen que
leleccié d’aquestes preguntes pot condicionar les respostes i el to general de I'entrevista. Quan transcrivim les respostes hem
de preservar el seu contingut, no en el sentit que no podem editar-les, sind que hem de procurar que la nostra intervencié no
alteri el seu sentit, ni la intencionalitat, ni 'ambient dialéctic en que es van produir.

+ Lautor de I'entrevista ha de saber que desitja obtenir abans de realitzar-la, fet que exigeix una recopilacid previa de
documentacio sobre I'entrevistat i la preparacid de les preguntes en funcié de la informacié que es vol recollir.

« Eneltranscurs de I'entrevista, les preguntes han de ser el més concretes i directes possibles.

+ Lentrevistador ha de ser capag de crear un bon ambient pero no parlar massa, per obtenir la major informacid possible del
protagonista (aprendre a jugar amb els silencis).

+ També ha de tenir la capacitat de veure, observar, escoltar, improvisar i percebre tot allo que un expressa sense paraules, amb
gestos, moviments, to, etc. Es el que s’acostuma a denominar informacié subliminal.

+ Lobjectiu ultim que persegueix l'autor és fer que el lector se senti quasi testimoni de la conversa.
La Doctora en periodisme Montserrat Quesada proposa una classificacio de les entrevistes en dues grans tipologies:

1) Entrevista informativa (o objectiva): Recull les declaracions que persones implicades fan sobre un fet d’actualitat, o bé
personatges coneguts dels quals volem obtenir idees sobre la seva activitat professional, social, politica o artistica, no sobre
aspectes de la seva vida intima. Aixo passa quan el personatge ens interessa per la seva especialitat, no com a personatge en si. El
periodista, en aquesta classe d’entrevistes, es limita a transcriure la conversa mitjangant el sistema de pregunta-resposta, sense
comentaris ni interpretacions.

Aquest tipus de entrevista té una subtipologia, la conversa objectiva: és un subtipus de la modalitat anterior que consisteix en
transcriure una conversa préviament gravada que es dona entre dos personatges sobre una mateixa qiestid, als quals se’ls deixa
parlar lliurement sense que el reporter hi intervingui.

2) Entrevista literaria/ Entrevista perfil: A cavall entre la informacid i la interpretacio, en aquesta peca traslladem les idees d’un
personatge, tot i que passaran pel filtre del propi periodista. Lobjectiu d’aquestes peces és donar a coneixer la personalitat de
Fentrevistat per mitja d’un llenguatge més literari. No recorrem a la pregunta - resposta, sin6 que reproduim les declaracions de
Ientrevistat entre cometes i alternades amb descripcions i explicacions sobre el personatge, la seva vida i la seva actitud durant
Ientrevista. Es una peca més atemporal.

5.2.3.4. La cronica
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La cronica és un dels subgeneres més dificils de definir perqué comparteix trets amb altres subgéneres. En un intent d’afinar al
maxim una descripcid de la cronica, el periodista Manuel Grana, ja a mitjans del segle passat, va assenyalar algunes de les
principals caracteristiques de la cronica.

+ Exclou tot el que sigui simple informacié, és a dir, un relat impersonal. El que distingeix la cronica de la mera informacio és
precisament element personal, perqué I'autor es permet la llicencia de fer comentaris, ampliar la informacid i ordenar els fets
a la seva manera. Encara que la cronica sigui informativa, hi ha marge perque el reporter hi posi el seu estil propi.

+ En comparacié amb altres textos més especialitzats, la cronica periodistica és lleugera, decorada amb recursos literaris pero
sense molts tecnicismes, breu i ordenada.

+ Condensa I'element informatiu i l'element literari o interpretatiu.

+ Conté les respostes a les 6W per0 se’ls atorga un caracter més retoric. La informacid esta explicada amb més llibertat
estilistica i un vocabulari més ric que la informacio.

+ Admet una gran varietat de fons i forma, de manera que es podrien enumerar molts subtipus de croniques, com artistica, la
biografica, la personal, la descriptiva...

Anys més tard, el catedratic i periodista Gonzalo Martin Vivaldi va proposar una nova definicié de la cronica, segons la qual es
tracta “d’'una informacid interpretativa i valorativa de fets noticiosos, actualts o actualitzats, on es narra quelcom al mateix temps
que es jutja el que s’esta narrant”. Li atribuia les segiients caracteristiques:

+  Estil personal pero sense desvirtuar els fets ni deformar la realitat.

+ Llibertat de recursos estilistics: comparacio, metafora, ironia, anécdota, perd sempre amb claredat comunicativa i concisid.

+ Format narratiu-informatiu, sense preocupar-se per la piramide invertida.

+ Elsubjecte-protagonista son els fets noticiosos, aixi com la interpretacid que en fa el cronista.

+ Eltema és la noticia radiografiada, o el que és el mateix, no només I'anatomia del fet noticids sind també la seva psicologia, les
seves implicacions.

+ Vivaldi hi afegia una modalitat anomenada croniqueta, que definia com una peca petita dedicada a quelcom quotidia i
aparentment intranscendent.

A dia d’avui, a Estat espanyol, s’entén per cronica “la narracié temporal d’'un esdeveniment” o, en paraules del Doctor en
periodisme Manuel Bernal:

“Una informacio de fets noticiosos, transcorreguts en un periode de temps, per un cronista que els
ha viscut com a testimoni o investigador i fins i tot com a protagonista i que, al mateix temps, els
narra, analitza i interpreta mitjancant una explicacio personal”.

Sense abandonar les caracteristiques senyalades pels altres autors, Bernal hi afegeix nous trets distintius a la cronica:

+ Conté certs elements d’'informacié perqué sempre té una base informativa - uns fets noticiosos que donen peu a escriure una
cronica sobre allo que ha succeit — i també del reportatge interpretatiu, perqué aprofundeix i analitza, esta escrit amb un estil
personal i creatiu perd no recarregat, tot i que la implicacié de 'autor és encara major perque participa de I'accié coma
testimoni directe i valora els fets a partir d’allo que ha vist i dels coneixements que té. Pero la seva funcid principal no és
opinar sind informar sobre una qlestid interpretant-la segons les seves impressions.

+ Téunarelacié temporal clara, el que vol dir que el fet narrat ha de tenir una certa continuitat perque el cronista explicara tot el
que hagi succeit entre dos moments concrets (al principi i al final dels fets en questio).

* Acostuma a tenir una extensio considerable.

+  Estructuralment, sovint s’inicia amb un plantejament del que ha succeit seguit d’una interpretacio dels fets (explicacié, analisi
i valoracio) i, finalment, una conclusié que sintetitzi el resultat d’allo analitzat.

Es poden diferenciar dos tipus de croniques:

1) Cronica local: El seu autor acostuma a ser un periodista desplagat permanentment o de manera temporal amb els
corresponsals coneixedors de l'actualitat informativa d’altres paisos o ciutats, o els enviats especials que cobreixen determinats
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esdeveniments puntuals, com conflictes béllics, processos judicials, debats parlamentaris, cimeres o grans esdeveniments
esportius. Tot i aixi, avui moltes de les croniques provinents de I'estranger que es publiquen als diaris locals acostumen a ser més
informatives que interpretatives, ja que els reporters es limiten a informar “objectivament” del que passa sense entrar en
valoracions que requeririen un coneixement molt més profund i, en conseqiiéncia, molt més temps per a elaborar-les.

2) Cronica tematica: El propi text informa sobre un fet a la vegada que el valora. Lautor acostuma a ser un periodista especialitzat
en cobrir informativament determinats fets relacionats amb I'esport, la tauromaquia, esdeveniments de la societat o culturals,
per exemple. Els presencia de principi a fi i aixo li permet narrar-los i fer arribar al lector les seves impressions del que ha
presenciat.
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5. Redaccio i visualitatzacio

5.2. Tipologia de peces periodistiques: els géeneres periodistics

5.2.4. Els generes d’opinio
Comentar és una activitat complementaria a la de redactar per informar sobre I'actualitat. Els textos d’opinié que es publiquen als
mitjans contenen punts de vista respecte als fets d’actualitat que hem conegut a través de la resta del diari. Aquest caracter de

complementarietat podria fer-nos pensar que el comentarista du a terme un rol secundari respecte a I'informador, pero no és aixi.
De fet, segons el periodista Héctor Borrat:

“Comentar un tema €és conferir-li un rang més elevat que el d’aquells temes que només son narrats
i dedicar-li una editorial és assignar-li el més alt rang”.

Quasi tots els mitjans compten amb una seccié dedicada a 'opinid. Quan es pubica un text d’opinio a les pagines dedicades a la
informacid, es diferencia de la resta collocant-lo en un requadre 0 amb una tipologia diferent, un fet que fa saber al lector que esta
davant un text amb una finalitat diferent a la resta. | si en alguna cosa coincideixen tots els textos opinatius és que els seus autors
han de basar les seves opinions en dades correctes i sense manipulacions. Per a fer-ho es requereix un profund coneixement de
l'actualitat i un bon domini del llenguatge.

5.2.41. Leditorial

Leditorial és un subgéenere de I'opinié que té les segiients caracteristiques:

+ Elseu objecte és, sobretot, comentar les noticies pero sense prescindir dels elements informatius, que donen peu a l'opinid.
+ Generalment no es firma.

+ No és l'autor qui opina, afirma o nega, acusa o enalteix, sind el conjunt del mitja com a empresa.

+  Quiredacta l'editorial guanya en autoritat per la influencia que té en la societat I'opinié del mitja com a institucio.

+ Respecte l'estil: El proposit de larticle ha de ser evident i ben definit.

+ ATarticulista se li demana narracio ordenada o exposicio logica, molta informacié, molta memoria, molta dialéctica i poca
emotivitat agressiva.

+ Lelocucié ha de ser senzilla i sense pretensions d’art literari o purisme exagerat.

+ Reflecteix la postura del mitja respecte a un assumpte.

« Acostuma a escriure’l el director del mitja.

El que dirigeix I'opinid dels lectors del mitja no és I'editorial en si, sind el conjunt de les noticies publicades. El que faria l'editorial

seria donar un sentit als fets, que en aquest cas s’exposen amb el proposit més o menys manifest de portar el lector a una
conviccid. Existeixen diferents modalitats d’editorials:

5.2.4.2. La columna

La tematica que es tracta en les columnes i el seu to té a veure amb el sentit i l'estil personal del columnista: a vegades és una
analisi profund, d’altres, un material satiric, ironic o humoristic i d’altres, un simple comentari personal. La columna té una
periodicitat i lloc fixes en els mitjans i el seu autor és un collaborador fixe que opina sobre quliestions d’actualitat, dotant-les d’un
caracter personal. A vegades l'autor és una persona coneguda de qui sovint interessa més la seva figura que la seva opinié. Hi ha
dues tipologies de columnes:

+ Lacolumna d’actualitat: el columnista opina sobre giiestions de l'actualitat més immediata.

+ Lacolumna personal: lautor fa servir un estil molt més personal per opinar sobre temes més lleugers i no necessariament
vinculats a I'actualitat informativa.

5.2.4.3. La critica
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Es una analisi valoratiu de la produccid artistica (en el camp del teatre, la misica, I'art, la literatura, el cine, etc,) propi de la seccio
cultural d’'un mitja i esta escrit per persones amb un alt grau d’especialitzacio. Les seves principals caracteristiques son:

+ Lafuncid del critic és apreciar la relacid entre el proposit de 'autor de I'obra i els resultats obtinguts, amb la finalitat d’ajudar al
lector a entendre l'obra i orientar-lo.

+ Lautor acostuma a ser especialista en la matéria que ha de valorar. El seu comentari ha de ser fruit d’una analisi objectiva,
detallada i fonamentada.

+ Lautor, que també ha estat lector o espectador de I'obra, acostuma a comencar la seva critica informant el lector sobre qui és

l'autor, quines altres obres ha creat i el que suposa la seva nova obra. A continuacid descriu obra i finalment, a partir dels seus
coneixements com a expert, emet unes valoracions raonades.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

Introduccio

Aquesta série de tres exercicis posa en practica allo que s’ha aprés en aquesta assignatura i altres assignatures del master
(obtencio, analisi i visualitzacié de dades i redaccid). Troba les dades i, mitjancant la seva analisi i visualitzacid, crea el fil
argumental que les expliqui.

El Consell de Redaccid del mitja pel qual treballes ha acceptat la proposta de reportatge/recerca que vas fer fa unes setmanes. Ara
cal provar amb dades les hipotesis que vas plantejar i explicar-les de forma atractiva i intelligible en una historia periodistica.

K) Visualise
Import —>» Tidy ———> Transform ) — Communicate

&\ Model

Explore

Font: Garrett Grolemund i Hadley Wickham.
Per a cadascun dels encarrecs, hauras de:
1. Aconseguir les dades.
2. Aplicar mecanismes de seleccid i filtratge de les dades (neteja i ordena, genera noves variables).

3. Analitzar - visualitzar (i tornar a analitzar, procés reiteratiu) fins a trobar les visualitzacions i els arguments que expliquin les
dades.

4. Trobar el fil argumental a partir de I'analisi de les dades.

Aquest és I'esquema dels passos que cal seguir per desenvolupar qualsevol projecte d’analisi de dades. Com s’indica en el grafic, el
procés no és lineal. En aquesta série d’exercicis es mostra una aproximacio a cadascun dels passos per treballar les diferents fases
d’un projecte de dades mitjangant la practica. Els casos inclouen F'obtencié de dades de diferents fonts (API, fonts oficials i no
oficials, PDF) i el seu tractament i visualitzacié mitjangant tot tipus de programes (analisis de xarxes, cartografies, visualitzacions
interactives). Per facilitar 'accés a aquests exercicis, s’han seleccionat eines de programari obert o lliure (Gephi, Python, D3) i que
funcionen en totes les plataformes (Linux, Windows i Mac).

Si decideixes desenvolupar codi per a algun dels projectes, et recomanem que utilitzis un sistema de control de versions (per

exemple, Git) que et permeti revisar I'evolucié del teu treball i collaborar més facilment amb altres persones. Documenta amb
rigor totes les manipulacions que facis a les dades per després poder revisar la teva feina.

Nota
En els seglients exercicis se suggereixen una serie d’eines a tall d’exemple. Si et resulta més senzill o vols explorar

altres camins, pots utilitzar-ne d’altres. Les preguntes que es formulen també son orientatives; pots formular-ne
daltres que et semblin més interessants i intentar resoldre-les.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.1. Twitter: captura de dades i analisi de xarxes

6.1.1 Introduccio

Et truquen de la redaccid, has de fer una peca rapida sobre una cosa de Twitter. Et diuen que «les xarxes estan cremant» i et sona a
acudit, perd no et queda més remei que capbussar-te en un tema del moment (en anglés, trending topic) i produir alguna cosa
que valgui la pena llegir: Qui hi ha darrere d’aquest tema del moment? Com va sorgir? Potser fins i tot aprens alguna cosa pel
cami.

Nota

Aquest exercici esta basat en els exemples, el codi i les presentacions de Mariluz Congosto (blog: http:/barriblog.com,
Twitter: @congosto).

Coses que pots aprendre: capturar piulades i perfils a Twitter per mitja de la seva API, analitzar les dades capturades
mitjancant grafs amb el programa Gephi.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.1. Twitter: captura de dades i analisi de xarxes

6.1.2. Context

Les xarxes socials sén un lloc important dins I'ecosistema de mitjans, on es distribueixen (i de vegades es creen) les noticies.
D’entre elles, Twitter s’ha configurat com la plataforma de microblogging més popular. S’ha convertit en un lloc on informar-se (i
de vegades desinformar-se). Lobertura de 'API de Twitter ha permeés un accés directe a les fonts d’informacio que aquest tipus de
plataformes acumula (I'altre cas és Facebook, que és molt més tancada a I'hora de permetre l'accés a la seva informacid). Una API
és una forma estructurada d’accedir a la informacié que conté una biblioteca. Analistes, académics, activistes i periodistes la usen
per accedir a les dades que, si no fos per I'API, haurien de comprar o raspar (en angles, scrap). Hi ha moltissima literatura sobre
aquest tema i multitud d’articles académics des de la sociologia, la politologia, les ciencies de la comunicacid i moltes altres
disciplines que utilitzen Twitter com a cas d’estudi per la seva facilitat a I’hora d’obtenir les dades. Pero deixem aquestes
discussions academiques de banda:

La teva cap t’ha encarregat una peca curta sobre un dels temes del moment del dia a Twitter. Qui esta publicant piulades sobre el
tema? Pots fer una historia amb aixd més enlla de seleccionar les piulades més repiulades? Multitud de noticies parlen de les
ingerencies a Twitter per part de Russia o Venecuela. Com fan les analisis? Com capturen les dades?

D’acord, hem dit que ara Twitter ha facilitat la descarrega de piulades, pero per on hem de comencar? Per a aquest exercici, hem
pensat a utilitzar T-hoarder, un programari lliure que funciona en Python i que esta pensat per ajudar-te a interactuar amb I'API
d’'una manera senzilla, sense necessitat de tenir coneixements de programacié. Amb T-hoarder podras obtenir informacio de
Twitter a través de la seva API (que en realitat conté tres API: REST, search i streaming) i processar la informacid obtinguda per fer
visualitzacions. Segons el tipus de dades que obtinguem, podrem generar un tipus de visualitzacions o d’altres. Amb els usuaris,
amb els seus seguidors i amb les seves repiulades (RT) i esments, podem obtenir relacions entre usuaris per fer grafics de xarxes
(grafs). D’altra banda, si analitzem la localitzacié de les piulades podem fer mapes.

Metodologia ; i Metodologia
9 De la informacidn 9
Metadatos de contexto
tien interfier
HastagsH il Nombre il
Contadores , Demografias
Palabras Bio

Enlaces I ﬁ Menciones Localizacién
Usuarios , I—)I Mapas
Clics

RT Geolocalizacion
Relaciones
Reply@
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.1. Twitter: captura de dades i analisi de xarxes

6.1.3. Conceptes basics o previs

Anatomia d’una piulada. Una piulada (en anglés, tweet) és un missatge que conté molta informacié associada (metadades) que
no veiem des del web o des d’una aplicacié.

The tweel's unigue 1D, These Teot of the tweet.

IDs are roughly sorted & Consacutive duplicate tweels
developers should treat them are rejectad. 140 character
as opaque (hitp:/bit. ly/dCkppc). max (hitp:ibit.lysud3he).

{=id"=»>12296272736;
"rext e

"An early look at Annotations:

http: //groups.google.com/group/twitter-api-announce/browse_thread/thread/fa5da2608865453", Tweel's
"created_at"=>"Fri Apr 16 17:55:46 +0000 2010~ = | creation
The ID of an existing tweel that
this tweel is in reply to. Won1

DEPRECATED

“in_reply_to_screen_name-=>nil,

£ ‘Ln_:egl:.r_l:-o_sLatua_id'unll The screen name & be set unless the authar of the
‘E o | T Eevarited=>Zaled, Truncated 1o 140 user D of replied 1o rafaranced tweet is mentioned.
B i truncated"=>false tweat autt
2 ° NN possible from SMS.
. -;u--m USEr nama. The author's
"  "screen_name

-_— *name"=>*Twitter AFI®, = . The author's biography.

g *description®=> Screen name.
;E ® “The Real Twitter API. I tweet about API chan sues and

= happily anawer gquestions about Twitter and our API. Don't get an answer? It's on my website.®,

: B "url®"=>*http://apiwiki.twitter.com" = 4 Th’;;‘:“}s
§§ TLGERELGRISSISAR FERNEINES, BAN e Tne author's Ylocation". This is a free-form text fiekd, and u
cg
2z
ié \.

Whether this account has
- contributors enabled
=contributors_enabled*=>true) (Nitp it by/S0npuw).

g E H" statuses_count®=>1628,

5 i “friends_count"=>13 «
i = “*time zone“s>"Pacific Time (US & Canada)”,
- "ute_offoet"=>-28800,
15: £ “lang*=>"an" =
"protected"=>false I
— —*—__-_-:_"—'—-—-—-_._

Font: Raffi Kriokorian.

Que és una API? Una API (acronim d’application programming interface) és la forma estructurada d’accedir i interactuar amb una
aplicacié o web.

Que és un graf? Un graf és un conjunt d’'objectes relacionats. Els objectes es solen anomenar «nodes» o «vertexs», mentre que la
relacié entre dos objectes s'anomena «aresta». Se solen representar com a diagrames de punts o cercles connectats per linies.
Vegem un parell de grafs, un de senzill (a 'esquerra) i una xarxa tan densa que no s’hi representen els nodes, siné que només s’hi

representen les arestes:

#TrumpWon 27-09-2016
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Wikipedia (esquerra); Mariluz Congosto (dreta).

Queé és T-hoarder? Es un programari lliure desenvolupat en Python per Mariluz Congosto que permet interactuar d’una forma
senzilla amb I'API de Twitter per obtenir informacié de forma automatitzada i processar-la per facilitar la seva analisi. Genera
arxius .gdf, que serveixen per fer grafs amb el programa Gephi. Si tens problemes per executar Python en el teu ordinador, T-
hoarder inclou una maquina virtual que permet treballar-hi sense necessitat d'installar res més. T-hoarder disposa de dues
versions: T-hoarder i T-hoarder_kit.

+  t-hoarder_kit (*) serveix per analitzar HT o coses que han succeit. Té més eines per analitzar usuaris, generar grafs i processar

+ T-hoarder serveix per monitoritzar coses que succeiran, com ara unes eleccions, una convocatoria, un esdeveniment, etc. Es
més adient per emmagatzemar informacid de llarga durada.

Queé és una maquina virtual. Una maquina virtual és un programari que simula un sistema de computacid i pot executar
programes com si fos una computadora real.

Que és Python? Ja ho saps, pero t’ho recordem: és un llenguatge de programacié que pren el nom dels humoristes britanics
Monty Python.

Que és Gephi. Es un programari de codi obert escrit en Java que permet analitzar i visualitzar xarxes.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.1. Twitter: captura de dades i analisi de xarxes

6.1.4. Preguntes a resoldre

6.1.4.1. Qui hi ha darrere d’un trending topic?

Podries dir si és dirigit o espontani? Quines comunitats el recolzen? Hi ha xarxes de bots?
a. Quina analisi o visualitzacio respon la pregunta?

A I'hora d’analitzar una gran quantitat de piulades, un graf (un conjunt de nodes i arestes) és la manera més eficag i senzilla per
entendre com es configura una xarxa. En aquest tipus de grafics, els usuaris es representen com a nodes i les repiulades (la
republicacié d’'un missatge d’un altre usuari) es representen com les arestes que relacionen dos nodes. Si Pusuari A repiula un
missatge de 'usuari B, hi haura una linia (aresta) que anira del punt A al punt B. Les repiulades sén el métode més usat, pero
també es poden utilitzar-se les mencions o les respostes. Una altra manera d’analitzar les dades és representar les relacions dels
usuaris que han usat aquesta etiqueta segons si es segueixen entre ells.

b. Quines dades necessito i on les puc trobar?

Per poder analitzar les piulades d’una etiqueta en concret, en primer lloc cal obtenir-les. El métode més senzill per capturar
aquestes piulades és usar I'API de Twitter (Tot allo que sempre va voler saber de 'API de Twitter i mai es va atrevir a preguntar).
Per fer aquest exercici hem usat I'etiqueta #xxxxx, i durant xxxx hores hem capturat xxx piulades. Existeixen altres opcions per
analitzar una etiqueta en directe, com ara I'eina Flocker, que descarrega les piulades en directe i dibuixa el graf que es formen.

Madrid y Master ABC-UCM. http://pbs.twimg.com/media/DA_QyluWB®AACAJIOD. jpg
photo es

869181101377548289 2017-05-29 13:18:17 @azulymarta RT @IdoiaVR: Operaciodn
Pinica: El juez pide al Supremo que impute a la senadora popular Pilar
Barreiro Suma y sigue https://t.co/0UGB6NpIwb via=Twitter for Android
id=226302820 followers=144 following=417 statuses=2737 loc=madrid http://
www.elconfidencial.com/espana/2017-05-29/punica-pp-senadora-pilar-barreiro-

audiencia-nacional-juez-velasco 1389435/ None charo bermudo soy de
sevilla, vivo en madrid, hecho de menos mi familia y mi tierra , tengo 2
hijos maravillosos y un marido que es un sol,mi pasidén la vida la gente
intentar None None es

869181237390397440 2017-05-29 13:18:50 @Cat72222 https://t.co/QbkpgGbdir
La futura rana=via=Twitter for Android id=4806190881 followers=3835
following=3417 statuses=42479 loc=En algun lugar http://

Piulada capturada per T-hoarder en un arxiu de text pla. Metadades separades per tabuladors

Per facilitar el procés de captura amb I'API utilitzarem T-hoarder, el programari lliure que ha desenvolupat Mariluz Congosto. Es
tracta d’'una aplicacid lleugera que corre en Python i que permet interactuar amb I'API de Twitter d’'una manera senzilla per
obtenir piulades i altres informacions (perfils d’usuaris, seguidors, etc.) i guardar-les en formats facilment reutilitzables (arxius de
text pla). T-hoarder es pot utilitzar de dues maneres:

Usant el codi disponible a Github, executant Python directament a la consola. Accedeix al manual d’installacié per Windows i
Linux,/Unix per més detalls.

Mitjangant una maquina virtual que permet accedir a un entorn en el que es pot usar T-hoarder i Gephi. Es necessari usar el
programari Virtual Box per fer funcionar la maquina virtual. Descarrega la maquina virtual (3,9GB) que ve preinstalada amb T-
hoarder_kit i Geph: https: /www.dropbox.com/s/18gt69suptie5Shw /ubuntumate1602_taller.ova (usuari: taller; contrasenya:
tallerdatos).
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https://github.com/congosto/t-hoarder_kit/wiki/installation
https://www.virtualbox.org/wiki/downloads
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e e e - Grac VM Vet T T
Aachivo  Mibysna Yo Enbads  Dupostvos  Ayuse

Aplicaciones Lugares Sistema @ Jue 1 de jun, 0%:24

Carpeta perconal
detaller g

El

ubuntu MATE

™ B |
B G P o 0= 6 O G [+ oo osmec

Escriptori de la maquina virtual

A la maquina virtual només cal fer doble clic en la icona de T-hoarder per arrencar el programa.

Si executes directament t-hoarder_kit en la teva consola, ves al directori /scripts/ on hagis baixat t-hoarder_kit i executa
./t_hoarder kit.sh.

En ambdds casos et demanara on és el fitxer application keys. Vegem com generar-lo:

numerateca@cinco ~jsites}f-hoarder_kitfacriats ( 1 =) § ./t hoarder kit.sh

t-hoarder kit is up to date
orking in /home/numeroteca/sites/t-hoarder kit

Environment data
Enter the file name with the application keys: forthoarder.key

Enter a twitter user: numeroteca
Enter experiment name: pruebas]]

Generar Keys en Twitter Apps

Cal crear una aplicacid que ens permeti accedir a ’API de Twitter. Ves a Twitter Apps per crear una nova aplicacio:
https: /apps.twitter.com. Per poder accedir-hi cal crear un usuari de Twitter.
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W Application Management B

agree to our Cookie Use and Data Transfer outside the EU. We and our pariners operate globally and use

Twitter Apps e

g numeroteca /

numeroteca

jip2
para usar twitter desde R

] .
B 0 & 0= DO 5 [+ o oo

Omple les dades de I'aplicacié segons s’indica a la imatge:

Create an application

Application Details

Name

Nombre de la app, no debe existir otro igual

e e e e

Hay que poner glgg de texto, no vale solo una palabra

Una url valida

Caliback URL

i 108 Bpolced

A la pestanya Keys and Access Tokens, copia la Consumer Key i el Consumer Secret:
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aplicacionprueba23 Test OAuth

Details Settings Keys and Access Tokens Permissions

plication Settings

Areep ine Lo imer Secrel” a secrel. This key shound never

De human-readabie

Consumer Key (AP| Key)  ImBFBN52cSsCLxCeQwuWmL -‘-——- Consumer Key

Consumer Secret (APl Secret)  5gag1URENITc3IJEGHEBRpEK2G fetcJ0xZmBDuPh9XuzC ‘-—- Consumer Secret

Access Level Read and write (modify app permissions)
Owner numeroteca
Cwmer 1D 239362738

Crea un arxiu amb el nom forthoarder. key que inclogui la Consumer Key (API Key) en la primera linia i el Consumer
Secret (APl Secret) en la segona. El resultat sera semblant a aixo:

W960clipfwefVxEdg
JKt9GVQ3BHOgOJp4hHIO1B6npoD8n5£felL89ruE

I guarda’l amb el nom forthoarder.key en el directori /keys/ de la teva installacio de T-hoarder. Utilitza una
aplicacio d’edicid de text pla (Notepad, Gedit, etc.).

Archivo Editar Ver Buscar Herramientas Documentos Ayuda
_ B v & ourdee QqQ
| MyApp ey X

1] (‘

* Copiar y pegar la primera lined
Consumer key Application Settings

* Copiary pegar en la segunda linea la
Consumer secret _—

+ Atencién!!! Verificar que no se e
dejan espacios ni tabulaciones

* Guardar en el directorio keys con el a—
nombre de la app y la extension key

Ja ho tens tot llest per al segiient pas.

Lestructura de carpetes hauria de quedar aixi:
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£ thoarder_kit BER
Archivo Editar Ver Ir Marcadores Ayuda

Atrés v 3 - | 5 s0% vistadelista ¢ | Q

=

(&

sl

Lugares v~ 3 | | < | @ taller || t-hoarder_kit

Equipo Nombre v Tamafo Tipo Fecha de modifi
taller - keys 2 elementos carpeta vie 07 jul 2017 2¢
Escritorio =~ rest_001.key 97 bytes presentacion de Apple Keynote 5 vie 07 jul 2017 2(
S sistema de.... | taller datos.key 77 bytes presentacion de Apple Keynote 5 vie 07 jul 2017 2¢
®
&) Documentos = E z
- b resources 6 elementos carpeta vie 07 jul 2017 2¢
Descargas -

B Musica [ scripts 13 elementos carpeta jue 24ago 2017 1
Imagenes P store 1elemento carpeta vie 07 jul 2017 2¢
Videos | README.md 3,7kB documento Markdown jue 24ago 2017 |
@ Papelera

Red

1S Navega lared

m | ¥

5 elem entos, espacio libre: 1,3 GB

En aquest cas, les claus creades s6n rest 001.keyitaller datos.key.

A la consola, I'aplicacié et fara preguntes i hauras d’introduir-hi les les dades. Les dades que demana a Finici sén per al context del
treball: es necessita una app, un usuari Twitter i un directori de treball previament creat per deixar-hi els resultats.

Environment data

Enter the file name with the application keys: forthoarder.key
Enter a twitter user: numeroteca
Enter experiment name: pruebas]]

1. Enter the file name with the application keys: forthoarder. key.

2. Enter a twitter user:mi_user.

3. Enter experiment name: pruebas.
Si estas utilitzant la maquina virtual, posa com a usuarimi_user.
On forthoarder. key és I'arxiu amb les nostres claus, numeroteca és 'usuari amb el que has creat I'aplicacio, i taller ésel
directori que has de crear a la carpeta /store/. Pots tenir tants experiments com vulguis, cadascun en el seu directori

corresponent.

Si tot ha anat bé, hauriem de veure el menu seguent:
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Working with:
app: forthoarder.key
user: numeroteca
experiment: pruebas

Get a user token access

Get users information (profile | followers | following | relations | tweets | h_index)
Make a query on Twitter

Get tweets on real time

Generate the declared relations graph (followers or following or both)

Generate the dynamic relations graph (RT | reply | mentions)

Processing tweets (sort |entities| classify| users | spread)

Exit

--> Enter option: 1fj

Seleccionem 'opcid 1 per generar el permis del nostre T-hoarder_kit des de la nostra maquina. Aixo obrira el navegador que
tinguem assignat per defecte. Introduim el nostre usuari i la nostra contrasenya, i obtindrem un nombre de 7 xifres que hem de
copiar i enganxar a l'aplicacio:

»+ Twither { Autherae sn applcation - Magila Firefge

dorhive Msquina Ve intesda  Dapowbves  Ayveds
) Aplicaciones Lugares Sistema ]

ol e it ralaie ¥ ¥ Pwilber | Aslhorise

[l it com TE + A ©

Authorize laller_datos to use your
tlon keys: taller_d account?

A

Copiar

[prseba) [Maocilla Firetion] B thoarder kit

Si tot ha anat bé, a la consola hi veurem alguna cosa semblant a aixo:

Verification pin number from twitter.com: 6347239

Access token generado con éxito. Guardado en keys/numeroteca.key

| sshaura generat un arxiu numeroteca. key en el nostre directori /keys.

Ja esta tot llest per comencar a capturar dades.

Nota

T-hoarder no captura tota la informacié de les piulades (veure documentacié, anatomia d’una piulada) sind «id, user, ...
[completar]» i Femmagatzema en arxius de text pla (.txt). Altres programaris emmagatzemen la informacié en bases
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de dades (Postgres, SQL...), la qual cosa dificulta el seu tractament i la capacitat de compartir-la de forma rapida i
senzilla.

Tria Fopcid 3. Make a query on Twitter per descarregar piulades d’una cerca. Per exemple, si volem descarregar
retroactivament 'etiqueta #parlament (abans, crea l'arxiu buit parlament-tweets-query.txt ala carpeta de I'experiment):

--> Enter option: 3

Enter a query (allows AND / OR connectors): #parlament

Enter output file name: parlament-tweets-query.txt

/home/numeroteca/sites/t-hoarder kit/store/proves/parlament-tweets-query.txt
>>>>/home/numeroteca/sites/t-hoarder kit/store/proves//parlament-tweets-query.txt file

exists, do you want to append more tweets (y/n)?y

Si tot va bé, veuras alguna cosa semblant a aixo, I'script que informa que les piulades s’estan capturant bé:

collected 0

{u'type': u'Point', u'coordinates': [-3.7058, 40.4203]}
remaing hits 179

collected 100

remaing hits 178

collected 200

remaing hits 177

collected 300

[...]

Si es vol parar la captura de les piulades, prémer ctr1l + c.
Si obrim el fitxer store/proves/parlament-tweets-query.txt podrem veure les piulades capturats.

Una altra opci6 és descarregar les piulades en temps real amb la streaming API. Per fer-ho, usa lopcid 4. Get tweets on real
time:

--> Enter option: 4

Enter input file name with the keywords separated by , : palabras clave.txt

Per fer la cerca de piulades cal un fitxer de text pla amb les paraules clau. Per exemple, si vols buscar I'etiqueta #parlament, el
fitxer només contindra #parlament. Si vols fer cerques d’altres paraules, separa-les amb comes. Prova-ho a Twitter sur bus

¢. Quines eines he d’utilitzar per preparar les dades?

Quan ja haguem obtingut les piulades, necessitarem convertir-les a un format interpretable per Gephi, un programari per generar
grafs que és lliure i esta molt estes. Una vegada més, T-hoarder ens facilita convertir una serie de piulades en un arxiu .gdf.

Abans de processar les dades podem netejar-les i filtrar-les de falsos positius. Per exemple, si estem capturant piulades sobre el

Parlament de Catalunya, podrem filtrar les piulades que no facin referéncia a aquest tema. Amb eines com ara R o Vi es poden
eliminar, per exemple, totes les piulades que continguin una paraula en concret.
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Que es pot fer amb la llista de piulades?

A partir d’'una llista de piulades es poden extreure moltes analisis: els usuaris més repiulats, el nombre de piulades per
minut, hora o dia, etc. A partir de les piulades es poden obtenir els ID dels usuaris, i amb els usuaris es poden calcular
les seves relacions (follower-following). Compte: per obtenir els following de cada usuari, 'API et dona els following de
60 usuaris cada hora!

Segons com es processin les piulades, es poden obtenir dos tipus de grafs:
+ Derelacions declarades (following i followers entre els usuaris de l'etiqueta).
+ Derelacions dinamiques (els que es repiulen).

Ambdues sén interessants a I’hora d’analitzar qui hi ha darrere d’una etiqueta, pero per realitzar el primer graf
(relacions declarades) és necessari obtenir noves dades: a qui segueixen els usuaris que usen aquesta etiqueta? [Veure
la pregunta segtient].

Vegem pas a pas com generar el .gdf amb T-hoarder:_kit. Selecciona opcid 6. Generate the dynamic relations graph
(RT | reply | mentions):

--> Enter option: 6

Enter input file name with the tweets (got from a query or in real time): parlament-
tweets—-query.txt.log

Enter the relationship type (RT | reply | mention): RT
Introduce top size (100-50000): 100

—————— > Extracting relation RT

————— > second pass

format gdf

type: top nodes: 100

generating gdf file

type: all nodes: 5402

generating gdf file

El valor introduit a Introduce top size és per «podar» el graf. Genera un subgraf amb els n nodes més actius i rellevants. Aixo
és util quan el graf és molt gran i no hi cap a Gephi (és massa gran i I'ordinador no pot manejar-lo). En aquests casos podem
generar un graf més petit que no és el mateix pero és representatiu del graf original.

Si has analitzat una llista de piulades i les relacions establertes sén els seus RT (repiulades), obtindras dos fitxers:

*  ElstopRT: xxxxxxxx top RT.gdf.Es el graf podatamb els n usuaris (en el nostre cas, 100) més repiulats.

+ Totsels RT: xxxxxxxx all RT.gdf.

Esta tot llest per usar aquests fitxers a Gephi.

d. Quines eines es poden utilitzar per produir Panalisi o la visualitzacié?

Quan tinguem larxiu .gdf podrem fer el penultim pas: crear el graf.

Com fer un graf amb Gephi pas a pas

0) Instal{a Gephi i obre’l

Descarrega https:/gephi.org/users/download/.
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Es un programa que funciona amb Java. Més que installar-lo, cal executar-lo cada vegada. Des de la linia de comandaments, ves al
directori /bin que has descarregat i executa ./gephi. El méssegur és que per fer-ho hagis de donar permisos d’execucié a
Farxiu.

numeroteca@cinco ~/Downloads/gephi-0.9.2/bin $ . /gephi

Si fas servir la maquina virtual, simplement fes clic en la icona de Gephi que hi ha a I'escriptori.

Fa Weriggaie Tetdi Wndow Puginl Bl

W e [C ialssoty [B Preves \‘&/h

Apariencia: X s -
)
Zona de '
trabajo Calculo
deredy
filtrado

[0 eackgroend | Sesst rmam | -| +

1) Genera un graf

Obre I'arxiu xxxxxxxx_all_RT.gdf que has generat en el pas anterior.

| Welcome to Gephi @ ‘
Openrecenkt Mew Projeck
[® Felipegonzalez_all_RT.qdf Mew Project
% punica_top-RT.gephi Open Graph File...

% punica.gephi Samples

% maonteradd-Followers.gephi .
Les Miserables.gexf

Java.gexf
Powrer Grid.gml

% gregario-maran.gephi
W gregariomaoran_users_profile
% caso-de-miguel.gephi

Open at startup
L

Et preguntara si el graf és dirigit, no dirigit o mixt (graph style). Escollirem dirigit, atés que els RT tenen adreca: estableixen una
aresta (fletxa) del node de l'usuari que repiula a I'autor original de la piulada.
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) Import report

aource: stream importerGF

Issues| Report

MNodes lssues
& The data type "varchar;' is not recognized, string is usedinstead, [WHARMING
Graph Type: |Directed ¥ More options...
# of Modes: 11588 ® Mewworkspace
# of Edges: 14349 Append to existing workspace
Crynamic Graph: no

Dynamic Attributes: no
Multi Graph: no

QK Cancel

Aix0 importa tots els nodes a I'espai de treball.

[iCOsaLsboratory [ Predew -
e
al ' Lo e i '5{:-‘ = ﬂ ol - o
L a A AT A ey Gt
=
I
i
rd
- I Ap x
L % o
i
¥ Fyet w
e b
T
¢ fWcer bore
o
=]
@ A
A
r = T A A Bold 1 o ~ .
]

Els nodes creats recentment sempre tenen aquesta forma quadrada.

A la seccid Statistics de la dreta, en el directori Library -> Topology, seleccionem amb doble clic Giant component.
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Statistics Filcers x =]

Reset IS [ A

& Library =
» 2 Attributes

* 2 Dynamic

* & Edges

» 2 Operator

* @ Topology

I DegreeRange

f E Ea MNetwork

Has Self-loop

inDegree Range

K-core

Mutual Degree Range .
T Queries

* T Gant Component

o s sl e

b Select P Filcer

Ara el filtre Giant component és a la llista de Queries. Si el seleccionem i fem clic a Filter, apliquem aquest filtre a les nostres dades.

Vegeu que a dalt a la dreta hem reduit el nombre de nodes i arestes seleccionades:

Context % =
Nodes: 10958 (94.56% visible)
Edges: 13900 (96.87% visible)
Directed Graph

Ara passem a la pestanya Statistics i executem el calcul de Modularity (modularitat de la xarxa) fent clic a Run:

_ v, Weighted Degree Run e
Modularity settings

; Network Diameter Run @
Modularity
Community detection algorithm. Graph Density RN ®
& Randomize| Produce abetter decomposition but increases computation time HITS Run @
B Useweights  Use adge weight Modularity Run | @
Resolution: Lower to get more communities (smaller ones) and higher than PageRank Run @
1.0 to get less communities (bigger ones).
1.0

Connected Components Run =

= Node Overview

EE Cancel

S —— (| Avg. Clustering Coefficient Run @

Obtenim el resultat seglient:
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“"Modularity Report

Parameters:

Randomize: On
Use edge weights: On
Resolution: 1.0

Results:

Modularity: 0.778
Modularity with resalution: 0.778
Mumber of Communities: 33

Size Distribution

Size (number of node
= ]
a8

0 2 4 & 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32
Modularity Class

!
d__l 2 Prine Oy Copy B Save Close
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Figure 1. Visualization of the steps of our algorithm. Each pass is made of two phases:
one where modularity is optimized by allowing only local changes of communities:
one where the found communities are aggregated in order to build a new network of
communities. The passes are repeated iteratively until no increase of modularity is
possible.

Font: Algorithm, Vincent D. Blondel, Jean-Loup Guillaume, Renaud Lambiotte, Etienne Lefebvre (2008). «Fast unfolding_of
communities in large networks». Journal of Statistical Mechanics: Theory and Experiment (10), P1000.

Ara hem de seleccionar com es pinten els nodes. Triem acolorir-los segons la modularitat que acabem de calcular (sianem ala
manera de visualitzacié de dades veurem que s’ha afegit una columna amb la modularitat). A la pestanya Appearance ->
Nodes [paleta pintor] -> Partition,seleccionaModularity Class.

Appearance X & @ Pre
Nodes| Edges |@|@ A 1T
Unique |Partition | Ranking
iModularityCLaﬁ J v |
W o (15.5%) [~]
M 4 (11.33%)|:
M (8.05%) [~
B s
B 10
m: i
m (5.08%)
B (4.36%) |-
Palette
= | PApply |
|' Layout ><I| S

Pots canviar el color de cada categoria prement en el color de la llegenda.
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Ara els nodes estan acolorits en funcio de la modularitat calculada.

APreview Settings ->Settings,selecciona lopcio Parent a Border color dels nodes:

LJ

Preview Settings - Border Color

Border Color
Configures the border color with either the
color of the node or a custom color.

® parent

() Custom

| Cancel |

Ara modifiquem la grandaria dels nodes segons del seu In-degree, que és el nombre d’arestes que reben, aixo és, el nombre de RT
que han rebut les seves piulades. Per fer-ho seleccionem Apearance -> Nodes -> [tamafio] -> Rankingiseleccionem

In-Degree.

Appearance =

B @ PreviewSettings ®| Graph =

|Nodes | Edges @ laj A 4T @ Dragging (Configura)
Urique | Ranking ke
In-Degree oy | i
E)
Minsize: | 1 = Maxsize: |50 -
rd
e
£
rd
Spline... rd
- b Apply bl
Layout x = hd
vy
-=-Choose a layout -
LiJ bR
B

Ara, a Layout, seleccionem Forceatlas 2 per tornar a ubicar la posicié dels nodes i aconseguir que s’agrupin en relacié amb les
comunitats detectades de modularitat.

126



Minsize: | 1 |2 Maxsize: |50

s

-

£ .

%, #

rd %

Spline... # ! 5 Lo
= [ Apply o . /

L
Layout = =

7
Forcehrlas 2 v
(i} B Run

| %
Threads number 3 B . y
\\‘

Tolerance (speed) [1.0 : — “
Approximate Repulsiq B : : M,_‘; o
Approximation 1.2 e o 1O § -
* Tuning ] * ““'ﬂr N
Scaling 4.0 e
Stronger Gravity B
Gravity 2.0 2l m "
ForceAtlas 2 9 || A 7

A

La T negra ens permet activar les etiquetes (labels) dels nodes.
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Lopcid de grandaria de text d’Appearance -> Nodes -> [tamafio letras] -> Ranking enspermet seleccionar la
grandaria minima i maxima de les etiquetes dels nodes en funcid, una vegada més, de la variable In-degree. Selecciona 1 de minim
i 50 de maxim. A Preview settings, selecciona una tipografia de 5 punts de grandaria.
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Appearance X =l
Nodes Edges @ & A |1T
Unigue |Ranking

In-Degree -
Minsize: 0.1 - Maxsize: 5|z
Spline...

= | bapply |

Podem controlar el color i el gruix de les arestes des de Preview settings. Triem Source per veure d’on vénen els RT, és a dir, el color

de I'aresta sera el de 'usuari que repiula.

MidX Cdl dELE S

U Freview settings - Color

Qutline size

0.0

Outline color

customn Edge Color

Configures the color of the edges. Edges can have either

s:tllne opacky Ll a color on their own (original) or use incident nodes color.
B
Box color parent —
Original

Box opacity 100.0 9

@ Mixed
Show Edges
Thickness 1.0 Source
Rescale weight - '
Min. rescaled weight 0.1 iz
Max. rescaled welght 1.0 o (T
Color mixed
Opacit 100.0
CEWE;’ Ok | Cancel
Radius 0.0 ﬁ!

Aquestes sén les opcions:

*  SOURCE: The source node’s color.

TARGET: The target node’s color.

CUSTOM: A custom color.

MIXED: An average of source and target color.

ORIGINAL: The original edge color, if exists.

De vegades, quan hi ha molts RT d’un node a un altre, Gephi no pot manejar-ho bé i pinta triangles o cercles. Aixo es pot resoldre

marcant «reescalar pesos».

Ha arribat el moment d’exportar: anem al menti File -> Export -> SVG/PNG/PDF file..iseleccionem sivolem unarxiu
vectorial (PDF o SVG) o una imatge rasteritzada, de pixels (PNG). A les opcions podem canviar la grandaria i el marge de la imatge.
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Save In: [ felipegonzalez -

File Mame: Felipegonzales_all-RT_01.png
Files of Type: PNG Files (*.png)

Options png

Width: 13000 PX
Height: |3000| PX

Margin: |4 % of width

1

] Transparent background

¥

(OK| Cancel | |

% | (= | |88 5=
G | Cancel

Options...
HE

Haurem de realitzar el procés d’exportacio repetides vegades fins que ajustem la grandaria dels nodes i les etiquetes que

desitgem.

Resultats

Graf de la cerca «Felipe Gonzalez»: es representen els usuaris d’aquestes piulades com a nodes, mentre que les relacions
representades com a vértexs son els RT entre ells. Piulades descarregades amb search query des de 2018-01-09 00:49:41 fins a

2018-01-16 12:43:37: un total de 17.597 piulades.
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Graf de I'etiqueta #parlament: es representen els usuaris d’aquestes piulades com a nodes, mentre que les relacions
representades com a vertexs son els RT entre ells. Piulades descarregades amb T-hoarder, amb search query des de 2018-01-17
13:20:53 fins a 2018-01-17 17:20:34 i amb streaming des de 2018-01-17 18:20:50.308562 fins a 2018-01-17 19:11:03: un total de 14.779
piulades.

131



e. Com presento la informacio per fer un relat inteHigible?

Es probable que el grafic resultant no sigui prou explicatiu per respondre la pregunta inicial. Un graf sense una llegenda que
expliqui els colors, sense un text que 'acompanyi o sense un titular o un destacat que I'expliqui no és una resposta valida. Els grafs
s'utilitzen cada vegada més en la premsa, perod és necessari aclarir qué representen els punts i linies que estem veient. Aquest
aclariment pot servir a tall d’exemple:

«Els grafs s’han generat prenent les repiulades com a element de connexié dels usuaris. Cada node

és un usuari i cada arc és una connexio entre l'usuari que repiula i I'usuari repiulat. La grandaria
dels nodes és directament proporcional al nombre de RT rebuts».

Mariluz Congosto (2016).

Difusién en Twitter de “Help Catalonia”
Del 9 al 19 de octubre 2017

Apoyo ala campa'ﬁ_a )

Exemple de graf amb titol, descripcié d’usuaris i periode. Difusié de la campanya «Help Catalonia» a Twitter
Font: http: /www.barriblog.com/2017/10/hilo-difusion-la-campana-help-catalonia-twitter/.

132


http://www.barriblog.com/2017/10/hilo-difusion-la-campana-help-catalonia-twitter/
http://www.barriblog.com/2016/08/juegos-de-verano-spanish-starwars/

Per fer-ho, hem d’explicar el graf o els grafs resultants i acompanyar-los de tots aquests elements. També hem d’afegir-hi
documentacio sobre com s’han obtingut les dades i com s’han realitzat els grafics. Si has capturat dades d’un periode de temps
llarg, és possible que necessitis realitzar diferents grafs segons les fases de propagacié de I'etiqueta.

Pots usar els filtres que ofereix Gephi per mostrar les diferents categories (modularity) que s'usen per acolorir els grafics. Aixo
et permetra analitzar la composicid d’aquestes xarxes i analitzar de qué parla cadascuna d’elles. Aquest tipus de filtres permet
activar només els usuaris d’una o més categories.

Pas a pas:

+  Tria un titol.

«  Escriu un paragraf explicatiu/introductori.

+ Afegeix grafics que 'acompanyin.

Per a cadascun dels grups detectats (modularity) podem calcular les paraules més usades (bigrames i trigrames) amb
databasic.io i/o utilitzar-les per fer un ranquing o un nuvol. T-hoarder també ofereix la possibilitat de calcular les paraules més

populars amb l'opciéd 7. Processing tweets ). A partir de llista de tuits, les paraules associades a cada grup
poden ajudar a entendre el graf:

(Entities

Difusion de mensajes sobre Rita Barbera
14-11-2016 hasta antes de |la noticia de su muerte

u remo_eﬂ“ﬁ';---"-":..'-i

PP apeﬁurasnlemne

-l’ﬂh! 1 sl ...u..-u,--.- —---..um.a:
s et T
=== vakncia

- Anti-Podemos

@ankhare

T ) = é_s-i_-g._:ﬁ;:—.:-h-écﬂ P

‘WN1E:;;r1u“ﬂm“wz i’ ‘ngfenadg}agﬁh*,nquggi:f:.

'§SUPREMO Te
ITRIBUNAL==Y viahoY

_Eﬁ&ﬁﬂ"'_.‘gim;:;j Cor 4

Nuvol de paraules associades a cada categoria d’usuaris després de la mort de Rita Barbera
Font: http: /www.barriblog.com/2016 /11/despues-la-muerte-rita-barbera-twitter/.

Exemples d’analisis amb aquesta metodologia:

+  Aixi es es va fer viral Tabarnia a les xarxes socials. Mariluz Congosto, 2018.

» Difusid de la campanya «Help Catalonia» en Twitter.

Nota
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https://databasic.io/en/
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http://www.barriblog.com/2017/10/hilo-difusion-la-campana-help-catalonia-twitter/

Pots descarregar el .gdf per replicar aquest exercici:
+ helpcatalonia_all RT.gdf.

« helpcatalonia_most RT.gdf.

6.1.4.2. Com es relacionen els seguidors d’un compte de Twitter?

a. Quina analisi o visualitzacio respon a la pregunta?

Un graf.

b. Quines dades necessito i on les puc trobar?

Crea un llistat amb els usuaris que han publicat una etiqueta determinada (pregunta anterior): com s'obté aquesta llista? Amb
Fopcid 7.Processing tweets iusantles opcions entity (que extreu els usuaris més repiulats, els més esmentats i els més
actius), T-hoarder_kit et permet obtenir un fitxer amb la llista d’usuaris. Cal netejar el fitxer generat, ja que té altres variables
associades i el que necessitem és un fitxer amb cada nom d’usuari en una linia. El seglient pas consisteix a obtenir els perfils
(profiles) d’aquests usuaris: 2. Get users information,escriu lopcid profile. Aix0 genera un arxiu amb el nom
xxxxx_profiles.txt que conté tots els perfils.

A partir d’aquesta llista de perfils es poden calcular les seves relacions (follower-following). Atencio: a ’hora d’obtenir els
followers-following de cada usuari, 'API els proporciona a una velocitat de 60 usuaris cada hora. Per tant, trigarem 16,6 hores a per
analitzar la relacié entre 1.000 usuaris. Amb F'arxiu .gdf que hem generat passem al seglient pas. Per tant, abans de comencar a
veure les relacions entre un grup d’usuaris d’una etiqueta determinada, podem seleccionar els usuaris segons un criteri (activitat
o rellevancia) per fer llistes d’usuaris més petites i, per exemple, estudiar com estan relacionats els 100 usuaris més esmentats o
els 100 usuaris més actius.

Has de fer un graf de relacions declarades (following i followers entre els usuaris de I'etiqueta).

¢. Quines eines de d’utilitzar per preparar les dades?

No aplicable. Larxiu .gdf que has generat ja és valid per al segtient pas.

d. Quines eines he d’utilitzar per crear P’analisi o la visualitzaci6?

Per generar el graf seguim el procediment descrit en I'exercici anterior, amb la diferéncia que ara tindrem molts menys nodes que
en un graf de RT. El layout Forceatlas funciona millor per a menys nodes que el Forceatlas2.

e. Com presento la informacio per fer un relat inteHigible?

De la mateixa manera que a I'exercici anterior.

Exemple d’analisi amb una metodologia similar

+ Digital Humanities on Twitter, a small-world? Martin Grandjean, 2015.

+ Gregorio Moran, una columna vacia. Mariluz Congosto, 2017.

Pots descarregar el .gdf amb les relacions entre usuaris per replicar I'exercici: gregoriomoran_users_profiles.gdf.
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https://drive.google.com/file/d/1duFEleGOrDhrYNRFE01KjcASmqSDTIKi/view
https://drive.google.com/file/d/12MwiOnfB4n0dz3YFRW_RldHHIGB5BK9R/view
http://www.martingrandjean.ch/digital-humanities-on-twitter/
http://www.barriblog.com/2017/08/gregorio-moran-una-columna-vacia/
https://drive.google.com/file/d/11xenF5r7JBnMitYUfDRHIVNBUFuVqhB3/view

6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.1. Twitter: captura de dades i analisi de xarxes

6.1.5. Informacié complementaria

Animacioé en un mapa Torque amb CARTO: exemple.

Obtencié de piulades i graf amb http: /flocker.outliers.es/.

Tutorials de Gephi:

https: /www.slideshare.net/gephi/gephi-quick-start.

https: /www.slideshare.net/gephi/gephi-tutorial-visualization.

Article sobre T-hoarder: M. Congosto, P. Basanta-Val y L. Sanchez-Fernandez, (2017). «T-Hoarder: A framework to process
Twitter data streams». Journal of Network and Computer Applications (num. 83, pag. 28-39).
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.2. Efecte Airbnb: analisi geoespacial

6.2.1. Introduccio

Ultimament es parla molt de la preséncia d’Airbnb a la teva ciutat. Hi ha organitzacions ciutadanes que es comencen a moure
perque als seus barris hi ha cada vegada més turistes, i I'ajuntament esta pensant a regular la situacid. El diari digital pel qual
treballes ha decidit treure’n 'entrellat amb una analisi grafica de les dades disponibles. Quin és I'impacte d’Airbnb a les diferents
zones de la ciutat? Es similar al d’altres ciutats?

Nota

Aquest exercici esta basat en la serie de tallers d’analisi de dades del projecte Efecto Airbnb de Montera34 i en la séerie
de manuals sobre analisis de dades d’Airbnb.

Coses que pots aprendre: on i com aconseguir dades d’Airbnb i d’altres plataformes turistiques, netejar i preparar un
conjunt de dades amb OpenRefine, produir una cartografia digital amb el servei CARTO.
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https://lab.montera34.com/airbnb/
https://wiki.montera34.com/airbnb/recetas

6. Tres exercicis de periodisme de dades
6.2. Efecte Airbnb: analisi geoespacial

6.2.2. Context

Laparicid a internet de plataformes de lloguer d’allotjaments peer to peer esta provocant canvis d’us rapids als centres urbans
amb més atractiu turistic. Aquestes plataformes, amb Airbnb al capdavant, han estat acusades de contribuir a I'alca en els preus
immobiliaris i de ser un element disruptiu en les comunitats locals. D’altra banda, es defensa que la suposada tendéncia
gentrificadora del lloc web és exagerada.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.2. Efecte Airbnb: analisi geoespacial

6.2.3. Conceptes basics o previs

Queé és una API? Una API (de I'acronim d’application programming interface) és la forma estructurada d’accedir i interactuar amb
una aplicacio o un lloc web.

Terminologia de les dades d’Airbnb. Airbnb utilitza una terminologia propia en la seva estructura de dades. Es convenient
coneixer-la abans d’explorar les seves dades: els anuncis es diuen listings, mentre que els usuaris son hosts.

Queé és Carto.com? Es un servei web disponible a https: //carto.com que permet produir mapes i altres visualitzacions a partir d’'un
conjunt de dades. Carto.com és una installacio del programari CartoDB, que és de codi obert i esta disponible lliurement:
https: //github.com/CartoDB/cartodb.

Queé és OpenRefine? Es un programari de codi obert que permet netejar i formatar un conjunt de dades mitjancant una interficie
grafica. Es pot descarregar a la web http: /openrefine.org/.

Que és CSV? Comma Separated Values (CSV) és un format de text pla en el que cada linia equival a un registre i els diferents valors
d’un registre se separen pel mateix caracter, tot i que, contra tot pronostic, aquest caracter no té per que ser una coma, siné que
pot ser qualsevol caracter.

Que és geoJSON? Es la variacid del format JSON que sorgeix en afegir-li informaci de posicié geografica, és a dir, coordenades de
posicio.

Que és un mapa de coropletes 0 mapa coroplétic? Segons Viquipédia:

«Es un mapa tematic en el qual les superficies son ensombrides o patronades en proporcio al
mesurament de la variable estadistica que es mostra al mapa, com per exemple, la densitat de
poblacio o els ingressos per capita. Els mapes coropletics proporcionen una visio rapida de la
variacio sobre una superficie geografica o mostra el nivell de variabilitat dins una regio».

Queé és un scraper? Es un petit programari que permet recopilar automaticament les dades contingudes en un lloc web.
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https://carto.com/
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.2. Efecte Airbnb: analisi geoespacial

6.2.4. Preguntes a resoldre

Les preguntes de I'exercici s’han respost per a la ciutat de Madrid, pero el procediment és valid per a qualsevol altra ciutat.
T’animem a que apliquis aquest exercici a |a teva ciutat.

6.2.4.1. Quin és Pimpacte d’Airbnb a les diferents zones de la ciutat?

Considerarem com a zones els districtes de Madrid.

a. Quina analisi o visualitzacio respon a la pregunta?

Dues analisis complementaries:

+ Un mapa on es vegin els contorns dels barris i els pisos d’Airbnb representats per punts. Les arees poden tenir un codi de color

que indiqui la quantitat de pisos d’Airbnb en aquesta zona o la proporcié d’allotjaments d’Airbnb anunciats respecte del total
d’habitatges. Aquesta segona opcid, la proporcionalitat, és més indicada per a un mapa de coropletes.

+ Undiagrama de barres que representi la quantitat de pisos Airbnb per districte.
b. Quines dades necessito i on les puc trobar?

Per calcular el nombre d’allotjaments d’Airbnb per districte necessitaras el llistat d’allotjaments d’Airbnb geolocalitzats (amb
latitud i longitud) i els contorns dels districtes. Per calcular la proporcié d’allotjaments d’Airbnb respecte del total d’habitatges
també necessitaras el nombre d’habitatges de cada barri. Vegem com podem aconseguir cadascuna d’aquestes dades:

Llistat d’allotjaments d’Airbnb

Airbnb no té una API i, per tant, no resulta senzill interactuar o descarregar-se les dades de la plataforma. La manera de fer-ho és
programar un scraper que recorri la web d’Airbnb descarregant les dades que ens interessen. Tot i que seria molt interessant fer-
ho, en aquest exercici no ho farem.

Lalternativa és posar-se en contacte amb algu que ja hagi programat un scraper per al lloc web d’Airbnb i que ens faciliti les dades.
Aqui teniu diversos llocs web que proporcionen dades d’Airbnb, i també us animem a que busqueu les vostres propies fonts:

+ Inside Airbnb. Inside Airbnb és una pagina alimentada per Murray Coix, que ha programat el seu propi scraper per obtenir
dades d’Airbnb. Disposa de dades de desenes de ciutats. Si la ciutat que busques no apareix a la llista o si les dades no estan
actualitzades, pots contactar directament amb Murray.

+ Data Hippo. Data Hippo és una plataforma per allotjar dades de plataformes de lloguer turistic de ciutats d’Espanya i Portugal.
Disposa de dades d’Airbnb, Homeaway i Housetrip per regions, provincies i ciutats. A les principals ciutats turistiques, disposa
de dades per barris o districtes. Pots posar-te en contacte amb la gent de Data Hippo per mitja del seu compte de twitter.

Leleccio de la font de les dades és crucial: d’aquesta eleccié dependra I'estructura de dades, que és diferent per a cada font i depén
de com de recents i completes siguin les dades. Abans de descarregar un conjunt de dades, convé consultar-ne la data de
recolleccid i els camps que conté.

Nota

En aquest exercici utilitzarem les dades de Data Hippo, que sén del mes d’'octubre del 2017 i, per tant, més recents que
les d’Inside Airbnb, i que contenen la informacio necessaria per fer I'estudi per districtes.

Les dades de Madrid es poden consultar aqui: http://datahippo.org/en/region/599232178a46554f807aeclb/.

| es poden descarregar en format CSV:
http://datahippo.org/media/regions/ea554b7f-0516-4d1c-91e6-
883567800e08/599232178a46554f807aec1b_airbnb.csv
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Contorns dels districtes
Els contorns dels districtes de Madrid també els podem obtenir de Data Hippo en format geoJSON.

Larxiu de Data Hippo també conté el total d’allotjaments Airbnb que hi ha a cada districte. En la seccid segiient veurem que amb
aquest fitxer en tenim prou per realitzar I'exercici i que no ens fara falta el fitxer anterior. Tanmateix, recollirem el procediment
complet per si les dades les dades de Data Hippo no estan disponibles.

A Data Hippo hi ha dos fitxers geoJSON per a Madrid: geojson_region.json, que conté el contorn del municipi, i
geojson_subregions.json, que conté els contorns dels districtes. Pots accedir a aquests arxius des de la seccié del municipi
de Madrid.

Sempre és recomanable obtenir les dades de la font institucional (la font primigénia), que en aquest cas és I'Ajuntament de
Madrid. Els contorns dels districtes també estan disponibles al portal web de 'Ajuntament de Madrid. Vénen en un shapefile
(conjunt de fitxers que es pot baixar en format comprimit .zip), aixi que hauras de transformar el seu sistema de projeccié
ETRS89 al CRS EPSG:4326 — WGS 84. Abans, Carto.com no acceptava altres CRS diferents de I'estandard EPSG:4326 — WGS 84; ara,
pero, si que n'accepta. Des de QGIS pots obrir 'arxiu que has baixat com a capa vectorial i guardar-lo com un nou arxiu amb el CRS
que triis (en aquest manual trobaras una descripcié més detallada).

Habitatges per districte

El nombre total d’habitatges per districte i barri el podem obtenir del portal web de dades obertes de lAjuntament de Madrid.

c. Quines eines puc utilitzar per preparar les dades?
Nombre de pisos d’Airbnb per districte

Les dades d’Airbnb que es poden aconseguir a Data Hippo ja estan segmentades per districte, aixi que la dada que necessitem ja
és al conjunt de dades.

Sino la tinguéssim, la podriem obtenir mitjangant el procediment seguient: podem calcular el nombre d’allotjaments per districte
explicant quants punts hi ha dins del contorn de cada districte. Aquesta és I'operacid que Data Hippo ha fet amb les dades.

La ubicacié dels allotjaments d’Airbnb és aproximada. Segons el mateix lloc web: «Location information for listings are
anonymized by Airbnb. In practice, this means the location for a listing on the map, or in the data will be from 0-450 feet (150
metres) of the actual address. Listings in the same building are anonymized by Airbnb individually, and therefore may appear
“scattered” in the area surrounding the actual address».

Per tant, si optem pel métode d’explicar punts en contorns, hem de tenir en compte que alguns allotjaments estan situats fora del
districte que els correspon i, per tant, els nombres inclouran una imprecisid.

Bola extra: Una manera de corregir aquest error és aconseguir dades d’Airbnb que incloguin el codi postal de cada allotjament
(Data Hippo no el proporciona, pero Inside Airbnb si que ho fa). Llavors es podria fer una taula d’equivaléncia entre els districtes i
els codis postals. Amb aquesta taula podriem recdrrer el llistat d’allotjaments i afegir-hi una columna amb el districte. Aquesta
unio de taules es pot realitzar amb QGIS 0 amb una consulta SQL.

Contorn de districtes

Els contorns que ens hem descarregat de Data Hippo estan preparats per ser utilitzats.

Habitatges per districte

Larxiu que hem baixat del portal de dades de 'Ajuntament de Madrid és un full de calcul amb una pestanya per a cada districte i
moltes dades per a cada districte i cada barri. Cal anar a buscar la dada de quantitat d’habitatges a la cella 2391 de cadascuna de
les pestanyes. Es podria automatitzar l'obtencié d’aquesta dada per a cada pestanya, perd com que hi ha tants pocs districtes no

paga la pena fer-ho.

Enganxem aqui la taula amb el total d’habitatges a cada districte, i d’aquesta manera t’estalviem aquest pas tan avorrit:

Arganzuela 76260
Barajas 20370
Carabanchel 115270
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Centro 86795

Chamartin 72120
Chamberi 79780
Ciudad Lineal 101740
Fuencarral- El Pardo 99260
Hortaleza 74930
Latina 115500
Moncloa-Aravaca 55125
Moratalaz 44405
Puente de Vallecas 106585
Retiro 56595
Salamanca 83575
San Blas-Canillejas 67450
Tetuan 80160
Usera 59285
Vicalvaro 30305
Villa de Vallecas 43520
Villaverde 61920

A continuaci6 tens les mateixes dades pero sense tildes i en format CSV, ja preparada per a ser usada:

distrito,total
Arganzuela,76260
Barajas, 20370
Carabanchel 115270
Centro,86795
Chamartin,72120
Chamberi,79780

Ciudad Lineal; 101740
Fuencarral- El Pardo,99260
Hortaleza,74930

Latina, 115500
Moncloa-Aravaca,55125
Moratalaz,44405

Puente de Vallecas,106585
Retiro,56595
Salamanca,83575

San Blas -Canillejas,67450
Tetuan,80160
Usera,59285
Vicalvaro,30305

Villa de Vallecas,43520
Villaverde, 61920

d. Quines eines puc utilitzar per produir la visualitzacié?

El mapa de coropletes dels districtes es pot realitzar amb diferents eines. Una possibilitat és utilitzar QGIS, que ens permet fer el
calcul de punts (allotjaments) dins d’un poligon (districte) i produir un paquet que inclogui tot allo necessari (fitxers amb les
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dades, llibreries Javascript i fitxer HTML) per publicar les dades en un lloc web. Una altra opci6 és utilitzar el servei Carto.com, que
ens permet fer el mateix que QGIS i després generar un codi per incrustar el mapa en un altre lloc web.

Nota

Ates que estas produint una visualitzacio per incloure en el lloc web del mitja digital on treballes, et recomanem que
utilitzis Carto.com, ja que el codi que genera et permetra incrustar facilment el mapa, com si fos un article normal.

Nombre de punts per districte

Com comentavem a la seccid anterior, el dataset de Data Hippo inclou el nombre d’allotjaments d’Airbnb per districte a la
airbnb aptms.

En cas que no el tinguem, cal seguir els passos que es mostren a continuacio per obtenir-lo amb Carto.com.

Nota

Durant l'elaboracié d’aquests exercicis, Carto.com s’ha convertit en un servei de pagament. Per utilitzar-lo pots
sollicitar un accés d’estudiant (Student and Educator Accounts). També hem desenvolupat el mateix exercici amb
QGIS. Esta disponible al manual ;Cémo se concentra la oferta por barrios de Airbnb? de la wiki de Montera34.

1) Inicia sessié amb el teu compte de Carto.com. Si no tens compte, déna’t d’alta.

2) Afegeix com a nous datasets I'arxiu dels allotjaments i 'arxiu amb els contorns dels districtes.

CART® montera34/ Maps - GUIDES  DOCUMENTATION M |.i

G Your maps =—————— 'Crear mapa

o e — Afadir conjuntos de datos ©
Your locked maps
3 s o Your locked datasets Eain 7
s * r

No fa falta que baixis els conjunts de dades de Data Hippo; si proporciones les URL als arxius, Carto.com creara els datasets:
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Upload a file or a URL
lect a file such as CSW, XLS, ZIF, K i see all formats

1. Pegar URL de Data Hippo

i drop your fike C 3554fB807aec1b_aparimenis_airbnb.csy  SUBMIT

2. Pinchar en Submit

3. Pinchar en Connect Dataset

3) Crea un mapa i afegeix com a capes els arxius que acabes de pujar:
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L3

Add datasets
3, SEARCH CONMECT DATASET YOUR DATASETS DATA LIBRARY CREATE EMPTY MAP
table_599232178a46554f807aec1b_geojson_subregions PUBLIC 21 Rows 240 kB
Contornas de los distritos de Madrid en geolSON
L s O aistri :Laly| nge m m
!I_m table_599232178a46554f807aec1b_apartments_airbnb [FUBLIC] % 1B.5KRows 4ME
L[ 7] ustado de alojamientos Airbnb en el municiplo de Madrid {octubre 2017)

2 darasers selected CREATE MAP

4) Situa’t a la capa dels contorns i fes clica analysis. Afegeix una nova analisi. Selecciona la manera Intersect second
layer. Intersect with a second layer and calculate aggregations on the fly.

144



DATA AMALYSIS STYLE POP-UP LEGEND

+ ADD NEW ANAL -":<e

© ¢t/ Aggregate intersection

Aggregate intersection

MORE IMFOD

BASE LAYER Source

has finished

BNTERSECT LAYER B0 Source
olumn has been Included with y

Measure by

DPERATION COUNT

STYLE THIS ANALYSIS

En el menu desplegat, selecciona la capa dels contorns com Aggregate intersectioniladelsallotjaments com Intersect
Layer.

A operation, Fopcid counT ha d’estar seleccionada.
Fes clic a Done. Aix0 generara una nova columna anomenada count_values a la base de dades.

5) Entra al mode taula amb el commutador de la cantonada inferior dreta del mapa i canvia el nom de la columna count values
peralojamientos airbnb.

6) Ara ja podem produir un primer mapa de coropletes que acoloreixi els districtes en funcié del nombre d’allotjaments d’Airbnb.
Per fer-ho, anem a la capa de contorns i, a la pestanya sty1e, editem I'estil Color i assignem la columna que conté el conjunt
d’allotjaments, alojamientos airbnb, comavaloralopcid By value.

Proporcio d’allotjaments d’Airbnb per districte

Per fer aquest pas necessitem unir informacié que es troba a fitxers diferents. En concret, necessitem fer la segiient equacid per a
cada districte:

alojamientos de airbnb del distrito / viviendas totales del distrito

Per poder relacionar facilment aquests dos valors per a cada districte, hem d’incloure els totals d’habitatge en el dataset dels
contorns. Una opcid és fer-ho manualment, ja que son pocs valors. Tanmateix, també recollim 'opcié semiautomatica per a casos
en queé hi hagi una gran quantitat de dades. Ho farem amb una consulta SQL a Carto.com.

1) Creem un nou dataset amb el llistat d’habitatges totals per districte. Anotem el nom del dataset i canviem el nom de la columna
que conté els districtesa districte, i de la columna que conté el nombre total d’habitatges a total.

2) Creem dues noves columnes en el dataset de contorns: total viviendasipercent turisticas.Peraambdues
columnes, seleccionem number com a tipus de dada.

3) Ens hem d’assegurar que el nom dels districtes esta escrit exactament igual en ambdds datasets: els mateixos caracters
accentuats, els mateixos espais, les mateixes majuscules, etc.

4) Tornem al mapa i entrem a la capa de contorns. A la pestanya Dat a, a baix, canviem a la consola SQL amb el commutador situat
a la part inferior de la barra lateral esquerra.

5) Escrivim la seglient consulta SQL:
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UPDATE nombre dataset contornos SET total viviendas =
nombre dataset viviendas distrito.total FROM nombre dataset viviendas distrito WHERE

nombre dataset contornos.name = nombre dataset viviendas distrito.distrito

que, traduit al llenguatge comu, significa: actualitza (UPDATE) el dataset de contorns i posa (SET) el nombre d’habitatges per
districte de la taula d’habitatges per districte (el nom de la columna és total) (FROM) a les files on coincideixi la columna de
districte del dataset de contorns amb la columna de districte del dataset de total d’habitatges (WHERE). Per aix0 és important
que siguem consistents a I'hora d’escriure els noms dels districtes.

D’aquesta manera tindrem les dades d’habitatges per districte a la taula de contorns de districtes.

Ara només ens queda calcular la ratio d’allotjaments d’Airbnb per cada 100 habitatges. Podem fer-ho amb una altra consulta SQL:

UPDATE nombre dataset contornos SET percent turisticas = airbnb aptms * 100 /

total viviendas

Per arrodonir els decimals i evitar resultats com ara 8,21439204893, fem una altra consulta i la restringim a dos decimals:

UPDATE nombre dataset contornos SET percent turisticas = round( CAST (percent turisticas as

numeric), 2 )

Visualitzacions

1) Mapa de coropletes. Ara només ens falta fer el mapa de coropletes utilitzant la variable percent turisticas, tal comhem
descrit a I'apartat anterior. Es facil.

Per fer el mapa public només falta prémer el boté Publish i, a continuacid, copiar el codi per incrustar el mapa a qualsevol lloc web.

2) Grafic de barres. Podem baixar les dades que hem calculat a Carto.com i utilitzar-les amb qualsevol programa de fulls de calcul
per generar un grafic de barres.

Per baixar les dades, ves al mode Data view (taula) de la capa de contorns. En el menli Edit > Export Layer es pot baixar la
capa en format CSV.

Exemple

Aqui tens un exemple d’un grafic de barres doble amb Ia ratio d’allotjaments d’Airbnb per cada 100 habitatgesila
quantitat d’allotjaments per barris de diferents ciutats. Esta desenvolupat amb la llibreria de JavaScript D3js en el
projecte Efecto Airbnb de Montera34. El codi font esta disponible.

e. Com presento la informacio per fer un relat intelligible?

Quan tinguem les dades de les ratios per districte ja podrem comparar uns valors amb d’altres. Amb la representacié en el mapa
de coropletes podem comparar la distribucié espacial (és més dificil apreciar la diferéncia de valors associats a colors), mentre que
en el grafic de barres podem comparar la preséncia d’Airbnb a cada barri. També podem publicar una taula amb els districtes on hi
ha més presencia d’Airbnb.

Per completar el reportatge també pots analitzar el tipus d’allotjament que s’ofereix a cadascun dels districtes (private roomo
entire home, dins de la variable room type) o el total de places (variable capacity).
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El procés per calcular la ratio d’allotjaments d’Airbnb per cada 100 habitatges és analeg. Busca els contorns i les dades de cada
districte i repeteix el procés.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades
6.2. Efecte Airbnb: analisi geoespacial

6.2.5. Informacié complementaria

Articles de premsa que estudien I'impacte d’Airbnb:

«Dormir en el limbo: radiografia de Airbnb». Reportatge de El Espariol.

Estudi sobre Mallorca amb dades d’Inside Airbnb.

«Airbnb vs. Berlin». Informe grafic de la situacio del lloguer de pisos d’Airbnb a Berlin.

Altres: Pla Especial Urbanistic d’Allotjament Turistic (PEUAT) de Barcelona. Explicacio grafica de les mesures de zonificacio
engegades a Barcelona per controlar els efectes dels pisos turistics als diferents barris.

148
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.3. Educacio publica-privada: obrint dades obertes

6.3.1. Introduccio
Ha sorgit una urgencia per a l'especial sobre educacid. Una vegada més, la teva série de reportatges haura d’esperar. Et demanen
que, en dos dies, enllesteixis un article per a I'edicié d’Euskadi sobre les diferéncies entre 'educacio publica i Feducacid privada. Les

dades vénen en un informe en format PDF i, per tant, has de passar dades a net per poder fer alguna cosa amb elles. No és la
millor situacio, pero almenys tens les dades.

Nota

Aquest exercici esta basat en ['analisi de la segregacid escolar a Euskadi.

Aprenentatges: rescatar dades de taules incloses en PDF, unir dades espacials i taules de dades, fer mapes de
coropletes, generar mapes interactius en D3.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.3. Educacio publica-privada: obrint dades obertes

6.3.2. Context

A Euskadi hi ha una de les majors xarxes educatives privades-concertades de tot Europa, amb una quota del 48,9% de I'alumnat.
També encapcala el llistat de les comunitats autonomes d’Espanya quant a percentatge d’alumnat en xarxa concertada, amb un
48,1%. Aquesta realitat on 'alumnat esta repartit gairebé a parts iguals entre les xarxes publiques i concertades (a Euskadi, amb
prou feines hi ha centres privats) ha donat lloc a fortes diferéncies en el tipus d’alumnes escolaritzats a una xarxa i a I'altra. Es
parla de «segregacio escolar»: determinats sectors socials no es troben homogéniament distribuits a les xarxes. Tenint en compte
que la xarxa concertada esta completament subvencionada per I'Estat, hauria de tenir els mateixos criteris d’admissié que la
publica. Lobjectiu d’aquest exercici és verificar amb dades si hi ha segregacid escolar a Euskadi i, si s aixi, quin grau de segregacid
escolar hi ha.

Les dades disponibles provenen de I'informe «La educacidn en Euskadi 2013-2015», del Consejo Escolar de Euskadi: un document
en PDF que inclou dades en taules i inclou grafics de linies, barres i mapes. Com és habitual, lamentablement les dades no estan
en formats reutilitzables ni es troben a cap cataleg de dades obertes. No obstant aixo, com que les taules estan disponibles, pots
accedir a les dades i convertir-les a CSV copiant-les i enganxant-les a un full de calcul. El nivell de desagregacid de les dades és el de
zona escolar (no estan disponibles les dades de cada centre escolar).

Cada administracio (local, nacional, etc.) té dades que permeten fer un estudi similar al que proposem en aquest exemple de
Feducacio a Euskadi.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades
6.3. Educacio publica-privada: obrint dades obertes

6.3.3. Conceptes basics o previs

Que és GIS? GIS és I'acronim de «sistema d’'informacié geografica» (en anglés, geographic information system), que es defineix
com el conjunt d’eines que permeten capturar, emmagatzemar, analitzar i presentar dades geografiques.

Que és QGIS? Un programari lliure de GIS que permet visualitzar, editar i analitzar informacié geoespacial.

Queé és GeoJSON? Es un format estandard obert (un tipus de fitxer amb extensid .geojson) dissenyat per representar elements
geografics senzills juntament amb els seus atributs no espacials. Esta basat en Javascript Object Notation (JSON) i pot estar
compost de punts, linies i poligons.

{ "type": "FeatureCollection",
"features": [
{ "type": "Feature",
"geometry": {
"type": "Point",
"coordinates": [102.0, 0.5]
}s
"properties": {
"prop@": "value@"

}

|
{ "type": "Feature",
"geometry": {
"type": "LineString",
"coordinates": [
[102.0, 0.0], [le3.0, 1.0], [104.0, 0.0]
]
}!

"mnronartiac" s« I

Queé és TopoJSON? Un arxiu de tipus TopoJSON (amb extensio .json) és un tipus de format de GeoJSON en el qual les geometries
estan compostes per segments anomenats arcs. Si dos 0 més contorns comparteixen una linia, com és el cas d’'una frontera entre
dos paisos, aquest segment compartit només queda definit una vegada. Aixo redueix la redundancia i la grandaria del fitxer.
Aquest tipus de definicio fa que aquests fitxers defineixin una topologia, i no simplement elements per separat. Aixo, entre altres
coses, permet fer cartogrames.
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6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.3. Educacio publica-privada: obrint dades obertes

6.3.4. Preguntes a resoldre

6.3.4.1. Com es reparteix alumnat entre la xarxa publica i la privada a Euskadi? Hi
ha segregacio escolar?

a. Quina analisi o visualitzacio respon a la pregunta?

Volem estudiar quin tipus d’alumnat pertany a cada xarxa per investigar si hi ha segregacié escolar. Es molt probable que
I'exploracid de les dades ens porti a preguntar-nos el perqué de les diferéncies tan grans entre els indicadors de la xarxa publica i
els de la privada: aquestes diferéncies sén homogeénies arreu del territori? Pots explorar si hi ha diferéncies per provincia o per
nivell socioecondomic.

Passem a realitzar diverses analisis i visualitzacions:

+ Una série de mapes de coropletes que mostrin els contorns de les zones escolars, on el color de cada zona representi el
percentatge de I'alumnat de cada xarxa (publica o privada) que té una beca de material escolar o una beca de menjador.
Aquests indicadors sén la millor manera que tenim per estudiar el perfil socioeconomic dels alumnes de cada zona escolar, ja
que no disposem de les dades desagregades de I'ISEC (I'index socioeconomic i cultural) recopilades a partir de les respostes
recollides en proves d’avaluacid. Una alta preséncia d’alumnat becat indicara que aquesta zona escolar i aquesta xarxa escolar
tenen un nivell socioecondmic menor. També utilitzarem el percentatge d’alumnat estranger, que sol indicar el nombre
d’immigrants, que acostumen a tenir un nivell socioeconomic més baix (el 63% de 'alumnat estranger prové d’América del
Sud i d’Asia).

+  Grafics que mostrin les diferéncies entre els indicadors a les zones escolars.
b. Quines dades necessito i on les puc trobar?

Per poder representar les dades en un mapa cal obtenir els indicadors de cada zona escolar i els contorns d’aquestes zones
escolars. Vegem com ho podem fer.

Indicadores

Necessitem dades al més desagregades possible de la xarxa publica i de la xarxa privada. Les dades disponibles provenen de
Finforme del Consejo Escolar de Euskadi «La educacion en Euskadi 2013-2015», que esta en format PDF. Les dades més detallades
es donen per zones escolars, que de vegades abasten diversos districtes o0 municipis sencers. No hi ha dades disponibles per
centres escolars. En els annexos 118,119 i1.21 de I'informe podem trobar diverses taules amb les dades que ens interessen.
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1.19. (para mapa 12) Diferencia entre redes educativas en el porcentaje
de alumnado becario de material escolar y de comedor, segun las zonas
escolares. Curso 2014-15

% becarios material escolar % becarios comedor

111 Amurrio 48 35 13 33 14 19
112 Llodio 38 35 3 26 15 11
121 Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18
122 | Vitoria-Norte 44 41 3 k| 6 25
123 Vitoria-Sureste 46 19 27 35 5 30
124 | Montafia alavesa 52 0 52 28 0 28
125 | ArabafAlava occidental 45 29 16 3 15 16
131 | Rioja alavesa 64 36 28 35 20 15
141 I lanada nriental 47 s 1 mn 172 R

Contorns de zones escolars

Lamentablement, els contorns de les zones escolars no estan disponibles enlloc (fins i tot la definicié de la composicié de vegades
és imprecisa, sobretot en el cas de Vitoria-Gasteiz). Es per aixo que, per facilitar exercici, hem creat un fitxer .geojson amb els
contorns de les zones escolars d’Euskadi. Esta fet a partir de la fusio de dos fitxers: el de barris i el de municipis d’Euskadi.

¢. Quines eines puc utilitzar per preparar les dades?
Indicadors

Com hem assenyalat, les dades dels indicadors estan disponibles en els annexos del PDF de I'informe del Consejo Escolar de
Euskadi. Lamentablement, com sovint succeeix amb aquest tipus de dades, no és possible obtenir-les en formats reutilitzables
(fulls de calcul, .csv, .json), i és necessari recompondre les dades per poder-les utilitzar. Per fer-ho, crearem una nova taula que
inclogui una zona escolar a cada fila i cadascuna de les variables que ens interessen a cada columna. Si no volem transcriure un a
un els nombres podem utilitzar eines automatitzades, com ara el programari lliure Tabula, o bé métodes semiautomatics, com ara
la meravellosa funcid de retallar i enganxar i altres trucs.

111 Amurrio 48 35 13 33 14 19

112 Llodio 38 35 3 26 15 11
121 Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18

Taula amb celles combinades a la capcalera

Tabula és un programa facil d’utilitzar. Primer, cal importar el PDF que conté les taules i, a continuacid, cal seleccionar les taules
que es volen exportar. Funciona bé per a taules que no tenen celles combinades, com és el cas de moltes de les capcaleres de les
taules dels annexos. Perqué detecti bé les columnes, hem de deixar fora els encapgalats que contenen celles combinades, tal com
s'indica en aquest grafic:
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% becarios material escolar

% becarios comedor

¢ :
: E
‘1111 | Amurrio 48 35 13 33 14 19 [
" "
i1 112 | Llodio 38 35 3 26 15 11 |3
11 121 | Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18 |}
i1 122 | Vitoria-Norte a4 a1 3 31 6 25 |}
Sifemclica Preview & Export Extracted Data obtindrem lataula:
Eﬁ Tabula MyFiles About Help  Source Code
Is the extracted data LA EDUCACION EN EUSKADI 2013-15....  Export Format: CSV :I ® Export & Copy o
incorrect?
‘You can revise your selected
oells or |I'!|I' an altemnate =
extraction method. Preview of Extracted Tabular Data
Revise Selected Cells
Do Nk Do airarded o C. C. Diferencia . C. Diferancia
the calls you selected in the S : e )
previous step. You can revise plblicos  privados plblicos  privados  (M17)
your selection(s) to add or i
i 111 Amurrio 48 35 13 33 14 19
4= Revise selection(s) 112  Llodio 38 35 3 26 15 11
121 Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18
Choose Alternate
Extraction Method 122 Vitoria-Norte 44 41 3 )| 6 25
The current preview uses the - .~

Ara podem exportar-la a diversos formats (CSV, TSV, JSON) o copiar-la i enganxar-la directament al nostre programa de full de
calcul preferit. Com que moltes de les taules es divideixen en diverses pagines, n’hi ha prou de copiar i enganxar les taules en el
mateix document. Atencio: ates que els noms de les columnes no s’han importat bé, necessitaran ser retocats i caldra afegir-hi
F'indicador corresponent. Nota: Tabula permet dos metodes d’extraccid. D’altra banda, Lattice dona millors resultats per a aquest

tipus de taules.

4= Revise selection(s)

Choose Alternate
Extraction Method

The current preview usas the
Stream extraction method. If
the data is not mapped to the
correct cells, try the Lattlcg
method instead.

Sires IDOES TOr WNITashaoe
between columns, while
Lattice looks for boundzary
lines between columns.

Preview of Extracted Tabular Data

/

111
112

121

% becar

Amurrio

Liodio

Vitoria-Oeste

0s
material
escolar

C.
publicos

48
a8

44

Vegem com quedaria el full de calcul que estem completant:

% becarios

comedaor

C. Diferencia C.
privados publicos
35 i3 33

35 3 26

43 1 25

C.
privados

14

15

Diferencia
(M17)

19
11

18
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who
source
date
zona-id
111

112

121

122

123

B H 1

Todas las etapas Todas las etapas
anezo-1.18 anezo-1.18
c.2014-2015 ¢.2014-2015

zona perc_material_m15 perc_comedor_m16

Amurrio 44

Liodio a7

Vitoria-Oeste 43

Viteria-Norte 43

Vitoria-Sureste 31

25
21
20
23
17

] K L]
Todas las etapas
anexo-1.19
¢.2014-2015

] M

Todas las etapas

perc_bec_mat_esc perc_bec_mat_esr.:ular_l

SERES

anexo-1.19

c.2014-2015
35
35
43
41
19

A la capcalera de cada columna hem afegit la procedencia de les dades, el curs academic i el nom de la variable sense espais i amb
guid baix. Guardarem el fitxer o 'exportarem en format .csv o0 .tsv i eliminarem les primeres tres files de encapgalament, deixant
que la primera sigui el nom de les variables:

zona-1d,zona, total-alumnado,perc_alum_ext_p

partaide,alum-ext-otros-privados,perc_repart

,Amurrio, -
,Llodio, 5
,Vitoria-Oeste,

,Vitoria-Norte,
,Vitoria-Sureste,
,Montana-alavesa, :
,Araba/Alava-occidental,

Laltra manera d’extreure les dades del PDF és retallant-les i enganxant-les en un full de calcul per poder tenir tots els indicadors en
un Unic fitxer de text pla. Si selecciones i copies el text d’una taula del PDF i F'enganxes en un full de calcul, com ara Libre Office o
Excel, segurament el programa et preguntara amb quins delimitadors estan separades les columnes (en aquest cas, estan
separades amb espais). Tal com veuras, els noms de zones que porten espai, com ara Montaia alavesa, acostumen a donar

problemes.
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Import

Character set: IUnin:n:u:Ie {UTF-16)

Language: IDEfauIt - English (USA)

From row:

™ & Text Import

Lel Lo

1 =

Separator Options
{~ Fxed width i+ Separated by

[ Comma [ Semicolon [+ Space [ Other I

[ Merge delimiters Text delimiter:  |"
Other Options
[ Quoted field as text [ Detect special numbers
Fields

-

Standard |5tandan:1 |5tar1dan:1 Standard |Standard |Standard (Standard .
1 i1 AmuUrrio 1.831 BBT 2.361 2.219 44
2 11z Llodio 1.246 594 3.349 2.TTT 37
3 ozl Vitoria-oeste 4,696 1.966 lo.gez 1lo.050 43
4 122 Vitoria-Norte 3.824 1.732 B.839 T.408 43
5 0123 Vitoria-sSureste 6.878 3.827 22.585 17.588 31
B [L24 Montafa alavesa 118 7@ 228 246 L
7 25 ArabasAlava occidental 446 323 1.812 1.087 =
R ha3l Rinia AlAvESA TR R74 1.RA35 1.RARA
0 Ll_l
Help oK Cancel |

La solucio passa per enganxar primer el text en un editor de text pla, editar els noms de les zones perque no tinguin espais

(Montana-alavesa), copiar-los i tornar-los a enganxar en el full de calcul, que ara no donara problemes.

Amurrio 1.831 557 2.351 2.219 44 25

Llodio 1.246 594 3.349 2.777 37 21
Vitoria-Oeste 4.696 1.966 10.802 10.050 43 20
Vitoria-Norte 3.824 1.732 8.839 7.408 43 23
Vitoria-Sureste 6.878 3.027 22.585 17.588 31 17

Montana alavesa 118 70 228 246 52 28

Araba/Alava occidental 446 323 1.012 1.087 44 30
Rioja-alavesa 964 524 1.835 1.8600 53 29
Llanada-priental 529 210 1.125 1.154 47 18

Pots baixar directament el CSV amb les variables extretes, pero si fas aixo no aprendras a usar Tabula.

Llistat de noms de les variables i la seva descripcio:

Variables
alum_bec_mat_escolar
alum_bec_comedor
alum_mat_escolar_total
alum_comedor_total
perc_material_m15

perc_comedor_m16

Nom de les variables

nombre alumnat becats material escolar
nombre alumnat becats menjador
nombre alumnat material escolar total
nombre alumnat menjador total

% alumnat beca material escolar

% alumnat beca menjador
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perc_bec_mat_escolar_pub % alumnat becats material escolar publica

perc_bec_mat_escolar_priv % alumnat becats material escolar privada
dif_perc_bec_mat_escolar_dif diferencia % alumnat becats material escolar entre publica i privada
perc_bec_comedor_pub % alumnat becats menjador publica
perc_bec_comedor_priv % alumnat becats menjador privada
dif_perc_bec_comedor diferencia % alumnat becats menjador entre publica i privada
total_alumnado total alumnat
perc_alum_ext_publi % alumnat estranger publica
perc_alum_ext_priv % alumnat estranger privada
perc_alum_ext_todos % alumnat estranger tots
indice_desigualdad_ext index desigualtat estrangers (% publica / % privada)
alum_ext_total nombre alumnat estranger total
alum_ext_publi nombre alumnat estranger publica
alum_ext_kristau_eskola nombre alumnat estranger a xarxa Kristau Eskola
alum_ext_partaide nombre alumnat estranger a xarxa Partaide
alum_ext_otros_privados nombre alumnat estranger en altres privats
perc_reparto_alum_ext_publi % repartiment alumnat estranger en publica
perc_reparto_alum_ext_privada % repartiment alumnat estranger en privada

Contorns

Tal com hem comentat a I'apartat anterior, hem generat amb QGIS el fitxer dels contorns sobre la base de la informacio
disponible. Us estalviem aquest pas que consumeix molt temps i queda fora de I'abast d’aquest exercici. Hem indicat la
composicio de les zones en aquest arxiu TSV, a la columnamunicipis barris. Els contorns de les zones han estat construits a
partir de:

+  Limits municipals.

+ Limits de barris d’Euskadi (font original i modificada amb projecciéo WGS84).

Per unir les arees es pot utilitzar 'eina Merge Selected Features. Després de crear les arees, s’afegeix a cadascuna d’elles les dades
associades d’ID de zona i nom.
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http://www.euskalgeo.net/es/node/138
http://www.consejoescolardeeuskadi.hezkuntza.net/c/document_library/get_file?uuid=ea15c830-b320-4199-8a35-424f3060533e&groupId=17937
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EP G? C;? QO = P
Merge Selected Features

Icones d’eines per manipular arees en QGIS

Aqui es poden baixar els contorns de les zones escolars a Euskadi:
GeoJSON.
Shapefile.
Associar indicadors als contorns
El seglient pas consisteix a associar els indicadors al fitxer de contorns de les zones escolars.
En 'exercici anterior, el d’Airbnb, hem realitzat una accié similar amb Carto.com. Ara realitzarem aquesta accié amb QGIS. Per
poder unir el fitxer d’indicadors i el de contorns, necessitem que ambdds tinguin almenys una columna en comu. En el nostre cas,
utilitzarem la variable «zona_id» de tots dos fitxers, que conté el numero que identifica la zona escolar.
Per poder unir aquests dos fitxers necessitem importar-los a QGIS. Fem-ho.

1) Obre QGIS i crea un nou projecte.

2) Importa el fitxer comprimit (.zip) shapefile des de Layers > Add Layer > Add Vector Layer i utilitza les opcions per
defecte.

Add vector layer

Source type
@® File () Directory ) Database ) Protocol
Encoding |UTF-8 =
Source

Dataset scolares-euskadi-con-variables-2014-15.zip Browse

Help Cancel | B Open |

Aquest és el resultat:
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3) Importem el CSV amb els indicadors Layers > Add Layer > Add Delimited Text Layer.Calindicar que els valors
estan separats per comes, que la primera fila conté els noms de les variables i que la capa no conté geometria (és a dir, informacio

geoespacial).
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Create a Layer from a Delimited Text File

File Name bme/numeroteca/sites/segregacion/data/output/2014-15-variables-escolares-euskadi.csv| | Browse...

Layer name |2014-15-variables-escolares-euskadi Encoding |UTF-8 =
File Format () €SV (comma separated values) @ Custom delimiters () Regular expression delimiter
B comma [] Tab [] Space ["] Colon [ semicolon
Other delimiters Quote " | Escape |"
Record options Mumber of header lines to discard | 0 " | & First record has field names
Field options [ ] Trim fields [ | Discard empty fields [ | Decimal separator is comma
Geometry definition () Point coordinates ) well known text (WKT) @& No geometry (attribute only table)
Layer settings se spatial inde [] Use subset index [ wakch File
zona id zona provincia alum_bec_mat_escolar alum_bec_comedor alum_mat _escolar_to—~
1 111 Amurrio araba 1031 557 2351
2 112 Lledio araba 1246 594 3349 1
3 111 Vitoria-Oeste araba 4696 1966 10802
4 122 Vitoria-Morte araba 3824 1732 8839
5 123 Vitoria-Sureste  araba 6878 3027 22585
6 124 Montafa-alavesa araba 118 70 228
7 125  3rbajAlava- |0 446 323 1012 .
Help | Cancel ' oK

En el panell de capes hauriem de veure les dues capes:

Layers Panel ®
@l ® TV & ~ & B O

-5 2014-15-variables-escolares-euskadi
@' L] I.imltes-zonas—esculares-euskadl—...

El simbol de la capa de dalt indica que conté text, mentre que la segona capa conté informacié geoespacial.

4) Clica amb el botd dret la capa dels contorns i selecciona Propiedades. Des del menu de propiedades, selecciona Joins >
+.
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-,
]

.. General

| '§ style

{3 Labels
= Fields

4 Rendering

_- Display

@ Actions

L] Diagrams

q Metadata

Variables

Legend

Layer Properties - limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15 | Joins

Join layer Join field Target field Memory cachi Prefix Joined fields

| =/

Help Style Apply Cancel | OK

Selecciona la columna en comd, és a dir, Ia zona_id d’unacapaila zona id2 delaltra. Deixa 'apartat Custom field name

prefix buit.

5 Add vector join

Join layer 5 2014-15-variables-escolares-euskadi = |
Join Field abe zona_id =
Target field abc zona_id2 -

& Cache join layer in virtual memory

aLiLl T ISR LA L

w [ | Choose which fields are joined
zona_id
Zona [:
provincia

o m e sk osareslae

L N

w [ custom field name prefix

| l

Cancel | | OK J

Ala pestanya Properties > Fields veuras que les noves variables s’han afegit al fitxer de contorns:
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Layer Properties - limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15 | Fields

> General Attribute editor layout: | Autogenerate - Python Init Function
% style v Fields
@3 Labels b
BE Fields id ~ Name Edit widget Alias Type Type nams
7 1230 zona_id Text Edit int Integer
4 Rendering
abe 1| zona Text Edit QString | String
- Display abc 7 zona_id2 Text Edit Qstring | String
@ Actions @ 3  provincia Text Edit QString | text
¢ Joins €4 alum_bec_mat_escolar Text Edit int integer
K2 Diagrams *¢ 5 alum_bec_comedor Text Edit int integer
- @ 6 alum_mat_escolar_total Text Edit int integer
etadata —
@ metadat .
€7 alum_comedor_total Text Edit int integer
el @8 perc_material_m15 Text Edit int integer

Legend - . S E—— .

d. Quines eines puc utilitzar per produir ’analisi o la visualitzacié?

Per produir els mapes de cadascuna de les variables, podem utilitzar QGIS o Carto.com, entre altres eines. Atencio: si volem
comparar mapes de coropletes, hem de seleccionar una escala de color amb els mateixos rangs per als diferents mapes.

Per produir tots els mapes de manera automatitzada podem utilitzar llibreria de Javascript D3js.

5) Seguint amb els passos anteriors, ara és el moment de donar color a les arees en funcid de la variable que vulguem. Ho podem
fer des de Properties > Style.Selecciona Graduatediselecciona la variable a la columna. En aquest cas, tria el percentatge
d’alumnes amb beca de material escolar (perc_bec mat escolar)ifesclicaclassify per crear el rangs que assignen els
colors. A Legend Format, tria Precision 0 per controlar el nombre de decimals que apareixen a la llegenda. Des de Mode pots
triar la manera de partir dels rangs. Deixa-ho en Equal Interval.Pots veure com es fa aquesta particio utilitzant la pestanya
Histogram.
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Layer Properties - limites-zonas-escolares-euskadi-2014-15 | Style

= Graduated -

d Style Column 123 perc_bec_mat_escolar_pub | v €]
€= Labels Symbol Bl change...
BH Fields Legend Format | %1 - %2 Precision0 | _| [] Trim
& Rendering Method Color =
_. Display Color ramp B [source] =||  Edit [] Invert
@ Actions
- Classes | Histogram
¢ Joins
Symbol =+ Values Legend
IE® piagrams 2 8.00-17.20  8-17
. 17.20-26.40 17-26
"i Metadata & [
& . 26.40 - 35.60 26-36
Neaw ey B = B 35.60-44.80  36-45
=4 . 44,80 - 54.00 45 -54
Legend
Mode | Equal Interval = Classes |5
| Classify || & || = || Deleteall Advanced ~

[& Link class boundaries

Si fas doble clic en els valors de la llegenda, pots canviar-los.
Araja tens el mapa de coropletes, i a la llegenda pots veure els valors associats a cadascun dels colors.

Layers Panel B3
v 8 & 7V § % & O
= 2014-15-variables-escolares-e...
v [ O limites-zonas-escolares-eu...
& [ | 8.0-12.0 [8]
& [] 12.0-22.0 [19]
& B 22.0-30.0 [23]
& [l 30.0-37.0 [5]
& [l 37.0-540 [2]

# [ | ©7 limites-zonas-escolares-eu...

6) A la pestanya Properties > Label pots afegir un text a cada contorn (per exemple, el valor representat pel color).
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Si canviem la variable que utilitzem per representar a la capa Properties > Style > Column, podem generar un mapa pera
cada variable.

7) Des de QGIS podem exportar els mapes generats a una imatge (PNG) o un vector (PDF, SVG). Aixo ens permet crear diversos
mapes, escales i llegendes. Aqui tens un tutorial per fer un mapa amb mudltiples vistes. La seglient composicid esta feta
mitjancant captures de pantalla de QGIS i maquetada amb Inkscape:
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Aquest tipus de visualitzacié (que en anglés s’anomena small multiple, va ser popularitzat per Edward Tufte i compara diferents
variables d’una séerie de dades sobre grafics de la mateixa escala) ja és suficient per comengar a veure variacions espacials dels
indicadors entre la xarxa publica i la privada. A partir d’aqui poden sorgir noves preguntes.

8) Abans d’acabar amb QGIS cal que guardem el projecte i la capa en format geojson. Per fer-ho, fes clicamb el botd dret sobre el
nom de la capa a la llista de capes i selecciona save vector layer as.
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0 Save vector layer as...

Format GeoldSON -
File name |limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15.geojson Browse
Layer name

CRS Selected CRS (EPSG:4326, WGS 84) =L -

Encoding

b Select Fields to export and their export options

| Add saved file to map

Symbology export No symbology =

v Geometry

Geometry type Automatic =

b [ | Extent (current: layer)

w Layer Options
COORDINATE_PRECISION | 15

WRITE BROYXY (@] = =

Help Cancel || OK

Si vols, aqui pots baixar I'arxiu .geojson dels contorns de les zones escolars amb totes les variables associades.

Generar un mapa o uns mapes amb D3

Per anar un pas més enlla quant a 'automatitzacio del procés de generacid dels grafics, utilitzarem la llibreria de Javascript D3. Es
relativament senzilla d’utilitzar i requereix poc codi. A més, podrem crear grafics interactius per millorar I'experiéncia d’usuari.

1) El primer que hem de fer és simplificar les linies que componen el fitxer dels contorns per alleugerir la seva grandaria (pesa
més de 7MB) i accelerar el periode de carrega de la visualitzacié. També convertirem el fitxer .geojson en un fitxer de tipus
topoJSON. Aquest pas redueix la grandaria dels arxius fins a un 80% sense reduir el detall dels contorns.

Es pot convertir el fitxer en un fitxer topoJSON amb el paquet d’NPM topoJSON des de la linia de comandos, o bé utilitzar I'eina en
linia Mapshaper. Mapshaper permet pujar fitxers geoJSON, corregir-hi errors, simplificar-ne el tracat i guardar-los en format
topoJSON amb una interficie grafica.

El fitxer resultant és aquest: https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-
euskadi-con-variables-2014-15_simplify3.json.

2) Produir un mapa de coropletes d’una sola variable.
A partir del fitxer topoJSON, que ja conté els contorns de les zones escolars i les dades associades, és relativament senzill mostrar

les dades en un mapa. Descarrega el .zip amb els fitxers, descomprimeix-lo i obre el fitxer index.html des d’'un navegador web.
Hauries de veure aixo:
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http://mapshaper.org/
https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15_simplify3.json
https://gist.github.com/numeroteca/33325b3234175c5450b856026c62a920

Porcentaje de extranjeros en escuela publica

d ‘_

% x,

Nota per Windows

Perqué D3 funcioni en local amb el sistema operatiu Windows, és necessari executar aixo a la linia d’ordres (com
recomanen en aquesta resposta d’Stackoverflow):

\

python -m SimpleHTTPServer 8888
http://localhost

\

\%

python3 -m http.server 8888
http://localhost

\

Recomanem utilitzar el navegador Firefox.

Ara explicarem les parts més importants del codi que hiha a index.html i que generen el grafic. Tant si tens coneixements
d’HTML, CSS i JavaScript com si no, pensem que podras entendre part del codi i manipular certes variables per modificar-ne la
grandaria, el color i la variable representada.

Primer, crida les llibreries de JavaScript D3js i Topjson per fer funcionar la visualitzacio:

<script src="https://d3js.org/d3.v4.min.js"></script>
<script src="https://d3js.org/topojson.vl.min.js"></script>

Definim les dimensions del mapa en pixels:

var width = 400, height = 350;
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Afegim I'SVG on es dibuixara el mapa:

var svg = d3.select ("body") .append ("svg")
.attr ("width", width)
.attr ("height", height)
.style ("background-color", "#EFEFEF")

Definim I'escala de color:

var color = d3.scale.linear() // seleccionem una escala lineal

.domain ([0, 38]) // valors minim i maxim

.range ([ "#fff"', '#053874"']) //color per al minim és blanc (#FFF) i blau
(#053874) per al maxim

Selecciona el tipus de projeccié del mapa (Mercator), el nivell de zoom i el centre del mapa:

var projection = d3.geoMercator () // projeccid mercator
.scale(12000) // zoom level
.center ([-2.6,42.9]) // center of map
.translate([width / 2, height / 2]);

D’altra banda, cridem el fitxer topoJSON per utilitzar les dades que conté:

d3.json("data/output/limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-

15 simplify3.json", function(error, euskadi) {

Creem una variable que contingui totes les zones. Per fer-ho, accedim al fitxer JSON que hem anomenat «euskadi» a la linia
anterioriaccedima objectsizonas.

var subunits = topojson.feature (euskadi, euskadi.objects.zonas);

Ara falta dibuixar el mapa:

svg.append ("path")
.datum (subunits)
.attr("d", path)

.attr ("stroke", "grey");

Dibuixa els contorns de les zones i acoloreix-les (atributo fi1l1) segonsuna variable (perc alum ext publi):

svg.selectAll (".subunit")

.data (subunits.features)
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.enter () .append ("path")
.attr("class", function(d) { return "subunit z" + d.properties.zona id; })
.attr("fill", function(d) { return color (d.properties.perc alum ext publi); }) //
acoloreix les arees segons la variable "perc alum ext publi"

.attr("d", path)

Si canviem la variable perc_alum ext publi perunaaltra, comaraperc alum ext priv,acolorirem el mapasegonsun
altre indicador. Inclou la variable enlalinia .attr (“£il11”, function(d) { return

olor (d.properties.perc alum ext priv); }) . Atencio: hauras de canviar el domini de I'escala .domain ([0, 38]) Si
vols canviar els seus valors maxims i minims. Els valors que quedin fora del domini amb els contorns de color negre (per fer la
prova, canvieu el dominide [0, 381 a [0, 4].

Per afegir-hi interactivitat, cal afegir tot allo que esta indicat en vermell:

// Adds tooltip
var tooltip = d3.select ("body")
.append ("div")
.attr("class", "tooltip")
[...]
svg.selectAll (".subunit")
.data (subunits.features)
.enter () .append ("path")
.attr("class", function(d) { return "subunit z" + d.properties.zona id; })
.attr("£fill", function(d) { return color (d.properties.perc alum ext publi); }) //
acoloreix les arees segons la variable "perc alum ext publi"
.attr("d", path)
.on ("mousemove", showTooltip) // AFEGIR ESDEVENIMENT SHOW TOOLTIP
.on ("mouseout", hideTooltip); // OCULTAR TOOLTIP

// Funcid per mostrar el tooltip
function showTooltip(d) {

tooltip.html ("<div class='table-responsive'><strong>" + d.properties.zona + " " +
d.properties.perc alum ext publi + "%</strong> (zona " + d.properties.zona id2 + ")
</div>") .style ("opacity", 1)

}

// Funcidé per ocultar el tooltip

function hideTooltip(d) {

tooltip.style ("opacity", 0)
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Quan passem el cursor per sobre, se’ns indica que aquesta zona és Igorre, amb un 6,2% d’alumnat estranger a la xarxa publica.

Si es canvia el zoom i el centre del mapa, per exemple, per a Bilbao:

var projection = d3.geoMercator ()
.scale (60000) // note change of zoom
.center ([-2.9331,43.2521])
.translate ([mapWidth / 2, mapHeight / 21]);

Es mostra un zoom de la zona de Bilbao:
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Porcentaje de extranjeros en escuela publica

Rekalde 17% (zona B7)

Pots veure el codi complet i la visualitzacio aqui: http: //bl.ocks.org/numeroteca/33325b3234175¢5450b856026¢62a920 y
https: //gist.github.com /numeroteca/5764a860ecc0f7c4d421b0ad00bd6188.

3) Generar multiples mapes interactius, cadascun amb la seva propia variable.

Per generar multiples mapes hem de replicar el mapa del pas anterior. Baixa el .zip amb els fitxers, descomprimeix-lo i obre el
fitxer index.html des d’'un navegador web. Hauries de veure aixo:
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Publica Privada Todas

Becas material escolar plblica Becas materal escolar privada Becas material escolar todos

Becas material

escolar
Becas comedor plblica Becas comedor privada Becas comedor todos
Becas comedor
Alumnado extraniero poblica
Alumnado
extranjero

Pots veure el codi complet i la visualitzacid.

Primer, hem de definir dues escales de color diferents, perque els dominis (el valor minim i el valor maxim de cada variable) sén
diferents:

// Escala de color per a beques
var color = d3.scalelinear().domain ([0, 72]).range(['"#fff', '#053874"'])
// Escala de color estrangers

var color2 = d3.scalelinear().domain ([0, 38]).range(['"#fff', "#053874"'])

En una matriu, definim les variables que volem que apareguin:

// Array to list variables to display in map and display name of variables
var mapasdef = [

"Beques material escolar publica","perc bec mat escolar pub"],

"Beques material escolar privada","perc bec mat escolar priv"],

"Beques material escolar tots","perc material ml5"],

"Beques menjador publica","perc bec comedor pub"],
"Beques menjador tots ","perc comedor ml6"],

"Alumnat estranger publica","perc alum ext publi"],

[
[
[
[
["Beques menjador privada","perc bec comedor priv"],
[
[
["Alumnat estranger privada","perc alum ext priv"],
[

"Alumnat estranger tots ","perc alum ext todos"]
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Crea un div (contenidor) per a cada element de la matriu que acabem de definir:

var variableJoin = d3.select ('#maps').selectAll ('div.map')
.data (mapasDef) ;
var divs = variableJoin.enter ()
.append ('div")
.attr('id', function(d){ return 'map '+d; })
.attr('class', 'map"')
.style('float', 'left'")
.style('width',mapWidth) ;

Crea els contenidors parrafo (p) i span, que allotjaran el nom de la variable que el mapa representa i el nimero:

divs.append('p') .text (function(d) { return d[0]; });
divs.select('p') .append('span') .text (" ")

Afegeix un contenidor SVG per a cada mapa:

var zonas = divs.append('svg') .attr('width',mapWidth) .attr ('height', mapHeight) ;

Insereix a cadascun dels SVG que hem creat en la linia anterior els contorns de totes les zones i els hi aplica un color segons I'escala
de color que hem definit.

zonas.each (function (key, i=1) {
d3.select (this) .selectAll ('path')
.data (subunits. features)
.enter () .append ("path")
.attr("£fill", function(d) { return i > 5 ? color2(d.properties[key[1l]])
color (d.properties([key[1]]); }) //uses two color scales for % Becas (grants) and % of
foreigners
.attr("d", path)
.attr ("stroke", "black")
.attr ("stroke-width", "0.3px")

Si afegim el codi que hi ha a continuacié aconseguirem que s’escrigui el percentatge a la capgalera de cada mapa.

.on ('mouseenter', function(d, i) { // selects path with same class in other maps and
changes to wider troke
notify('.z' + d.properties.zona id2, 'select');
d3.selectAll('.z' + d.properties.zona id2) .attr ("stroke-width", "2px");
})
.on ('mouseleave', function(d) {
notify('.z' + d.properties.zona id2, 'unselect');
d3.selectAll('.z' + d.properties.zona id2) .attr ("stroke-width", "O0.3px");
b
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.on('select', function(self) {
var geoData = self.data(); // creates variable with data contained in the zone (zona
escolar) where the cursor is on
//looks for the "span" element in the div and writes inside the percentage of that
variable
self.node () .parentNode.parentNode.getElementsByTagName ('span') [0] .innerHTML = " " +
geoData[0] .properties[key[1]]+ "&";
b
.on('unselect', function(self) {
self.node () .parentNode.parentNode.getElementsByTagName ('span') [0] .innerHTML = "";
}) i

// Interactivity from https://blog.webkid.io/multiple-maps-d3/
// Una funcidé utilitzada per "notificar" als otros path que comparteixen class amb el que
esta assenyalat pel cursor
function notify(selector, eventName) {
d3.selectAll (selector). groups[0].forEach (function(el, i) {
var shape = d3.select(el);
shape.on (eventName) (shape) ;

1)

Publica Privada

Becas material escolar piblica 57% Becas material escolar privada 36%

Becas material
escolar

Tot i que el codi de D3 pugui resultar complicat si no estas familiaritzat amb JavaScript i HTML, pots intentar modificar certs
elements per aconseguir els canvis desitjats: un canvi de la grandaria del mapa, un canvi del nivell de zoom i un canvi dels colors.
Cal fer proves.

Altres formes de representar: els mapes no son I’tinica opcié

Els mapes solen ser 'opcio preferida per representar regions, perd no tenen perqué ser sempre la millor opcié. Sha escrit molta
teoria sobre aquest tema, perd n’hi ha prou amb esmentar que per a l'ull és dificil distingir les variacions de color, i la possibilitat
de fer-ho depen molt dels colors del voltant per avaluar com de fosc o de clar és un color determinat. A més, les regions amb poc
alumnat perd molt extenses queden sobrerepresentades en el mapa. Es el cas, per exemple, de la zona escolar «Alava occidental»,
una de les més extenses pero la segona amb menys alumnat (752).
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Es marca la zona escolar Alava occidental.

Visualment, tindra molta més presencia en el mapa que algunes zones de Bilbao, com ara Abando, que té 6.054 alumnes, pero és
gairebé invisible degut a la seva grandaria en el mapa.

Cartogrames

Per corregir aquest tipus de desigualtats visuals existeixen un altre tipus de representacions: els cartogrames. En aquest tipus de
cartograma es representa cada zona escolar amb un quadrat. Larea d’aquest quadrat és proporcional a 'alumnat que té la zona, i
el seu color varia en funcid, en aquest cas, del percentatge d’una de les variables, com en els mapes anteriors. Els cartogrames,
pero, tenen la dificultat de mantenir la forma geometrica de les zones. Aixo fa que el mapa perdi la seva llegibilitat geografica, la
qual cosa pot desorientar a qui vegi la visualitzacid. Lobjectiu d’aquest tipus de cartogrames (ja que hi ha cartogrames contigus
que intenten deformar al menys possible les regions) és ser el més

Mapa de coropletes (esquerra). Cartograma (dreta; la grandaria de les zones ve determinada per la quantitat d’alumnat)

No hi ha un metode bo ni un de dolent; cadascun d’ells serveix per explorar les dades d’'una manera diferent. Aqui repetim la
comparativa entre la xarxa publica i la xarxa privada amb mapes de coropletes i amb un cartograma.
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Alumnado extranjero piblica Alumnado extranjero privada

Mapa coropletas

Cartograma

La visualitzacid i el codi (basat en cartogrames de Martin Gonzalez) per realitzar aquests cartogrames estan disponibles. Degut a
la seva extensio, no comentarem el codi, pero us animem a utilitzar-lo per generar els vostres propis cartogrames.

Explorar les dades i les seves correlacions amb R

Després de realitzar I'exploracio espacial de les dades (és a dir, d’establir les diferéncies entre les xarxes en 'ambit geografic),
proposem explorar les diferéncies i les relacions entre els indicadors d’altres formes.

Suggerim I'ds d’R amb RStudio (RStudio) per fer un primer apropament a les dades.
1) Preanalisis

Pots descarregar el fitxer amb aquestes preanalisis a segregacion-analisis.Rmd per executar-lo amb TStudio, o bé pots baixar
directament el fitxer segregacion-analisis.html, que no necessita R per funcionar, i obrir-lo amb un navegador.

cantidad de alumnos por zona
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També pots accedir a aquesta preanalisi en linia.

2) Correlacions
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http://bl.ocks.org/numeroteca/1941df6cbcb6801cb1299a137ecf891c
https://gist.github.com/numeroteca/33325b3234175c5450b856026c62a920
https://martingonzalez.net/
http://r-project.org/
https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/segregacion-analisis.rmd
https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/segregacion-analisis.html
https://lab.montera34.com/segregacionescolar/segregacion-analisis.html

Ara explorarem si existeixen correlacions entre les variables estudiades: % beques de material escolar i menjador, % de preséncia
d’alumnat estranger a les xarxes publica i privada dins de cadascuna de les zones escolars. El codi i les visualitzacions estan
disponibles.

Tenim aquesta primera visualitzacio amb pairs, que conté molt poc codi:

segreg = read.csv("2014-15-variables-escolares-euskadi.csv")
attach (segreq)

pairs (~perc _alum ext pub+perc alum ext priv+perc bec comedor pub+perc bec comedor priv+perc be

x1im=c(0,70),ylim = c(0,70),

lower.panel = abline(a = 0,b = 1)
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S’hi aprecien correlacions a nivell visual entre els indicadors:
+ Beques material escolar i Beques menjador a xarxa publica.
* Beques material escolar i Beques menjador a xarxa privada.

A més de millorar la visualitzacio, la llibreria GGally calcula les correlacions per a totes les zones i per a cadascuna de les provincies,
i genera histogrames i diagrames de dispersio separant cadascuna de les zones escolars per colors, depenent de la provincia:

library (GGally)

ggpairs (segreg,
columns = c¢(10,11,13,14,17,18),
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https://lab.montera34.com/segregacionescolar/segregacion-analisis.html#correlaciones

title = "buscando correlaciones",

aes (colour = provincia, alpha = 0.4))

Amb tot i aix0, abans de computar correlacions és millor deixar fora les zones escolars de Montaiia alavesa, Igorre i Basurto-
Zorroza, ates que no tenen oferta privada:

segreg = segreg[c(-6,-33,-57),] #elimina els que no tenen xarxa privada

attach (segreglimpio)

| tornem a calcular:
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Les correlacions més fortes entre les variables una vegada calculades son:

+ Beques material escolar i Beques menjador en xarxa publica 0,792 (Bizkaia 0,747, Gipuzkoa 0,884, Araba 0,46).

+ Beques menjador i Alumnat estranger a xarxa privada 0,737 (Bizkaia 0,658, Gipuzkoa 0,919, Araba -0,381).

+ Beques material escolar i Beques menjador a xarxa privada 0,606 (Bizkaia 0,669, Gipuzkoa 0,747, Araba 0,085).

Aixi, els valors més alts sén sempre els de la provincia de Gipuzkoa.

Aquesta correlacié indica que hi ha una correlacid relativament forta entre el percentatge d’alumnat becat en menjador i el
percentatge becat amb material escolar a la xarxa publica. Aixo reforca la idea que les beques sén una mesura del nivell
socioeconomic i indica certa homogeneitat dins de cada zona escolar, que és major a la xarxa publica (0,792) que a la privada
(0,606). També hi ha una forta correlacié entre el percentatge de becaris de menjador i Falumnat estranger a la xarxa privada
(0,737). Que ens indica aquesta correlacid? Que la presencia d’alumnat estranger és un indicador de nivell socioecondmic? Aquesta

correlacio és molt més baixa (0,247) a la xarxa publica.

Per acabar aquesta exploracio ens centrarem en veure si hi ha correlacions entre les diferéncies entre la xarxa puiblica i la xarxa
privada per a cada indicador i zona. Per fer-ho, generem tres noves variables:

* menjador = % beca menjador a xarxa publica — % beca menjador a xarxa privada.

* material = % beca material escolar a xarxa publica — % beca material escolar a xarxa privada.
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+ extran = % alumnat estranger a xarxa publica - % alumnat estranger a xarxa privada.

comedor = data.frame (perc bec comedor pub - perc bec comedor priv)
material = data.frame (perc bec mat escolar pub - perc bec mat escolar priv)

extran = data.frame (perc alum ext pub - perc alum ext priv)

segregdif = data.frame (comedor,material,extran,provincia, zona)

colnames (segregdif) = c("comedor","material","extran","provincia","zona")

ggpairs (segregdif,
title = "buscant correlacions en les diferencies xarxa publica - privada",
columns = c(1:3),

aes (colour = provincia, alpha = 0.4))

buscando correlaciones en las diferencias red publica - privada

comedor material extran
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Obtenim valors moderadament forts (0,551, 0,702, 0,529), i criden 'atencid els valors molt alts de tots els indicadors de diferéncia
(0,864, 0,942 0,828) a Gipuzkoa:
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buscando correlaciones en las diferencias red publica - privada en Gipuzkoa
comedor material extran
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I si calculem els quocients entre les variables (de fet, 'informe recull aquest calcul per calcular el grau de desequilibri):
+ comedorx = % beca menjador a xarxa publica / % beca menjador a xarxa privada
+ materialx = % beca material escolar a xarxa publica / % beca material escolar a xarxa privada

+  extranx = % alumnat estranger a xarxa publica / % alumnat estranger a xarxa privada

comedorx = data.frame (perc bec comedor pub / perc bec comedor priv)
materialx = data.frame (perc bec mat escolar pub / perc bec mat escolar priv)

extranx = data.frame(perc alum ext pub / perc alum ext priv)

segregdif = data.frame (comedor,material,extran,comedorx,materialx,extranx,provincia, zona)
colnames (segregdif) =
c ("comedor", "material", "extran", "comedorx", "materialx","extranx", "provincia", "zona")

ggpairs (segregdif,

title = "buscant correlacions",
columns = c(4:6),
aes (colour = provincia, alpha = 0.4))
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En general, no s’aprecien correlacions fortes (0,51, 0,133, 0,196), tot i que si que n’hi ha entre els quocients de beques de material
amb menjador i alumnat estranger amb menjador per a Gipuzkoa (0,744 i 0,709, respectivament) i Bizkaia (0,698 i 0,619,
respectivament). Es possible que aquestes dades indiquin que a Araba hi ha una historia per explorar, ja que aquesta zona mostra
la correlacié més pobra (fins i tot és negativa) entre el quocient d’estrangers i beques de menjador. Quina historia hi ha a les dades
de Gipuzkoa?

Mostrar les diferencies

Aquestes exploracions ens ajuden a entendre les dades, perod és possible que siguin massa complexes com per publicar-les en un
mitja generalista. Ara que ha hem identificat que les diferéncies public-privat per a cada zona son una de les variables a
representar, suggerim el segiient tipus de grafic, que les representa d’una forma clara. Per generar-lo hem utilitzat Datawrapper
(http:/datawrapper.de/), una eina en linia que permet pujar les dades, escollir el tipus de visualitzacié i inserir el grafic alla on
vulguem:
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http://datawrapper.de/

Diferencia entre red publica y privada de % de alumnado
extranjero en zonas escolares de Euskadi

Todas las etapas. Ordenados por mayor % de camblo,

privada publica
Rioja alavesa 12, @ ® 250
Andoain oo, @ i oo

Galdakao 13 Gy 45
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Vitoria Qeste 2o, (——— 11,
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Bermeo 7% @ g,
Urgla-Medio g, @ g
Rekalde 17% === 203,
Arrigormiaga 3% O 42
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Lea-Artibai 6% G g3,
Urdaibai 6o @ ® 139
Hemani 4, @ ® 38
Fuente: La educacion en Euskadi 2013-2015 - Get the dafta « Created with Datawrapper

Pots veure el en datawrapper.

Aquest grafic ens sembla molt interessant, ja que ofereix els valors de cada zona i fa @mfasi en la quantitat de la diferéncia. El
color de la linia varia segons si el major percentatge és de la xarxa publica (vermell) o de la xarxa privada (blau).

e. Com puc presentar la informacio per fer un relat inteHigible?

Quan hagis recopilat i analitzat tots els grafics realitzats, és moment de seleccionar els grafics que vols utilitzar i pensar quina
historia vols explicar. Es molt probable que cap dels grafics et serveixi tal com és ara. Per tant, hauras de modificar els grafics o
buscar noves variables. Aquest exercici ha intentat ser un exemple d’exploracié que et permeti comencar a fer noves preguntes.
Quines histories amaguen les diferéncies entre la xarxa publica i la privada? Qué ocorre a la provincia d’Araba? Per que Hernani té
uns valors tan diferents dels de la resta de zones escolars? Es pot investigar si hi ha una relaci6 entre les zones escolars i el tipus

de context (urba o rural).

Finalment, aquesta altra visualitzacié expressa la diferéncia amb el pendent de la linia que va del valor de I'esquerra (public) al de
la dreta (privat). Ho fa per a cada zona i per a cada indicador, i es basa en el tipus de grafic de coordenades paralieles:

182


https://www.datawrapper.de/_/XM3mi/

L

Diferencia de porcentaje de alumnado con becas de material infor
escolar, comedor y alumnado extranjero en zonas escolares
== Araba = Gipuzkoa = Bizkaia = Media (ponderada) Selecciona zona escolar = Todas las zonas

% Becas material escolar % Becas comedor % alumnado extranjero

jpablice. privade-concertida pablics pelvado-contertsda plblies privado-conceriads

Vegeu el grafic en manera interactiva i accediu al codi.

Per a saber més sobre aquest grafic de coordenades paralleles pots llegir aquest article.
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https://lab.montera34.com/segregacionescolar/#pendientes
http://numeroteca.org/2018/05/15/como-analizar-la-segregacion-escolar-publico-privada-en-euskadi-en-5-pasos/

6. Tres exercicis de periodisme de dades

6.3. Educacio publica-privada: obrint dades obertes

6.3.5. Informacié complementaria

Cartogramas:

The State of the Art in Cartograms.

Evaluating Cartogram Effectiveness.

Algorithms for Cartogram Computatio
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https://arxiv.org/pdf/1605.08485.pdf
https://arxiv.org/pdf/1504.02218.pdf
http://cartogram.cs.arizona.edu/gallery.html

Credits
Periodisme de dades, coord Nuria Ferran-Ferrer (2018). UOC. http://periodisme-dades.uoc.edu/

+ Aznar, L. (2018). “El periodisme, el periodisme d’investigacio i el periodisme de dades”. A Nuria Ferran-Ferrer (coord.),
Periodisme de dades. UOC http://periodisme-dades.uoc.edu/

+ Cerrillo, A. (2018). “Aspectes juridics del periodisme de dades”. A Nuria Ferran-Ferrer (coord.), Periodisme de dades. UOC
http://periodisme-dades.uoc.edu/

+ Arago, L. (2018). “Fonts d’'informacid i mecanismes d’obtencié de dades”. A Nuria Ferran-Ferrer (coord.), Periodisme de dades.
UoC http://periodisme-dades.uoc.edu/

+ Aragg, L. (2018). “Analisi de dades”. A Nuria Ferran-Ferrer (coord.), Periodisme de dades. UOC http://periodisme-
dades.uoc.edu/

Autors:
Laura Aznar Llucia. Sociologa i periodista. Redactora a Critic. @LauraAzLlu

Articles: http: /www.elcritic.cat/?s=laura+aznar&lang=ca

Agusti Cerrillo. Catedratic de Dret administratiu. Universitat Oberta de Catalunya
Laura Aragé. Periodista de dades, investigacid i visualitzacio. La Vanguardia. @arago_la

Articles: http://www.lavanguardia.com/autores/laura-arago.html

Coordinacio:

Ntiria Ferran-Ferrer. Professora als Estudis de Ciéncies de la Informacid i la Comunicacic a la Universitat Oberta de Catalunya.
@nferranf

(*) Contingut disponible només en web
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https://www.linkedin.com/in/laura-aznar-lluci%C3%A0-37714512b/
http://www.elcritic.cat/
http://www.elcritic.cat/?s=laura+aznar&lang=ca
http://xn--catedrtic%20de%20dret%20administratiu-o8c.%20universitat%20oberta%20de%20catalunya/
http://www.lavanguardia.com/autores/laura-arago.html
https://nferranf.wordpress.com/
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