Periodismo de datos

Autores: Agusti Cerrillo Martinez, Laura Aznar, Laura Arago, Alfonso Sanchez Uzdbal y Pablo Rey Mazon
Coordinadora: Nuria Ferran Ferrer

. Introduccion: el periodismo, el periodismo de investigacion y el periodismo de datos
1.1. Fiscalizar el poder
1. Introduccidn
1.1.2. Independencia
1..3. Vigilar el poder
1.2. El periodismo de investigacion
1.3. El periodismo de datos
1.3.1. Presentar los datos al publico
. Aspectos juridicos del periodismo de datos
Introduccién
2.1. El gobierno abierto
211. Introduccidn
21.2. La transparencia publica
2.1.3. La participacion y la colaboracion ciudadana
2.2. Libertad de informacion y de expresion
2.2.. Introduccion
2.2.2. Lalibertad de informacion
2.2.3. Lalibertad de expresion
2.2.4. Limites a la libertad de informacion y de expresion
2.3. El gjercicio de la profesion periodistica y la autorregulaciéon deontoldgica
Bibliografia
. Fuentes de informacién y mecanismos de obtencion de datos
3.1. Las fuentes periodisticas
3.1, Introduccidn
3..2. Tipologia de las fuentes de informacién
3.2. Introduccion: los datos como fuente de informacion
3.3. Bases de datos disponibles
3.3.. Introduccién
3.3.2. El movimiento Open Data
3.3.3. Recopilacion de fuentes
3.4. La Ley de transparencia
3.4.. Introduccién

3.4.2. La Ley de transparencia en Espaia y en Cataluia


http://periodisme-dades.uoc.edu/es/

3.4.3. Cémo formular una peticion de informacion
3.5. La mineria de datos
3.51. La mineria
3.5.2. Herramientas
4. Analisis de datos
4.1. Herramientas para el analisis de datos
4.1.. Gestores de hojas de calculo
41.2. Herramientas avanzadas
4.2. La importancia de ordenar bien una hoja de calculo
4.21. La estructura de los datos
4.2.2. Limpiar una hoja de célculo
4.2.3. Un ejemplo practico
4.3. Herramientas y mecanismos de analisis
4.31. Importar datos
4.3.2. Filtrar y ordenar
4.3.3. Las tablas dinamicas
4.3.4. Filtros condicionales y otras opciones avanzadas
4.3.5. Utilizar descriptores estadisticos tipicos
4.4. El andlisis visual
4.41. Introduccion
4.4.2. Un ejemplo practico con Microsoft Excel
4.5. Cémo encontrar noticias a partir del analisis
4.5.. Introduccién
4.5.2. El analisis de datos como elemento conductor de la noticia: el Data Driven Journalism
4.5.3. Los datos como apoyo de la noticia
4.5.4. Los datos como punto de partida de una investigacion
4.5.5. La visualizacion como centro de la noticia
5. Redaccion y visualizacion
5. La construccion de la noticia: la teoria de las 6 W, la piramide invertida y las entradillas
5.2. Tipologia de piezas periodisticas: los géneros periodisticos
5.2.. Introduccion
5.2.2. Género informativo
5.2.3. Género interpretativo
5.2.4. Los géneros de opinion
6. Tres ejercicios de periodismo de datos
Introduccidn
6.1. Twitter: captura de datos y analisis de redes
6.1.. Introduccion
6.1.2. Contexto

6.1.3. Conceptos basicos o previos



6.1.4. Preguntas a resolver

6.1.5. Informacion complementaria
6.2. Airbnb: analisis geoespacial

6.2.1. Introduccion

6.2.2. Contexto

6.2.3. Conceptos basicos o previos

6.2.4. Preguntas a resolver

6.2.5. Informacién complementaria
6.3. Educacion publica-privada: abriendo datos abiertos

6.3.1. Introduccion

6.3.2. Contexto

6.3.3. Conceptos basicos o previos

6.3.4. Preguntas a resolver

6.3.5. Informacion complementaria

Créditos




1. El periodismo, el periodismo de investigacion y el periodismo de datos

1. Fiscalizar el poder
1121. Introduccidn

«El periodismo es aquello que alguien no quiere que se sepa, el resto son relaciones publicas.»

George Orwell

El periodismo consiste en proporcionar al ciudadano la informacion que necesita para ser libre y capaz de gobernarse a si mismo.
Para cumplir este objetivo, debe ser fiel a los nueve elementos que estipulaban Bill Kovach y Tom Rosenstiel:

1. La primera obligacidn del periodismo es la verdad.

2. Debe lealtad a los ciudadanos.

3. Toda informacion se tiene que verificar.

4. Debe mantener su independencia respecto a aquellos de los que informa.

5. Tiene que ejercer un control independiente del poder.

6. Debe ofrecer espacio al publico para la critica y el comentario. Interaccion y feedback.
7. Tiene que esforzarse para que lo que explica sea sugerente y relevante.

8. Las informaciones deben ser exhaustivas y proporcionadas.

9. Tiene que respetar la conciencia individual de sus profesionales (la clausula de objecién de conciencia).

Ser imparcial o neutral no es un principio esencial del periodismo, pero si lo es el hecho de que el periodista cumpla con su
compromiso con los ciudadanos y proporcione un foro publico donde impulsar el debate. En este apartado, nos centraremos en el
cuarto y quinto elemento del listado de Kovach y Rosenstiel.



1. El periodismo, el periodismo de investigacion y el periodismo de datos

1. Fiscalizar el poder
11.2. Independencia

«El proceso del periodismo tiene sus limitaciones. La escasez de tiempo y la frecuente falta de
disponibilidad de la informacion son dos dificultades endémicas de la profesion, como también
lo son los errores que cometen los periodistas cuando trabajan sometidos a presiones. Sin
embargo, el buen periodismo también choca con limitaciones creadas por los propios periodistas,
asi como por los propietarios y los que controlan los medios.»

David Randall

Todos los propietarios de los medios de comunicacién hacen bandera de los conceptos de verdad, honestidad y transparencia,
pero en general utilizan las plataformas informativas para hacer negocio o como canal de propaganda. Esta Idgica se hace todavia
mas visible en contextos de convulsidn politica. La promocion de las propias ideas y la exclusion de las ideas adversas, la
informacidn sesgada e intencional, adaptada a un punto de vista o unos intereses empresariales determinados, son algunas de las
malas praxis que impregnan la historia del periodismo.

En la actualidad, es habitual que los medios sean propiedad de grandes empresas. Sus requerimientos propagandisticos
acostumbran a limitarse a apoyar a un determinado partido politico, mimando a los politicos que puedan favorecerlos o atacando
a los que no. También realzando historias cdmplices o encubridoras de sus intereses corporativos. Su prioridad es maximizar el
margen de beneficio y hacerlo muy rapido si su deuda esta siendo financiada por agentes externos. Las prioridades de los
propietarios probablemente han impuesto mas limitaciones a la manera en que se practica periodismo que cualquier otro factor
en los ultimos afos.

En el conjunto de Europa, existe un problema en este sentido. Segun un informe publicado en el 2017 por el Centro por el
Pluralismo y la Libertad en los Medios, del Instituto Universitario Europeo, las principales amenazas al pluralismo mediatico son la
excesiva concentracion de los medios en pocas manos, la poca diversidad de puntos de vista en las noticias, la falta de
transparencia sobre los intereses empresariales de los medios y una independencia editorial vulnerable, sujeta a influencias
politicas.

En el caso espanol, si bien existe un riesgo medio en cuanto a la falta de pluralismo, uno de los resultados mas preocupantes es la
concentracion de la propiedad de los medios espanoles, que presenta un riesgo del 71 %. También es grave el riesgo relativo a la
independencia politica (54 %). Concretamente, la independencia de los medios publicos en cuanto a la gobernanzayala
financiacidn tiene un riesgo del 83 %, lo que quiere decir que la injerencia politica en los medios espafoles es habitual. Ademas, el
estudio también indica que la influencia del partido en el Gobierno sobre la direccion de las redacciones se ha multiplicado en los
ultimos anos. La autonomia editorial y los intentos de controlar politicamente los medios muestran seiales de alarma.



1. El periodismo, el periodismo de investigacion y el periodismo de datos

1. Fiscalizar el poder

14.3. Vigilar el poder

Esta funcion se ve amenazada por la acumulacién empresarial, que puede destruir la independencia que los medios necesitan
para ejercer su papel de vigilantes. El principio de vigilancia y control va mas alla de la fiscalizacion a un Gobierno, y se extiende a
todas las instituciones poderosas de la sociedad. El periodismo tiene que vigilar a los escasos poderosos de una sociedad, en
representacion de los muchos que no lo son, para asi evitar tiranias. La finalidad de la funcién de vigilancia no es solo conseguir
que la accidn del poder sea transparente, sino dar a conocer las consecuencias de la accion de este poder y conseguir que sean
comprensibles. Esto implica que los medios sepan reconocer dénde actua el poder de manera eficaz y dénde no. Esta vocacion del
periodismo es el origen del periodismo de investigacion.

En el periodismo de investigacidn original, son los propios reporteros los que buscan, investigan y documentan una informacion
que los usuarios desconocen. Con frecuencia, este tipo de reportajes ocasionan una investigacion publica y oficial de los sujetos o
actividades que protagonizan la informacion, y constituyen el ejemplo clasico de la tarea de presidn de los medios sobre las
autoridades, en beneficio del ciudadano.

El periodismo de investigacion interpretativo es el resultado de una cuidadosa reflexion y analisis de una idea y de una meticulosa
busqueda de datos que dan pie a un contexto informativo nuevo y mas completo, capaz de ofrecer al ciudadano una mejor
comprension de los hechos. En general, afecta a temas o sucesos mas complejos que los que dan lugar al reportaje clasico, porque
no solo destapa una informacidn nueva, sino que también ofrece una nueva version de esta informacion.

La tercera modalidad de periodismo de investigacion es la que se dedica a investigaciones que otras instancias ya han puesto en
marcha. En este caso, el reportaje parte de un descubrimiento o una filtracién referentes a una investigacion oficial que otros,
normalmente organismos gubernamentales, ya han empezado. El riesgo de este método de recopilar informacién es que
depende en gran medida del rigor y escepticismo del reportero en cuestion. Garantiza a los sujetos entrevistados, que en general
son fuentes oficiales, un valioso foro en el que pueden propagar acusaciones sin que recaiga en ellos ninguna responsabilidad
publica, y esta, precisamente, es una de las debilidades de este tipo de reportajes. Normalmente, los reporteros implicados
conocen solo una parte de la investigacion, de forma que su trabajo, mas que vigilar las instituciones poderosas, se puede
convertir en una herramienta en sus manos.

Todos los reportajes requieren cierta actividad investigadora, pero lo que conocemos como periodismo de investigacion tiene,
ademas, cierta dimensién moral. Compromete al lector, lo anima a emitir un juicio sobre el asunto que denuncia y da por supuesto
que el medio informativo que lo publica lo considera importante, merecedor de un esfuerzo especial. Uno de los problemas que
surgen con este modelo de periodismo es que el medio informativo se implica en una informacion sobre la base de que ha habido
algun acto de mala fe. Por eso ha sido denominado como «periodismo fiscalizador». Dado que puede alterar el curso de los
acontecimientos o puede afectar negativamente a la reputacion de una persona, una empresa o una institucion, la tarea del
reportero implica una gran responsabilidad, no solo a la hora de verificar los hechos, sino también de compartir datos sobre la
naturaleza de las fuentes informativas.

La revolucion de las nuevas tecnologias y la nueva organizacién econdmica que ha generado crean nuevas oportunidades, pero
también amenazan a una prensa vigilante e independiente. Los medios digitales permiten que la informacion viaje con mayor
facilidad y rapidez, pero conducen a la creacién de grupos de comunicacidn internacionales que ponen en peligro el propio
concepto de Estado-nacidn. La experiencia nos dice que es muy posible que con el tiempo, a medida que los directivos de los
informativos formados en este nuevo entorno transnacional vayan logrando cuotas de mayor responsabilidad, a los medios de
comunicacion les parezca que ya no merece la pena ejercer la funcién de vigilancia y control sobre su propia empresa matriz. La
teoria de la prensa libre, que decia que era necesaria una voz independiente y capaz que se ocupara de vigilar la influencia de las
instituciones mas poderosas de la sociedad, esta en peligro.

Sin embargo, mas importante que el control efectivo que pueden ejercer los vigilantes de los medios de comunicacién es el hecho
de que las nuevas tecnologias proporcionan herramientas que ofrecen la posibilidad a casi todos los ciudadanos de vigilar la
prensa consolidada. Las instituciones dedicadas al periodismo independiente indican de qué manera las nuevas tecnologias
podrian reorganizar los mecanismos de produccidn y difusién de noticias. Potencialmente, esto supone un desafio a los canales de
informacidn tradicionales y da pie a pensar que si los medios convencionales abandonan su papel de vigilancia, otros podrian
asumirlo. Mas alla de la visidn utdpica que puede ofrecer la tecnologia, hay cuestiones econémicas mas practicas que no
encuentran respuesta todavia. ;Puede alguna de las nuevas plataformas o de los nuevos medios mal llamados alternativos o
independientes suscitar el interés de una parte significativa de la opinidn publica? Y, en caso afirmativo, acabaran siendo
absorbidos por las grandes corporaciones y caeran, por lo tanto, en la cultura empresarial de la que sus fundadores querian
escapar?

Los departamentos de informativos de los grandes medios ofrecen el modelo mas claro con el que contamos de la nueva
organizaciéon econémica de la informacidn. Fueron las primeras instituciones periodisticas en verse sometidas a las grandes



corporaciones con intereses fuera del periodismo. Aun asi, a medida que empezaban a sufrir una pérdida estructural de audiencia
a favor de las nuevas tecnologias, fueron abandonando su funcién de vigilancia e inclinandose por un modelo informativo mas
cercano al entretenimiento. Este modelo, que es la Unica evidencia que tenemos de los efectos de la asimilacién global de los
medios informativos, despierta serias dudas de que el periodismo de investigacion se mantenga en el nivel que logrd en la
segunda mitad del siglo xx.

La funcidn de vigilancia y control es como cualquier otra. Requiere de facultades especiales, un temperamento especial. Ademas,
exige un compromiso serio con las fuentes, el deseo de ocuparse de asuntos de importancia y una prensa independiente de
cualquier interés que no sea el del consumidor final de la noticia. El principio de vigilancia y control se enfrenta hoy a mas retos
que nunca pero, al mismo tiempo, la naturaleza expansiva del periodismo como foro publico ha provocado una nueva ola de
periodismo interpretativo y «opinativo» que hace mas critica la necesidad de un periodismo vigilante mas serio y activo. En el siglo
xxi, los medios tienen que ejercer vigilancia no solo sobre el Gobierno, sino también, y especialmente, sobre el mundo empresarial
y el ambito cada vez mayor de actividades sin animo de lucro.



1. El periodismo, el periodismo de investigacion y el periodismo de datos

1.2. El periodismo de investigacion

«Larazon mas habitual del fracaso de una historia no es una mala redaccion, las citas
manipuladas o una pobre elaboracion, sino una investigacion inadecuada.»

David Randall

El periodismo de investigacion tiene algunos rasgos diferenciales:
1) Originalidad de la investigacion

El periodismo consiste en hacer investigaciones originales, muchas veces usando materiales en bruto. Se puede llevar a cabo
mediante una amplia serie de entrevistas o bien por medio de cifras. Muchos de los reportajes son consecuencia de un trabajo
meticuloso del periodista, analizando la conexion entre datos que no se habian investigado previamente.

2) Informaciones relacionadas con negligencias o irregularidades de las que no se tienen pruebas

Hay que dedicarle tiempo si se trata de una cuestion de interés para los lectores, asumiendo que quiza la investigacion no es
fructifera y que «no hay teman». El periodismo de investigacion empieza con la sospecha de que en un tema determinado estan las
senales de una buena historia. Lo primero que hay que hacer es poner en la balanza si la historia merece el esfuerzo y el tiempo
requeridos para echarla adelante. Esta clase de piezas se pueden hacer sobre practicamente cualquier ambito de la vida publica,
pero hay dos categorias que resultan especialmente fecundas: las actividades que estan alejadas del escrutinio del publico y las
personas o entidades con relevancia publica.

Las empresas y entidades financieras, que generalmente han sido poco fiscalizadas, son un terreno muy fértil para la indagacion
periodistica.

«Si ponemos la lupa sobre un plan de inversiones reciente lanzado con un gran despliegue
publicitario, podemos apostar el sueldo a que sacaremos a la luz alguna informacion
confidencial.»

Lo mismo pasa con algunos organismos, instituciones y empresas que desarrollan una actividad que ha sido muy poco controlada
por parte de los medios de comunicacién.

Consorcio de Turismo de Barcelona

Un ejemplo de esto es el Consorcio de Turismo de Barcelona, una entidad publico-privada cuya financiacién habia
pasado muy desapercibida. Hace un par de afos, se situd de pleno bajo los focos mediaticos a raiz de una accidn
reivindicativa que convocd la Asamblea de Barrios por un Turismo Sostenible, que precisamente denunciaba la
opacidad de este consorcio. Esto hizo que algunos medios empezaran a investigar qué era exactamente esta entidad,
quién la controlaba y cémo se financiaba. Otro caso similar ha sido el de la empresa publica Barcelona Regional,
constituida en 1993 a partir de la experiencia acumulada con la transformacién olimpica. Durante afos habia operado
libremente, sin ser fiscalizada, pero ahora estd en el ojo del huracan a partir de que una denuncia andnima presentada
a la fiscalia provincial revelase que los gestores de la agencia habian malversado sus fondos en el periodo de mandato
convergente. A raiz de esta acusacion, los medios iniciaron una investigacion paralela a la de los tribunales, el
Ayuntamiento y el propio Consejo de Administracion de Barcelona Regional. A partir de aqui, han empezado a salira la
luz contratos irregulares, subvenciones y vinculos injustificados con exrepresentantes publicos.

Hay algunos factores que pueden simplificar la tarea y mejorar la eficacia del reportero:
a) Conocer la legislacion sobre el acceso publico a la informacion

En Cataluna y el Estado espaniol, la Ley de transparencia (una herramienta que todavia se utiliza poco en la mayoria de los medios)
permite que los periodistas, y en realidad cualquier ciudadano, puedan solicitar informacién publica a la Administracion. Hay



muchos datos publicos (que no publicados) que estan al alcance de cualquier persona, siempre y cuando conozca los
procedimientos para requerir la informacion.

Las solicitudes no siempre son fructiferas, en el sentido de que hay organismos opacos que no quieren ofrecer informacion sobre
su funcionamiento, sueldos de directivos, presupuestos, ingresos, etc., y que procuraran bloquearnos el acceso. En estos casos, en
Cataluna, los periodistas podemos jugar la carta de la GAIP L*l

Si una institucién nos deniega una informacion acogiéndose, por ejemplo, a la Ley de proteccién de datos, siempre podemos hacer
una reclamacion a esta comision, justificando que, a nuestro entendet, el derecho a la informacion pasa por encima de la negativa
de la institucion en cuestion. Es un recurso que los medios empiezan a utilizar.

Ejemplo

Por poner un ejemplo, La Directa y Critic se acogieron al derecho de acceso a la informacion publica para saber el dinero
que habia gastado el Departamento de Interior en armamento, municion y otro equipamiento para los Mossos
d’Esquadra. La Direccion General de la Policia denegd inicialmente esta informacion, pero los dos medios recurrieron
esta decision a la GAIP, que les dio la razon y forzd al Departamento a facilitar esta informacion.

Algunas investigaciones han surgido de documentos entregados a los periodistas, pero muchas mas se han puesto en marcha
cuando un reportero ha descubierto la existencia de registros y documentos a cuya consulta tenia acceso. En general, los
organismos burocraticos no estaran deseando dar publicidad a |a existencia de determinadas fuentes de informacion e incluso, en
algunos casos, intentaran impedir que la gente se tome la molestia de consultarlas. Es importante que los periodistas descubran
los documentos oficiales que existen, los examinen y los utilicen en sus investigaciones. También es recomendable hacer uso de
las fuentes de referencia estandarizadas: los listados de publicaciones oficiales, los informes legislativos, las listas de organismos
publicos, los registros mercantiles o los registros de las organizaciones que reciben financiacion publica, etc.

Una buena lista de contactos es trascendental a la hora de hacer periodismo de investigacion. Son utiles para cubrir una amplia
gama de temas, orientar nuestras informaciones y facilitarnos la informacidn. Diversificarlos: tener fuentes solo del ambito
institucional hara que siempre ofrezcamos la version oficial de los hechos. En este sentido, es imprescindible abrir el foco: ;qué
tienen que decir los movimientos sociales? ;Las plataformas ciudadanas? ¢El movimiento vecinal?

Hay un dicho histérico segun el cual los periodistas somos expertos en todo y en nada. No obstante, lo cierto es que no somos
hombres ni mujeres orquesta, y nuestros conocimientos son limitados. A la hora de hacer algunos reportajes, nos podemos
encontrar facilmente con el hecho de que la tematica que hemos seleccionado se escapa ampliamente de nuestra zona de confort.
Siempre esta bien tener formacion en una especialidad concreta a la hora de cubrir temas de economia, sociedad o cuestiones
juridicas, pero no podemos saber de todo. Por eso, se hace especialmente importante tener al alcance fuentes especializadas, que
no tengan intereses especificos en el tema al que damos cobertura, que nos ayuden a entender y procesar mejor la informacion.
En este sentido, es especialmente util disponer del teléfono de sociélogos, juristas, politélogos o economistas «independientes»,
asumiendo que siempre tendran su vision subjetiva de los datos, pero que no tengan una relacion directa con el objeto de
investigacion. Si queremos hablar del juicio contra una farmacéutica, jno pediremos al abogado de la empresa en cuestion que nos
analice su validez!

b) Conocimientos de informatica (y mas)

No solo (pero también) referida a la habilidad de rastrear en linea con eficacia, sino también a la capacidad de recurrir al software
de bases de datos. La informatica puede modificar la capacidad del periodismo de investigacion, porque tiene la capacidad de ir
mas alla de las tradicionales anécdotas y entrevistas y aglutinar una cantidad muy amplia de pruebas documentales. [Ampliacion
al apartado «Periodismo de datos».]

¢Cémo podemos obtener buen material de cara a una investigacion?

En primer lugar, saber qué tenemos que buscar: mas alla de responder las 6 W, nos hacen falta detalles, anécdotas y contexto.
Esta informacion adicional es lo que marca la diferencia entre una historia ordinaria y una buena historia.

* Recoleccion de detalles: es importante construir una cronologia exhaustiva de lo que ha pasado. No hay detalle tan
insignificante que no valga la pena recoger, puesto que incluso los fragmentos diminutos pueden afadir peso a la historia muy
por debajo de su calor aparente. En cierto modo, el detalle es |a historia en muchos casos.

+ Anécdotas: incidentes o episodios que puedan resumirse en una o dos frases.



+ Elteldn de fondo: el entorno, el contexto y las partes relevantes del tema.

+ Perspectiva: el contexto a veces puede ser la parte vital de la historia, porque pone los hechos o acontecimientos en una
perspectiva apropiada.

+ Recelar de las fuentes y de las paginas web: se tiene que desarrollar un radar capaz de detectar los lugares que no son de
confianza, y plantearnos las mismas preguntas que nos hariamos con una fuente (¢quién esta detras?, ;por qué ha publicado
esta informacion?, ;qué incluye?, ;qué omite?).

+  Ser especificos con la busqueda: métodos de busqueda en linea como poner comillas en el concepto que se busca, poner los
items AND u OR. Guias para la busqueda en linea: searchenginewatch.com o researchbuzz.com.

+ Usar la aplicacion de busqueda avanzada, que permite afinar la busqueda con parametros o fechas.

+ Suscribirse a archivos en linea: por ejemplo, Google Alerts.

* Hacer uso de las hemerotecas.

¢Como desarrollar una investigacion?

«Los temas de las investigaciones llegan a los diarios por las vias mas diversas: a partir de las
informaciones de los contactos, por puro azar, a partir de una noticia en principio rutinaria y cuya
magnitud amplian informaciones posteriores, gracias a las observaciones de los reporteros, a
partir de informaciones corrientes que van complicandose o en las que se descubren
interrogantes cada vez mas interesantes cuando empezamos a indagar.»

Algunos consejos:

+ Conseguir y archivar todos los documentos pertinentes: aunque no los usemos en el momento de recibirlos, hay que guardar
una documentacion tan ingente como sea posible y no desprenderse de ella, porque nunca se sabe cuando podra ser util.
Meses después de que haya llegado a nuestras manos un informe de apariencia inocua, puede pasar algo que le otorgue una
relevancia inesperada.

+ Transcribir todas las entrevistas y archivarlas: esto es particularmente importante cuando el proceso de investigacion es largo
o cuando colaboran varios reporteros. Merece la pena intercambiar notas para comprobar si se ha pasado por alto algtn dato
de importancia.

+ Ser persistentes: cuando se lee un relato sobre cualquier investigacion, lo que mas llama la atencidn es la persistencia de los
reporteros.

+  Cultivar el trato con las fuentes mejor informadas: si una fuente establece ciertas reglas, hay que cumplirlas, pero esto no
quiere decir que se tenga que dar crédito a todas sus palabras. Se tienen que respetar los acuerdos.

+ Las informaciones que finalmente lleguen a publicarse no han de tener ningtin punto débil: publicar un articulo por el Gnico
motivo de que se le ha dedicado mucho tiempo es la mejor forma de abocarse al desastre. Los directivos y reporteros tendran
que adoptar en una fase avanzada de la investigacion la decision de irla publicando por entregas a medida que se lleva a cabo
o, por el contrario, reservar los hallazgos para dar un gran golpe de efecto al final del proceso. En este segundo caso, es
necesario establecer una fecha tope. Por otro lado, publicar conclusiones provisionales puede incitar a las fuentes a
proporcionar mas informacion o mas datos de vital importancia.

+ Actuar clandestinamente: en algunas ocasiones excepcionales, la unica manera de conseguir la informacion es de forma
clandestina, por ejemplo, cuando estamos investigando un delito. Esta forma de trabajar implica siempre un cierto grado de
engano, asi que el delito en cuestion tiene que ser suficientemente serio como para justificar esta falta de honradez. En
segundo lugar, los riesgos fisicos en tal situacion pueden ser inmensos y perdurar incluso tiempo después de haber publicado
nuestra historia. En tercer lugar, si estamos investigando actividades criminales bajo una identidad encubierta, podemos
vernos obligados a participar en ellas, lo que hace que nuestros actos resulten todavia mas dificiles, si no imposibles de
defender. A veces, los periodistas han usado falsas identidades con el propdsito fundamental de dejar a cuerpo descubierto el
trato o maltrato recibido por varias victimas de la sociedad, como los sintecho, los enfermos psiquicos o los drogadictos. Esta
tactica requiere dotes interpretativas y, a veces, incluso un disfraz.


http://searchenginewatch.com/
http://researchbuzz.com/
https://www.google.com/alerts

1. El periodismo, el periodismo de investigacion y el periodismo de datos

1.3. El periodismo de datos
1.3.1. Presentar los datos al publico

1.314. Visualizar los datos o no

Hay ocasiones en las cuales los datos pueden explicar mejor una historia que las palabras o las fotografias. Por eso, términos como
«aplicacion de noticias» y «visualizacion de datos» han adquirido el estatus de palabras clave en tantas redacciones en los ultimos
tiempos. También promueve el interés la gran coleccion de nuevas herramientas y tecnologias (a menudo, gratuitas) destinadas a
ayudar incluso al periodista menos dotado técnicamente a convertir datos en una presentacion visual de la historia.

Herramientas como Google Fusion Tables, Many Eyes, Tableau, Dipty y otras hacen mas facil que nunca crear mapas, cuadros,
graficos e incluso aplicaciones con datos que hasta ahora eran dominio de especialistas. La cuestion ahora para los periodistas no
es tanto si pueden convertir sus conjuntos de datos en una visualizacion, sino si les conviene hacerlo. Una mala visualizacion de los
datos es peor en muchos sentidos que ninguna visualizacion.

1) Utilizacion de los graficos con movimiento

Con un guion ajustado, animaciones muy cronometradas y explicaciones claras, los graficos con movimiento pueden dar vida a
numeros o ideas complejas, y orientar a su publico. Los recursos visuales explicativos con la voz en off ofrecen una manera
poderosa y memorable de explicar una historia.

En la mayoria de las ocasiones, nuestro flujo de trabajo empieza con Excel. Es una manera facil de descubrir si hay algo interesante
en los datos. Si es asi, tenemos que buscar la manera de visualizarlos y después escribiremos el texto que los acompaiie. El texto
tiene que servir para analizar y aportar contexto a los datos, que no se quede con una simple visualizacién de la relacion entre
distintas variables: lo que no nos diga la infografia, lo tenemos que explicar nosotros.

2) Publicar los datos

Un consejo a la hora de publicar los datos es utilizar una visualizacion que permita la descarga facil del conjunto de datos. Los
lectores pueden explorarlos tras las historias, interactuando con las visualizaciones o usando los datos de otras maneras. Esto es
importante porque aumenta la transparencia y permite el feedback del lector.

3) Dar acceso a los datos

De este modo, los lectores pueden asegurarse de que no manipulamos los datos para llegar a conclusiones forzadas. Aparte,
permitir el acceso a los datos hace que haya investigadores que puedan reutilizarlos.

4) Humanizar los datos
Los datos estan asociados a la vida de gente real, no son nimeros disociados flotando en el vacio, sino mediciones de cosas
tangibles. Cuando los abordamos, tenemos que considerar los sistemas del mundo real de donde provienen. Los periodistas

tienen un rol muy importante de sacar a la luz esta humanidad inherente a los datos. Al hacerlo, tienen el poder de cambiar la
comprension del publico tanto de los datos como de los sistemas de los que emergieron los nimeros.

1.3.1.2. La visualizacion en la investigacion periodistica

En la fase de buscar informacion, las visualizaciones pueden:
* Ayudarnos a identificar temas.

*  Excluir lo que no nos interesa.

+ Identificar errores en los datos.

+ Encontrar ejemplos tipicos.

En la fase de edicion, podemos:

* llustrar un argumento de una historia de una manera mas convincente.



+ Sacar informacion técnica innecesaria de la prosa.
« En particular, cuando son interactivos y permiten la exploracion, ofrecen transparencia respecto al proceso de informacion.
Consejos sobre el uso de visualizaciones:

+ Usar pequenos multiplos para orientarse rapidamente en un conjunto de datos grande. Los mapas con pequenos multiplos
pueden ser una manera de mostrar tiempo y lugar en una imagen estatica que es facil de comparar, a veces mas facil que la
version interactiva.

* Mirar los datos, remirarlos y volverlos a mirar.
+ Utilizar cifras crudas, porcentajes e indices.

* Pensar como combinar los datos y si nos interesa hacerlo. Por ejemplo, si hablamos de criminalidad, podemos hacer una
infografia estableciendo diferentes parametros y los podemos visualizar todos a la vez o uno a uno, usando el mismo patron
grafico, pero refrescando las variables cada vez que hacemos clic en un item diferente.

1) No dar nada por supuesto

Cuando analizamos los datos, nos podemos encontrar con registros que no parecen correctos, o bien porque no entendemos qué
significan o bien por errores informaticos, de transcripcion o del tipo que sea. Si queremos publicar algo basado en estos datos, lo
primero que hay que hacer es resolver las cuestiones que no nos quedan claras. Si nosotros no somos capaces de entender lo que
explicamos, llevaremos a conclusiones errdneas a nuestros lectores.

No es inusual que los gobiernos de las diferentes administraciones den plantillas de calculo llenas de errores, y también es facil
confundirse con los términos oficiales que se usan para denominar una partida presupuestaria, o las siglas que se utilizan para
hacer referencia a un cuerpo interno, o un departamento, o lo que sea. Lo primero que tenemos que hacer es volver a revisar la
documentacion y ver si, efectivamente, existe un problema en la version original de los datos. Si todo lo que hemos hecho
nosotros esta bien, entonces es el momento de hacer llamadas. No todos los errores son importantes. En los registros de
campanas electorales, es comun que haya varios centenares de codigos postales que no existen en una base de datos de 100.000
registros. Siempre que no sean todos en la misma ciudad o estén relacionados con un mismo candidato, el registro ocasional
equivocado simplemente no importa. La pregunta que nos tenemos que hacer es: «Si utilizamos esta informacion, ;los lectores
tendrian una visidn acertada de lo que dicen los datos?».

2) No obsesionarse con la precision

La contracara de no hacer suficientes preguntas es obsesionarse con la precision. Los graficos exploratorios tienen que ser
correctos, pero no conviene preocuparse si no suman exactamente el 100 % o si nos falta alguna informacidn para tener todo el
relato completo, porque este grafico ha de servir para mostrarnos tendencias generales y qué es lo que tenemos que buscar para
estructurar nuestra historia.

3) Cronologias
Usar Excel, un documento Word o herramientas especiales como TimeFlow.
4) Publicacion de los datos

El esfuerzo de recoleccién de los datos tiene que coincidir con lo que requiere el grafico interactivo: si queremos que los lectores
puedan explorar los datos de la manera que deseen, tenemos que prever la correccion de errores, el control de datos y la edicion
del texto.

5) Disefar pensando en dos tipos de lectores

Una grafica (ya sea interactiva o un elemento estatico que acompana nuestro texto) tiene que ser facil de entender a simple vista,
pero debe aportar suficientes elementos como para que resulte interesante para el lector mas exigente. Si apostamos por una
visualizacién interactiva, nos tenemos que asegurar de que los lectores obtengan algo mas que una sola cifra y que puedan, por
ejemplo, cruzar datos, establecer correlaciones para llegar a sus propias conclusiones.

6) Transmitir una idea

En primer lugar, debemos asegurarnos de que tenemos una informacion que queremos que la gente vea y, después, decidir qué
idea queremos destacar en el grafico. En muchos casos, esto significa eliminar informacién, aunque internet permita que la
pongamos toda. A menos que nuestro principal objetivo sea la transparencia de nuestra actividad periodistica, la mayor parte de
los detalles que hemos recogido en la cronologia no son muy relevantes, y pueden resultar aburridos o confusos. De hecho, si
queremos mostrar todos los datos y explicar al lector como los hemos obtenido, hay otras maneras de hacerlo que no implican


https://github.com/FlowingMedia/TimeFlow/wiki

saturarlo con una visualizacion que recoja demasiados items. Las redes sociales son una buena herramienta para hacer este
ejercicio de transparencia: podemos crear grupos en Facebook, por ejemplo, en los que hagamos publicaciones en las que demos
constancia del proceso de recogida de la informacién e incluso facilitemos todas las tablas «brutas» que contengan aquella
informacion que hemos dejado fuera de la visualizacion.

1.31.3. Las visualizaciones para narrar historias

La visualizacién de los datos no solo puede ser llamativa y atraer la atencidn del lector, también aprovecha el hecho de que la
mitad del cerebro humano esta dedicado a procesar informacion visual. Una visualizacion de datos bien disefada puede ofrecer a
los que la ven una impresion inmediata y profunda, e ir al grano de la cuestion sin enredarse. Sin embargo, a diferencia de otros
medios visuales como la fotografia y el video (herramientas que, por cierto, no tenemos que descartar usar de manera
complementaria a nuestro grafico y texto), la visualizacion de datos también muestra hechos medibles.

El periodismo de datos, en la era de los medios hechos a medida de publicos con puntos de vista particulares, ofrece la
oportunidad de narrar historias orientadas principalmente por hechos. Del mismo modo que otras formas de periodismo
narrativo, la visualizacion de datos puede ser efectiva tanto para presentar noticias nuevas —transmitiendo rapidamente nueva
informacidon como la ubicacion de un accidente o el nimero de victimas— como articulos de fondo, en los que se puede profundizar
en un tema y ofrecer una nueva perspectiva.

Ejemplo

Un ejemplo seria el grafico interactivo publicado por The New York Times a finales del 2009, que permitia a los lectores
analizar |a tasa de desempleo por grupos de poblacion en Estados Unidos por medio de filtros demograficos y
educativos. Una buena visualizacion se queda en la cabeza del lector y deja un modelo mental duradero de un hecho,
una tendencia o un proceso.

1.3.1.4. Ejemplos en los que la visualizacion de datos puede ser util

1) Mostrar el cambio a lo largo del tiempo: por ejemplo, el crecimiento de la poblacién china desde 1960 es un buen ejemplo de
ello. Sin embargo, las visualizaciones de datos también pueden mostrar de manera muy poderosa el cambio a lo largo del tiempo
a través de otras formas graficas. Por ejemplo, la participacion en el mercado de las principales aerolineas norteamericanas
durante varias décadas de concentracion en el sector.

2) Comparar valores: |a visualizacion de datos también es util cuando se trata de ayudar a los lectores a comparar dos 0 mas
valores discretos, como por ejemplo cuando National Geographic, utilizando un cuadro muy minimalista, mostrd lo mayores que
son las probabilidades de morir de enfermedad coronaria o infarto que en accidentes de aviacién o por picaduras de abeja. Asi,
mostraba las probabilidades relativas de diferentes causas de muerte.

3) Disenar con graficas: los diagramas de flujo también codifican informacion en las lineas de conexién, generalmente segun el
grosor y/o el color de las mismas. Por ejemplo, con la eurozona en crisis y varios miembros incapacitados para hacer frente a la

deuda, The New York Times buscé dar una explicacion al conjunto de deudas que vincula a los miembros de la UE con sus socios

comerciales al otro lado del Atlantico y en Asia.

4) Explorar grandes bases de datos: a veces, |a visualizacién de datos es muy efectiva para mostrar informacion familiar desde
un angulo totalmente nuevo. Sin embargo, ;qué sucede cuando se tiene informacidn nueva que la gente quiere buscar? La era de
los datos lleva a nuevos y sorprendentes descubrimientos casi todos los dias, como el analisis de fotos de Flickr de Eric Fischer.
Estas bases de datos son todavia mas poderosas cuando los usuarios pueden explorar la informacion y llegar alli donde les resulte
mas relevante.

Bases de datos interactivas

Un ejemplo es la base de datos interactiva de The New York Times, que permite a los usuarios explorar las 100 peliculas
mas alquiladas en 12 zonas metropolitanas de Estados Unidos. Otro es el de la BBC que, por su parte, llevd a cabo una
investigacion de los muertos en las carreteras de Gran Bretana entre 1999 y el 2010.
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5) Cuando no tendriamos que usar la visualizacion de datos: |a visualizacion de datos efectiva depende de contar con
informacion limpia, buena, precisa y significativa. Asi como muchas citas, datos y descripciones alimentan el buen periodismo
narrativo, la visualizacion de datos es tan buena como los datos que la alimentan.

A veces, los datos por si solos no narran una historia de la mejor manera posible. Si bien un cuadro simple que ilustre una
tendencia o una estadistica puede ser Gtil, una narrativa que relate las consecuencias de una cuestién puede tener mas impacto
para el lector.

+ Cuando tenemos pocos datos: si los datos varian poco y no muestran una conclusion clara. Quiza en este punto nos demos
cuenta de que, o bien necesitamos mas investigacion y analisis que nos permita hacer una buena visualizacién, o bien es mejor
publicarlos en formato escrito, y apuntar hacia una tendencia determinada, alertando de que no es definitiva.

+ Cuando con una tabla es suficiente: es limpio, de rapida lectura y no crea expectativas no realistas de una historia. Supone
una forma rapida y facil de presentar datos sencillos.

1.31.5. Herramientas para hacer nuestras propias visualizaciones de datos

Esta claro que hay equipos graficos e interactivos increibles para hacer grandes investigaciones, pero para la tarea diaria, a
menudo es suficiente con herramientas a las que todo el mundo tiene acceso. Estas son algunas de las mas comunes:

1) Google Fusion Tables: esta base de datos y herramienta de mapeo en linea se ha convertido en la primera eleccién para
producir mapas rapidos y detallados, especialmente aquellos que requieren zoom. La usamos para producir mapas como el de Irak
0 mapas de fronteras sobre los sintecho, que adjuntamos a continuacién.

Los registros de guerra de Wikileaks (The Guardian)
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Mapa interactivo de personas sin hogar (The Guardian)

2) Tableau Public: se usa sobre todo cuando tenemos que unir diferentes tipos de cuadros, como en este mapa de tasas
impositivas maximas en todo el mundo, o como explorador de datos. La Nacion, un medio de Argentina, ha construido toda su
operacion de periodismo de datos con Tableau.

3) Graficos con Google Spreadsheet: puede generar algunos graficos, como las burbujas animadas que utiliza Gapminder. Es
similar a hacer graficos con Excel, en el sentido de que se seleccionan los datos y se hace clic en el widget de graficos. También
merece la pena explorar las opciones de personalizacién: se puede cambiar el color, las escalas y los encabezados. Es util, sobre
todo, para graficos pequenos, y los graficos de curvas incluyen, ademas, opciones para hacer anotaciones.

Money coming in and going out
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Gasto publico e impuestos del Reino Unido (The Guardian)
4) Datamarket: herramienta practica para visualizar cifras y, sobre todo, datos de series temporales.
5) Chartshin: es una herramienta para crear mapamundis en los que se puede hacer clic.

6) iCharts: especializado en pequeios widgets de graficos.
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7) Geoccomons: ofrece datos de fronteras para crear mapas globales y locales.
8) Pikctochart.com: ofrece plantillas para estas visualizaciones de texto y cifras.

9) Infogram: es una herramienta para visualizar datos simples. Ofrece graficos lineales, de barras y circulares, y para usarlos basta
con introducir la serie de datos que queremos representar graficamente en el eje de las filas y de las columnas.
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

Introduccion

En este apartado, se hace una aproximacion a los principales aspectos juridicos que hay que tener en cuenta cuando se lleva a
cabo periodismo de datos.

El periodismo de datos esta estrechamente vinculado a la accesibilidad y a la disponibilidad de datos que producen las
administraciones publicas, y que difunden en el marco de las politicas de gobierno abierto y de las leyes de transparencia. A
medida que las administraciones publicas se abren a la ciudadania y explican mejor lo que hacen, los periodistas también tienen
mas facilidad para acceder a datos que son una fuente importante a la hora de llevar a cabo la actividad profesional.

Desde esta perspectiva, la principal cuestidn que se trata en este apartado es la vinculada al acceso a los datos que producen las
administraciones publicas, que, en la actualidad, constituyen una de las principales fuentes utilizadas en el periodismo de datos.
La legislacién vigente prevé diferentes mecanismos por los cuales los periodistas pueden acceder a los datos de las
administraciones publicas, y determina unos limites que seran analizados.

También se hara referencia a otras cuestiones que enmarcan la actividad de los periodistas de datos, como son el fundamento de
la actividad periodistica, basada en las libertades de informacion y de expresion, y las normas que rigen la actividad periodistica.

Los objetivos son los siguientes:

1. Identificar las normas que regulan la difusidn, el acceso y la reutilizacién de los datos que producen las administraciones
publicas.

2. Conocer los fundamentos de la libertad de expresion y la libertad de informacion, asi como sus limites.

3. Contextualizar las normas que regulan el ejercicio de la profesion periodistica.
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.1. El gobierno abierto

211. Introduccion

El gobierno abierto hace referencia a los mecanismos que permiten que las administraciones publicas y la ciudadania puedan
trabajar juntos en la generacion de valor pablico (7).

El gobierno abierto persigue fortalecer las relaciones entre las administraciones publicas y la ciudadania, mediante la
transparencia de las administraciones publicas y la participacion y la colaboracion ciudadana con el uso intensivo de los medios
electrdnicos. Por diferentes mecanismos, las administraciones publicas informan a la ciudadania sobre su actividad y escuchan sus
preferencias y sus opiniones, implicandola en el disefo y laimplementacion de las politicas publicas. El gobierno abierto se basa
en el uso intensivo de la tecnologia e implica el impulso de la innovacidn en las administraciones publicas.

Asi pues, el gobierno abierto es transparente, es decir, facilita a la ciudadania informacion sobre las actividades que llevan a cabo
las administraciones publicas, las decisiones que toman y cdmo las toman, y cdmo se gestionan los recursos publicos.

El gobierno abierto (*) también es participativo, es decir, escucha las necesidades que expresa la ciudadania y facilita la implicacion

en la toma de decisiones publicas por medio de espacios que permitan el didlogo y la deliberacion.

La legislacién vigente recoge los principios de transparencia y de participacion. Algunas normas, incluso, hacen referencia al
gobierno abierto y prevén mecanismos especificos. Un ejemplo lo encontramos en la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno de Cataluia, que define el gobierno abierto (*) como «las medidas
y de aplicar las politicas publicas, y para introducir y desarrollar instrumentos de participacion y de colaboracion ciudadana en los
asuntos publicos».
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.1. El gobierno abierto

21.2. La transparencia publica

21.21. Introduccion

La transparencia es el primer pilar del gobierno abierto, y persigue que la ciudadania pueda tener un conocimiento efectivo de la
actividad de las administraciones publicas.

La transparencia facilita que la ciudadania pueda participar en las decisiones publicas, y a la vez es un mecanismo mediante el cual
las administraciones publicas pueden rendir cuentas a la ciudadania para que pueda controlar cdmo gestionan los recursos
publicos o cémo toman las decisiones. La transparencia es un mecanismo que puede fortalecer la integridad publica y convertirse
en un freno a las irregularidades y a la corrupcion. En dltima instancia, la transparencia permite incrementar la confianza publica y
la afeccidn ciudadana por las instituciones publicas, lo cual tiene que fortalecer su legitimidad.

En este sentido se expresa el preambulo de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno (LTAIBG):

«Solo cuando la accion de los responsables publicos se somete a escrutinio, cuando los
ciudadanos pueden conocer como se toman las decisiones que les afectan, cOmo se gestionan los
fondos publicos, o bajo qué criterios actiuan nuestras instituciones, podemos hablar del inicio de
un proceso en el que los poderes publicos empiezan a responder a una sociedad que es critica,
exigente y que pide participacion de los poderes publicos.»

La transparencia es un principio juridico recogido en varias normas. A todos los efectos, podemos referirnos a la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de régimen juridico del sector publico, que recoge, entre los principios generales, el principio de transparencia de la
actuacion administrativa (art. 3). Ademas, otras normas prevén el principio de transparencia como principio que tiene que guiar la
actividad de los cargos y de los trabajadores publicos. En este sentido, la LTAIBG establece como principio de buen gobierno de los
altos cargos que acttien con transparencia en la gestion de los asuntos publicos. Igualmente, el Real decreto legislativo 5/2015, de
30 de octubre, por el cual se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto basico del empleado publico, también recoge la
transparencia entre los principios que guian la actividad de los trabajadores publicos.

La LTAIBG y, en general, las normas autonémicas de transparencia definen y regulan diferentes mecanismos por medio de los
cuales se canaliza la transparencia (*):

+ Ladifusion de informacion publica (transparencia activa).

+ Elacceso ala informacion publica (transparencia pasiva).

+ Lareutilizacién de la informacion publica (transparencia colaborativa).

21.2.2. La difusion de informacion publica

La difusién de informacidn publica consiste en poner a disposicion de la ciudadania la informacién por parte de las
administraciones publicas.

Las leyes de transparencia prevén que las administraciones publicas tienen que difundir la informacidon por medio de paginas web
y sedes electronicas. La mayoria de estas leyes han previsto que la informacion se tiene que difundir por un portal de
transparencia.

Las leyes de transparencia también definen qué informacion tienen que difundir las administraciones publicas por los portales de
transparencia. Si tomamos como ejemplo la LTAIBG, las administraciones publicas deben difundir la informacién siguiente:

+ Informacidn institucional, organizativa y de planificacion. Las administraciones publicas tienen que difundir informacién sobre
las funciones que llevan a cabo, la normativa que les sea aplicable, asi como su estructura organizativa. También han de
publicar informacion relativa a los planes y a los programas anuales y plurianuales.

+ Informacidn de relevancia juridica. Las administraciones publicas tienen que publicar, entre otras informaciones de relevancia
juridica, las directrices, las instrucciones, los acuerdos, las circulares; los anteproyectos de ley y los proyectos de decretos
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legislativos y de reglamentos, o las memorias y los informes que conformen los expedientes de elaboracidn de los textos
normativos.

+ Informacién econdmica, presupuestaria y estadistica. Las administraciones publicas deben difundir la informacion sobre todos
los contratos, los convenios suscritos, las subvenciones y las ayudas publicas concedidas, los presupuestos, las cuentas
anuales, las retribuciones percibidas por los altos cargos, las resoluciones de autorizacion o de reconocimiento de contabilidad
que afecten a los trabajadores publicos; y las declaraciones anuales de bienes y actividades de los representantes locales, o la
informacion relativa al grado de cumplimiento y calidad de los servicios publicos.

Hay que entender esta informacién como un minimo, que puede ser ampliado por cada Administracion publica (art. 5.2 LTAIBG).
De hecho, las leyes autondmicas de transparencia han ampliado de manera significativa la informacion que deben difundir las
administraciones publicas (*).

indice de transparencia

En los ultimos anos, se han impulsado diferentes indices para medir el nivel de transparencia de las administraciones
publicas.

Transparencia Internacional Espana elabora el indice de transparencia de las comunidades auténomas (INCAU), que
valora el nivel de transparencia de las administraciones autondmicas y el cumplimiento de sus obligaciones, previstas
en la legislacion basica de transparencia. Esta ONG también elabora el indice de transparencia de los ayuntamientos,
que mide la transparencia de los 110 ayuntamientos mas grandes de Espana (ITA).

El Laboratorio de Periodismo y Comunicacién para la Ciudadania Plural, de la Universidad Auténoma de Barcelona,
elabora el mapa InfoParticipa, por medio del cual se evalua el nivel de transparencia de los ayuntamientos.

La informacion que difunden las administraciones publicas por los portales de transparencia tiene que ser de calidad, para que
pueda cumplir las finalidades previstas. De acuerdo con la legislacidn vigente (art. 5 LTAIBG), la informacién que se difunda debe
ser:

 clara, estructurada y comprensible para los interesados,

+ enformatos reutilizables,

+ accesible de acuerdo con el principio de accesibilidad universal y diseiio para todo el mundo,

+ interoperable,

+ identificable y localizable,

+ comprensible, y

+ de acceso facil y gratuito.

21.2.3. El acceso a la informacion publica

El acceso a la informacion consiste en la solicitud que hace una persona a una Administracion publica para que muestre una
determinada informacion o facilite una copia de la misma. La legislacidn vigente reconoce el derecho de acceso como underecho
subjetivo (¥) (art.12 LTAIBG).

De acuerdo con la LTAIBG (art. 13), «se entienden por informacién publica los contenidos o los documentos, sea cual sea el formato
0 apoyo, que estén en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de este titulo, y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones».

Cualquier persona puede pedir el acceso a la informacion publica mediante una solicitud, que hay que dirigir al titular del drgano
administrativo o entidad que tenga la informacion, y que se puede presentar por cualquier medio que permita tener constancia
de laidentidad del solicitante (incluido el electrénico, con el uso de la firma electrdnica), de la informacién que solicita, de la

direccion de contacto —preferentemente electronica- y de la modalidad que prefiera para acceder a la informacidn. El solicitante
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no esta obligado a motivar la solicitud, a pesar de que puede exponer los motivos por los cuales pide la informacion, pero la
ausencia de motivo no podra ser causa de rechazo de la solicitud.

El acceso a la informacion de la Administracion de la Generalitat

El analisis del periodo comprendido entre el 1 de julio del 2016 y el 31 de diciembre del 2016 del derecho de acceso a la
informacion publica, en el ambito de la Administracion de la Generalitat de Cataluna (*)y su sector publico (marzo
2017), muestra que se formularon 399 solicitudes de acceso (83 % en formato electrdnico), y los temas mas solicitados
fueron los referentes al ambito de salud (150), de Administracion local (27) y de ensenanza (25). Del total de
solicitudes, el 64 % fueron estimadas totalmente, y el 16 %, de manera parcial. Finalmente, el nimero de recursos y de

reclamaciones sobre el total de 399 solicitudes presentadas fue del 30,58 %.

Las administraciones publicas pueden no admitir, mediante resolucién motivada, las solicitudes de acceso a la informacidn si
concurre alguna de las siguientes causas (*):

a) Que hagan referencia a informacion en curso de elaboracidn o de publicacidon general.

b) Que estén referidas a informacidn de caracter auxiliar o de apoyo, como la contenida en notas, borradores, opiniones,
resimenes, comunicaciones e informes internos, o entre érganos o entidades administrativas.

€) Que sean relativas a informacion para la divulgacion de la que se necesite una accién previa de reelaboracion.
d) Que estén dirigidas a un drgano que no disponga de la informacion cuando se desconozca el competente.

e) Que sean manifiestamente repetitivas o tengan un caracter abusivo y no justificado con la finalidad de transparencia de esta
ley.

Si hay derechos o intereses de terceras personas afectados por la solicitud de acceso a la informacidn, se les concedera un plazo de
quince dias para que puedan hacer las alegaciones que consideren oportunas.

El procedimiento se tiene que resolver y notificar en el plazo de un mes desde la recepcion de la solicitud por parte del 6rgano
competente para hacerlo. En el supuesto de que la resolucién deniegue su acceso, conceda su acceso parcial, o la informacion se
facilite en un formato diferente del pedido, se tendra que motivar. Si transcurre el plazo de un mes sin que se haya dictado y
notificado la resolucidn, habra que entender queha_si_dg ge_se_sgirfzidg L*l

Una de las novedades de la LTAIBG es la creacion de un organismo independiente encargado de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia activa y pasiva. En particular, esta norma prevé que las personas pueden interponer, con caracter
potestativo y previo a laimpugnacion ante los tribunales, una reclamacién al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (*) u
érgano autonémico independiente que determine cada comunidad auténoma. Esta reclamacidn se puede interponer en el plazo
de un mes. El plazo para resolver y notificar la resolucion es de tres meses y, una vez transcurridos sin resolucion, la reclamacion
se entendera desestimada (*). . TmmmmmmT

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno

El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno es un organismo publico con personalidad juridica propia y plena
capacidad de obrar, que actua con autonomia y plena independencia en el cumplimiento de sus finalidades. De acuerdo
con la LTAIBG, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno tiene como finalidades promover la transparencia de la
actividad publica, velar por el cumplimiento de las obligaciones de publicidad, salvaguardar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacidn publica y garantizar la observancia de las disposiciones de buen gobierno.

La LTAIBG también dispone que las comunidades autdnomas pueden crear un 6rgano independiente al que atribuir la
competencia para resolver las reclamaciones contra las resoluciones relativas al derecho de acceso a la informacion
publica de las administraciones publicas del territorio. Aun asi, las comunidades auténomas pueden atribuir, mediante
el oportuno convenio, la competencia para resolver la reclamacion al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. La
mayoria de las comunidades auténomas han creado, con configuraciones y atribuciones diferentes, érganos u
organismos independientes para la garantia de la transparencia publica.
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21.2.4. Los datos abiertos y su reutilizacion

La reutilizacidn consiste en el uso, por parte de cualquier persona, de la informacidn publica con finalidades comerciales ono
comerciales (*).

La Ley 37/2007, 16 de noviembre, sobre la reutilizacion de la informacion del sector publico (LRISP), prevé que las
administraciones publicas pueden autorizar la reutilizacién de la informacion que esta bajo su poder, sea cual sea su soporte y su
forma de expresidn. La LRISP Gnicamente excluye de la reutilizacién los documentos que no sean accesibles, aquellos cuyo
conocimiento requiera una legitimacion especial, y los contenidos publicos creados, por ejemplo, por entidades de radiodifusion o
por entidad educativas.

La LRISP prevé tres modalidades de reutilizacidn:
+ Lareutilizacidn sin sujecion a condiciones.

+ Lareutilizacién con sujecidn a condiciones, establecidas en licencias tipo, que deben estar disponibles en formato digital y
poder procesarse de manera electrdnica.

+ Lareutilizacién con solicitud previa, que puede incorporar condiciones en una licencia. Esta licencia tiene que reflejar, como
minimo, la informacidn relativa a la finalidad concreta, comercial o no comercial, por la cual se concede la reutilizacién, la
duracidn de Ia licencia, las obligaciones del beneficiario y del organismo que lo concede, las responsabilidades de uso y las
modalidades financieras, por lo cual hay que indicar el caracter gratuito o, si procede, la contraprestacion econdmica aplicable.

Las condiciones que se incorporen en las licencias de reutilizacion tienen que ser claras, justas y transparentes; no han de
restringir las posibilidades de reutilizacion, ni limitar la competencia; no deben ser discriminatorias para categorias comparables
de reutilizacién, y no han de contener acuerdos exclusivos (*).

La LRISP dispone que la reutilizacion de la informacion se puede someter a las condiciones generales siguientes:
a) Que el contenido de la informacién, incluyendo metadatos, no sea alterado.

b) Que no se desnaturalice el sentido de la informacion.

¢) Que se cite la fuente.

d) Que se mencione la fecha de la ultima actualizacion.

f) Cuando la informacidn contenga datos de caracter personal, la finalidad o las finalidades concretas para las cuales es posible la
reutilizacion futura de los datos.

Cuando la informacion, pese a ser facilitada de forma disociada, contuviera suficientes elementos que pudiesen permitir la
identificacion de los interesados en el proceso de reutilizacion (*), la prohibicién de revertir el procedimiento de disociacion

mediante la adicidn de nuevos datos obtenidos otras fuentes.

La reutilizacion de la informacion puede verse facilitada por la apertura de los datos publicos (*).

La apertura de los datos publicos favorece la reutilizacion de la informacion publica, al facilitar la creacion de informacién y la
oferta de nuevos servicios de valor anadido basados en los datos difundidos por las administraciones publicas. En este sentido, la
Comision Europea afirma lo siguiente:

«[...] Elimpulso hacia la utilizacion de datos abiertos esta tomando fuerza en distintos estados
miembros, que adoptan este concepto por razones de transparencia, eficiencia administrativa'y
potencial economico de la reutilizacion.»

Comision Europea (2011).

La apertura de los datos publicos consiste en eliminar los obstaculos técnicos o juridicos que pueden dificultar la reutilizacion de la
informacion publica. En efecto, los datos publicos que se ponen a disposicion de la ciudadania tienen que cumplir determinadas
caracteristicas que persiguen garantizar que se puedan reutilizar facilmente para generar nuevas informaciones o servicios que,
en ultima instancia, pueden incrementar la transparencia de las administraciones publicas. Ademas, el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia exige un cambio en la forma en que se gestiona, almacena y recupera la informacidn no solo para
facilitar una mayor eficacia y eficiencia administrativa, sino para contribuir en el incremento de la transparencia publica.
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Los datos abiertos se caracterizan, desde un punto de vista técnico, por poder procesarse electrénicamente y, desde el punto de
vista juridico, por la ausencia de restricciones que limitan su reutilizacién (propiedad intelectual, datos personales, etc.). De
acuerdo con la Sunlight Foundation, los datos abiertos son aquellos que cumplen las siguientes condiciones:

+ Datos completos. Los datos tienen que ser tan completos como resulte posible, y no pueden estar afectados por limitaciones
relativas a la privacidad, la seguridad o cualquier otra restriccion.

+ Datos primarios. Los datos abiertos deben ser datos originales. Hay que facilitar informacién sobre cdmo se han obtenido y
dénde estan los documentos originales, de forma que los usuarios puedan comprobar si los datos han sido seleccionados y
almacenados adecuadamente.

+ Datos oportunos. Los datos se tienen que facilitar de forma rapida, tan pronto como se recojan. Dentro de lo posible, hay que
facilitar los datos en tiempo real, de forma que se pueda maximizar su valor. Hay que dar prioridad a la difusion de los datos
que sean perecederos (time sensitive).

+ Datos accesibles de forma fisica y electronica. Los datos tienen que ser tan accesibles como sea posible, tanto por medios
fisicos como electronicos, para evitar los desplazamientos o la necesidad de solicitar formalmente el acceso a la informacidn.

+ Datos procesables electronicamente. Los datos deben estar disponibles en formatos de uso generalizado y que faciliten el
procesamiento automatico.

+ Datos no discriminatorios. Los datos deben estar disponibles para todo el mundo, sin que sea necesario hacer una solicitud o
cualquier otro tramite.

+ Datos que utilizan estandares abiertos en la difusién.

+ Datos reutilizables sin licencia. El uso de los datos no se tiene que someter a ninguna regulacién que restrinja la reutilizacion
excepto, de forma razonable, cuando haya aspectos relativos a la privacidad o la seguridad.

* Datos permanentes.

+ Datos sin costes. No se tiene que establecer una contraprestacion para poder acceder o reutilizar los datos y, en caso de que se
establezca, su cuantificacion se tiene que basar en costes marginales y no en costes totales.

La LRISP (art. 5 Ley 37/2007), después de la modificacién operada por la Ley 18,/2015, de 9 de julio, dispone que:

«2. Las administraciones y organismos del sector publico facilitaran sus documentos en cualquier
formato o lengua preexistente, pero también procuraran, siempre que ello sea posible y
apropiado, proporcionarlos en formato abierto y legible por maquina conforme a lo previsto en el
apartado anterior y conjuntamente con sus metadatos, con 1os niveles mas elevados de precision
y desagregacion. Tanto el formato como los metadatos, en la medida de lo posible, deben cumplir
estandares y normas formales abiertas. Esto no implicara que las administraciones y organismos
del sector publico estén obligados a crear documentos, adaptarlos o facilitar extractos de
documentos, cuando ello suponga un esfuerzo desproporcionado que conlleve algo mas que una
simple manipulacion.»

De este modo, la LRISP prevé que, cuando sea posible, las administraciones publicas tienen que dar los datos abiertos para facilitar
su reutilizacion. Aun asi, pese a la formulacidn de este precepto, es importante tener presente que si bien las administraciones
publicas deben intentar difundir los datos en formato abierto y promover el hecho de que ponerlos a disposicidn para su
reutilizacion se haga por medios electronicos, y mediante plataforma multicanal, no tienen la obligacidn de difundirlos en este
formato.

Diferentes normas autondmicas prevén que las administraciones publicas tienen que promover la difusion de los datos publicos
en formatos abiertos (Castilla-La Mancha, Galicia, Aragdn, Murcia, Andalucia y Extremadura). Asimismo, varias normas
autondmicas disponen la creacidn de portales de datos abiertos o de secciones especificas al efecto en los portales de
transparencia, con el fin de favorecer su reutilizacion (Castilla-La Mancha y Aragon). Otras normas también prevén la creacidn de
catalogos de informacion reutilizable (Galicia y La Rioja).

Portal de datos abiertos del Ayuntamiento de Barcelona
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El Ayuntamiento de Barcelona difunde 420 conjuntos de datos (datasets) en 20 formatos diferentes que facilitan su
consulta y reutilizacion, como por ejemplo el Bicing, el censo de actividades comerciales o los equipamientos escolares
(conjuntos mas descargados).

La LRISP establece diferentes infracciones por el incumplimiento de lo que se dispone en el dmbito de la Administracion general
del Estado, como por ejemplo la desnaturalizacion del sentido de la informacion; la alteracion del contenido de la informacion para
la reutilizacidn; y la reutilizacion de documentacion sin haber obtenido la correspondiente licencia, en los casos en los que sea
requerida o incumpla las condiciones impuestas en la licencia o la normativa reguladora aplicable. La LRISP prevé que, por la
comision de las anteriores infracciones, se pueden imponer diferentes sanciones de multa, ademas de la prohibicién de reutilizar
documentos sometidos a licencia durante un periodo de entre 1y 5 afos, y con la revocacion de la licencia concedida. Este régimen
sancionador unicamente es aplicable en relacidn con la Administracidn general del Estado.

21.2.5. Los limites de la transparencia publica. La proteccion de datos personales

A veces, el conocimiento publico de determinada informacion publica puede generar daios o perjuicios a determinados bienes,
derechos e intereses, cuya proteccion es necesaria. Para evitarlo, la LTAIBG dispone que la transparencia puede ser limitada
cuando el conocimiento o el acceso a la informacidn signifique un perjuicio a unaserie de bienes o derechos (*) como:

+ laseguridad nacional,

« ladefensa,

+ las relaciones exteriores,

+ laseguridad publica,

+ la prevencion, investigacion y sancion de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios,

+ laigualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva,

+ las funciones administrativas de vigilancia, inspeccion y control,

* los intereses econdmicos y comerciales,

+ lapolitica econdmica y monetaria,

+ el secreto profesional y la propiedad intelectual industrial,

+ la garantia de la confidencialidad o el secreto requerido en procesos de toma de decision, y la proteccion del medio ambiente.
Estos limites son aplicables tanto en la difusion de la informacidn publica, como en el acceso a la informacidn e, incluso, en la
reutilizacion. En efecto, el articulo 5.3 LTAIBG dispone que «son aplicables, si procede, los limites al derecho de acceso ala
informacion publica que prevé el articulo 14 y, especialmente, el derivado de la proteccion de datos de caracter personal, que
regula el articulo 15». Asimismo, el articulo 14 establece que «el derecho de acceso podra ser limitado cuando acceder ala
informacidn suponga un perjuicio» para determinados bienes y derechos. Finalmente, la LRISP prevé que no sera aplicable en los
documentos sobre los cuales haya prohibiciones o limitaciones en el derecho de acceso, en virtud de lo que prevé el LTAIBG, asi
como «en los documentos a los cuales no pueda acceder o el acceso esté limitado en virtud de regimenes de acceso por motivos
de proteccidn de los datos personales, en conformidad con la normativa vigente y las partes de documentos accesibles, en virtud
de estos regimenes que contengan datos personales y la reutilizacidn se haya definido por ley como incompatible con la
legislacidn relativa a la proteccidn de las personas fisicas, en cuanto al tratamiento de los datos personales».

Con caracter general, hay que advertir que la simple concurrencia de uno de estos bienes o derechos en la informacidn que se
quiera difundir, o a la cual una persona quiera acceder, no determina la imposibilidad del conocimiento publico. Sobre esto, hay

que tener en cuenta los criterios que se derivan de lo que prevé la LTAIBG.

En primer lugar, las administraciones publicas no disponen de potestad discrecional para denegar o limitar el acceso a la
informacion publica.

En segundo lugar, la aplicacion de los limites tiene que ser motivada. Asi lo sefiala con caracter basico la LTAIBG, cuando afirma

que «seran motivadas las resoluciones que denieguen el acceso, las que concedan el acceso parcial o mediante una modalidad
diferente de la solicitada, y las que permitan el acceso cuando haya habido oposicién de un tercero».
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En tercer lugar, la concurrencia de un interés o de un derecho protegido por un limite no significa obligatoriamente la denegacion
del acceso a la informacidn publica. En efecto, la LTAIBG prevé que el acceso podra ser limitado, pero no hace falta que lo sea, ni
que lo sea directamente.

En cuarto lugar, hace falta que la difusion o el acceso a la informacién signifique un perjuicio concreto, definido y evaluable. Para
poder determinar el perjuicio que el conocimiento de la informacién pueda generar, asi como la concurrencia de un interés que
justifique la difusion o el acceso a la informacidn publica, las administraciones publicas pueden utilizar diferentes instrumentos.

Por un lado, el test del dano por medio del cual la Administracion publica tiene que valorar el perjuicio, dafo o incluso el riesgo que
el acceso puede ocasionar al bien o interés protegido por el limite. Por otro lado, el test de la ponderacion de intereses mediante el
cual la Administracion publica tiene que ponderar si se da un interés publico o privado superior que justifique el acceso.

La LTAIBG dispone que cuando la aplicacién de alguno de los limites que prevé no afecte a la totalidad de la informacion, se
conceder3 el acceso parcial, habiendo omitido previamente la informacién afectada por el limite, salvo que resulte una
informacion distorsionada o que no tenga sentido, y se indicard al solicitante que parte de la informacion ha sido omitida.

Ademas de los limites que se han citado anteriormente, la LTAIBG también dispone que cuando la informacion solicitada contiene
datos personales, el acceso a la informacién puede ser limitado si concurren determinadas circunstancias o se cumplen
determinados criterios. Con este objeto, los datos personales se clasifican en tres grupos que tienen diferente régimen de
transparencia (*). . TEEmm

1) La transparencia de la informacion que contiene datos personales especialmente protegidos
La LTAIBG prevé dos regimenes distintos.

En primer lugar, cuando la informacion solicitada contiene datos especialmente protegidos relativos a la ideologia, la afiliacion
sindical, la religion o las creencias, el acceso solo se puede autorizar en caso de que se tenga el consentimiento expreso y por
escrito del afectado, salvo que este haya hecho manifiestamente publicos los datos antes de que se pidiera el acceso.

En segundo lugar, cuando la informacién incluye datos especialmente protegidos sobre el origen racional, la salud o la vida sexual
0 datos relativos a la comisidn de infracciones penales o administrativas que no supongan la amonestacion publica al infractor, el
acceso solo se puede autorizar en caso de que se tenga el consentimiento del afectado, o si esta amparado por una norma con
rango de ley.

2) La transparencia de la informacion que contiene datos personales

Cuando la informacidn solicitada no contenga datos especialmente protegidos, el 6rgano al cual se dirija la solicitud tiene que
conceder su acceso, después de ponderar de manera bastante razonada el interés publico en la divulgacidn de la informacion y los
derechos de los afectados, cuyos datos aparezcan en la informacion solicitada.

Para llevar a cabo esta ponderacion, la LTAIBG prevé los criterios siguientes:

a) El menor perjuicio a los afectados derivado del transcurso de los plazos previstos en la Ley 16/1985, de 25 de junio, del
patrimonio histérico espanol (veinticinco anos desde la muerte de la persona afectada, si se conoce la fecha, o cincuenta anos
desde la fecha del documento).

b) La justificacion por los solicitantes de la peticion en el ejercicio de un derecho, o el hecho de que tengan la condicién de
investigadores y motiven el acceso a finalidades histdricas, cientificas o estadisticas.

¢) El menor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los documentos Unicamente contengan datos de caracter
meramente identificativo.

d) La mayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los datos contenidos en el documento puedan afectar a su
intimidad o seguridad, o se refieran a menores de edad.

3) La transparencia de la informacion que contiene datos personales meramente identificativos

Cuando la informacidn a la que se quiere acceder, difundir o reutilizar solo contenga datos identificativos relacionados con la
organizacion, el funcionamiento o la actividad publica del 6rgano (nombre y apellidos, DNI, cargo, teléfono, direccién de correo
electronico, etc.), seran accesibles salvo en el caso concreto de que prevalezca la proteccion de datos personales u otros derechos
constitucionalmente protegidos sobre el interés publico en la divulgacion que lo impida.

Cuando la Administracion publica, con caracter previo a la difusion o al acceso, ha anonimizado el documento o disociado los datos

personales, no se aplicaran los criterios que se han comentado anteriormente, siempre que se impida la identificacion de las
personas afectadas.
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Orientaciones sobre proteccion de datos en la reutilizacion de la informacion
del sector publico

La Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos propone que antes de decidir facilitar la reutilizacion de la informacidn,
hay que examinar los riesgos para los interesados y las medidas que se pueden utilizar para minimizarlos. En este
sentido, en los casos en que se puedan derivar riesgos para la proteccion de los datos personales, es preciso
anonimizar la informacién, siendo conscientes de las posibilidades de reidentificar a las personas, y de la necesidad de
complementar la anonimizacion con compromisos juridicamente vinculantes por licencias especificas que hagan
referencia a ello.

La finalidad del proceso de anonimizacién es eliminar o reducir al minimo los riesgos de reidentificacion de los datos
anonimizados, y mantener la veracidad de los resultados del tratamiento, es decir, ademas de evitar la identificacion
de las personas, los datos anonimizados tienen que garantizar que cualquier operacion o tratamiento que puedan
llevarse a cabo posteriormente a la anonimizacion no suponen una distorsion de los datos reales. De acuerdo con la
AEPD, hay que garantizar la irreversibilidad de la anonimizacidn, y para ello tendran que valorar tanto las fuentes de
informacion disponibles en los diferentes medios y, en particular, mediante internet, como la tecnologia aplicable en
los procesos de anonimizacion y en los de reidentificacion. La anonimizacién se puede llevar a cabo con diferentes
técnicas que conviene utilizar de manera combinada para reducir los riesgos de identificacion.

Finalmente, hay que tener presente que la normativa de proteccion de datos personales es aplicable al tratamiento posterior de
los obtenidos por medio del ejercicio del derecho de acceso.
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.1. El gobierno abierto

21.3. La participacion y la colaboracion ciudadana

La participacion es el segundo pilar del gobierno abierto, y consiste en la intervencion de la ciudadania en el disero, la ejecucion, el
seguimiento y el control de la actividad de las administraciones publicas. La participacion también facilita la colaboracion
ciudadana en el desarrollo de estas actividades, el fomento de la integridad publica y la prevencion de los conflictos de intereses, y
la lucha contra la corrupcién.

La participacion y la colaboracién se pueden llevar a cabo mediante diferentes aplicaciones (*).

Los profesionales del periodismo que han accedido a los datos pueden colaborar con las administraciones publicas en la difusion.

«;Quién cobra la obra?»

Es un proyecto impulsado por la Fundacion Ciudadana Civio, en el que se han analizado todos los contratos de obra
publica publicados en el BOE entre los ailos 2009 y el 2015 (en total, 8.058 contratos). La elaboracion del proyecto ha
tenido bastantes dificultades por el bajo nivel de reusabilidad de la informacion analizada, que ha implicado que
algunas de las tareas se hayan tenido que hacer de forma manual.

El proyecto permite visualizar de forma grafica las constructoras adjudicatarias, las obras publicas y los contratos
adjudicados, asi como buscar datos y compararlos.

También podemaos colaborar con las administraciones publicas analizando los datos, lo cual puede permitir un mejor conocimiento
del funcionamiento de las administraciones publicas, de como gastan el dinero o cdmo adjudican los contratos publicos.

Development Gateway

La ONG Development Gateway ha desarrollado un tablero de mando basado en software libre y en el estandar de datos
de contratacidn abierta, que a partir de unas alertas (red flags), previamente definidas, permite identificar la posible
existencia de irregularidades o de casos de corrupcién, o los riesgos que hay para que puedan ser analizados o
investigados. Este sistema también permite identificar las irregularidades mas frecuentes en una determinada
Administracion publica en materia de contratacién publica.

Finalmente, los periodistas también pueden colaborar informando o denunciando las irregularidades que detecten por el analisis
que hayan hecho de los datos a los que hayan podido acceder.

Plataforma Xnet

En la actualidad, hay aplicaciones que permiten la informacién o denuncia de irregularidades y casos de corrupcién por
medios electrdnicos. Como ejemplo, el Buzén de Xnet permite que cualquier persona que tenga conocimiento de una
irregularidad o de un caso de corrupcion lo pueda comunicar de manera confidencial para que se analice si puede tener
una salida juridica, y para que se haga llegar a periodistas que colaboran en la plataforma.
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.2. Libertad de informacion y de expresion

2.21. Introduccion

La Constitucion espaiola reconoce la libertad de expresion y la libertad de informacion como derechos fundamentales (art. 20).

La libertad de expresion y la libertad de informacion en los tratados
internacionales

La libertad de expresion y la libertad de informacién estan reconocidas en varios tratados internacionales. Estos, mas
alla del valor intrinseco, son un instrumento para la interpretacion de las normas que regulan los derechos
fundamentales (art. 10.2 CE (¥)).

Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos (art. 19)

1) Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.

2) Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, tanto oralmente, por escrito o en forma
impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento que elija.

3) El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo supone deberes y responsabilidades especiales. Por
eso, puede estar sujeto a algunas restricciones que tendran que estar expresamente fijadas por la ley, y que sean
necesarias para:

a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de otros.

b) La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.

Convenio Europeo de Derechos Humanos (art. 10)

Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion. Este derecho comprende la libertad de opinidn y la libertad de
recibir o de comunicar informaciones o ideas sin la injerencia de las autoridades publicas y sin consideracion de
fronteras. El presente articulo no impide que los estados sometan a las empresas de radiodifusion, de cinematografia o
de television a un régimen de autorizacion previa.

Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (art. 11)

1) Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion. Este derecho comprende la libertad de opinién y la libertad de
recibir o comunicar informaciones o ideas sin que pueda haber injerencia de las autoridades publicas y sin
consideracion de fronteras.

2) Se respetan la libertad de los medios de comunicacion y el pluralismo.

La libertad de expresion y la libertad de informacién estan estrechamente vinculadas a la «libertad de comunicar el producto de
una tarea intelectual previa» y a la «libertad de las personas a manifestarse en la sociedad por medio de las ideas», a pesar de que
tienen un contenido auténomo y diferenciado.

En este sentido, el Tribunal Constitucional se ha manifestado en numerosas ocasiones considerando que la libertad de expresion y
la libertad de informacion son dos derechos diferentes y auténomos, a pesar de que estrechamente vinculados en origen. La
libertad de expresién hace referencia a la libre difusion de pensamientos, de ideas y de opiniones, mientras que la libertad de
informacion se refiere a la manifestacién de hechos o de sucesos noticiables cuya veracidad se pueda demostrar.

«Nuestra jurisprudencia viene distinguiendo, desde la STC 104/1986, de 17 de julio, entre los
derechos que garantizan la libertad de expresion, cuyo objeto son los pensamientos, ideasy
opiniones (concepto amplio que incluye las apreciaciones y los juicios de valor) y, por otra parte,
el derecho a comunicar informacion, que se refiere a la difusion de aquellos hechos que merecen
ser considerados noticiables. Esta distincion entre pensamientos, ideas y opiniones, de un lado, y
comunicacion informativa de hechos, de otro, tiene decisiva importancia a la hora de determinar
lalegitimidad del ejercicio de esas libertades, pues mientras los hechos son susceptibles de
prueba, las opiniones o juicios de valor, por su misma naturaleza, no se prestan a una
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demostracion de exactitud, y ello hace que al que ejercitala libertad de expresion no le sea
exigible la prueba de la veracidad o diligencia en su averiguacion, que condiciona, en cambio, la
legitimidad del derecho de informacion por expreso mandato constitucional, que ha afiadido al
término “informacion’, en el texto del articulo 20.1d CE, el adjetivo “veraz” (STC 4/1996, de 19 de
febrero).»

STC 278/2005, de 7 de noviembre.

La libertad de expresion y la libertad de informacion contribuyen a la formacién de la opinidn publica libre de la que son el
fundamento, y a la vez son el motivo para el ejercicio de otros derechos fundamentales, como por ejemplo el derecho a la
participacion politica y otros inherentes al funcionamiento del sistema democratico (STC 159/1986, de 12 de diciembre).

Desde el punto de vista de las garantias, la libertad de expresion y la libertad de informacién, como derechos fundamentales que
son, tienen reconocidos diferentes mecanismos de garantia en la Constitucion espanola.

Por un lado, la eficacia directa de estos derechos vinculantes en todos los poderes publicos. Cualquier ciudadano puede reclamar la
tutela judicial de estos derechos, que puede canalizarse por un procedimiento preferente y sumario ante los tribunales de justicia
y, de manera extraordinaria, mediante un recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional.

Por otro lado, la regulacion de estos derechos hay que hacerla por medio de una ley organica, es decir, una ley aprobada por las
Cortes Generales por mayoria absoluta de los diputados.

La libertad de expresion y la libertad de informacion no pueden ser restringidas mediante ningun tipo de censura previa (art. 20.2
CE). De acuerdo con el Tribunal Constitucional (STC187/1999, de 25 de octubre), «por censura previa debe tenerse cualquier
medida limitativa de la elaboracidn o de la difusidn de una obra del espiritu, que consista en el sometimiento a un examen previo
del contenido por parte de un poder publico, y cuya finalidad sea enjuiciar la obra en cuestidn de acuerdo con unos valores
abstractos y restrictivos de la libertad, de forma que se otorgue el placet a la publicacién de la obra si se acomoda al juicio del
censor, y se hiegue en caso contrario».
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.2. Libertad de informacion y de expresion

2.2.2. La libertad de informacion

2.2.21. Introduccion

El articulo 20 CE reconoce y protege el derecho de comunicar o de recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de
difusion. Cualquier persona, en el marco de su autonomia personal, puede ser titular del derecho a la libertad de informacién. Por
lo tanto, no solo los periodistas son titulares de este derecho, a pesar de que son quienes mas a menudo lo ejercen.

Como se desprende de la formulacidn, este derecho se basa en la veracidad de la informacion. La libertad de informacion «ampara
la transmision de hechos veridicos que, a la vez, pueden ser considerados noticiables, es decir, que revistan interés o relevancia
publica para la sociedad». El Tribunal Constitucional, en su jurisprudencia, reconoce la estrecha conexion entre la libertad de
informacion y la libertad de formacidn de la opinidn publica, por lo cual tiene que prevalecer por encima de otros derechos con los
que pueda entrar en conflicto, siempre que la informacion que se transmite sea veraz y relevante.

2.2.2.2. Veracidad

La veracidad no quiere decir verdad o realidad incontrovertible de los hechos, sino que hace referencia a la diligencia del periodista
para averiguar los hechos sobre los que versa la informacion, y de acuerdo con aquello que es exigible a un profesional de la
informacidn que excluye rumores o invenciones. Tampoco quiere decir que la informacién no pueda ser errénea, sino que haya
sido contrastada previamente con datos objetivos o, si procede, que se rectifique rapidamente.

En varias sentencias, el Tribunal Constitucional ha perfilado el alcance de este término y ha identificado los elementos que tienen
que concurrir para poder acreditar la veracidad. En efecto, la jurisprudencia constitucional ha indicado que la veracidad esta
vinculada a la posibilidad de contrastar la informacién que se difunde, a la diligencia del periodista para averiguar la informacion, a
la actitud positiva respecto a la verdad, y a la actividad del periodista para comprobar de manera razonable los hechos que se
difundiran.

«Sobre la veracidad de la informacidn, este Tribunal ha establecido una consolidada doctrina
segun la cual este requisito constitucional “no va dirigido a la exigencia de una rigurosa y total
exactitud en el contenido de la informacion, sino a negar la proteccion constitucional a los que
trasmiten como hechos verdaderos, bien simples rumores, carentes de toda constatacion, o bien
meras invenciones o insinuaciones sin comprobar su realidad mediante las oportunas
averiguaciones propias de un profesional diligente; todo ello sin perjuicio de que su total
exactitud puede ser controvertida o se incurra en errores circunstanciales que no afecten a la
esencia de lo informado [...]. La razon se encuentra en que, como hemos sennalado en muchas
ocasiones, cuando la Constitucion requiere que la informacion sea “veraz” no esta tanto privando
de proteccion a las informaciones que puedan resultar erroneas, como estableciendo un deber de
diligencia sobre el informador a quien se le puede y debe exigir que lo que transmite como
“hechos” haya sido objeto de previo contraste con datos objetivos [...]. De este modo, el requisito
dela veracidad debera entenderse cumplido en aquellos casos en los que el informador haya
realizado, con cardcter previo a la difusion de la noticia, una labor de averiguacion de los hechos
sobre los que versa la informacion y la referida indagacion la haya efectuado con la diligencia que
es exigible a un profesional de la informacion.»

STC158/2003, de 15 de septiembre

Otro aspecto relevante es el relativo a la neutralidad con la que el periodista trata la informacion.

«Para que pueda hablarse de reportaje neutral han de concurrir los siguientes requisitos:

El objeto de la noticia ha de hallarse constituido por declaraciones que imputan hechos lesivos
del honor, pero que han de ser por si mismas, esto es, como tales declaraciones, noticiay han de
ponerse en boca de personas determinadas responsables de ellas (SSTC 41/1994, de 15 de febrero,
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FJ 4,y52/1996, de 26 de marzo FJ 5). De modo que se excluye el reportaje neutral cuando no se
determina quién hizo tales declaraciones (STC 190/1996, de 25 de noviembre, FJ 4 b).

El medio informativo ha de ser mero transmisor de tales declaraciones, limitandose a narrarlas
sin alterar laimportancia que tengan en el conjunto de la noticia (STC 41/1994, de 15 de febrero,
FJ 4). De modo que si se reelabora la noticia no hay reportaje neutral (STC 144/1998, de 30 de
junio, FJ 5) y tampoco lo hay cuando es el medio el que provoca la noticia, esto es, en el llamado
periodismo de investigacion (STC 6/1996, de 16 de enero, VP), sino que ha de limitarse a
reproducir algo que ya sea, de algun modo, conocido.

Y sobre esta base cuando se reunen ambas circunstancias la veracidad exigible se limita a la
verdad objetiva de la existencia de dichas declaraciones y a la fidelidad a su contenido: si
concurren ambas circunstancias el medio ha de quedar exonerado de responsabilidad.»

STC 53/2006, de 27 de febrero

2.2.2.3. Relevancia publica

No basta con la veracidad para que la informacién que se comunique se considere una manifestacion de la libertad de
informacion. La libertad de informacion esta mas estrechamente vinculada a la relevancia publica que a la informacién, es decir,
relacionada con asuntos publicos de interés general. Asi pues, la transmisidn de rumores no esta amparada por el derecho ala
libertad de informacion.

Hay que recordar que la libertad de informacidn esta relacionada con la formacidn de la opinién publica. Por este motivo, la
informacion tiene que ser de interés para la ciudadania, lo cual es diferente de la simple satisfaccion de la curiosidad humana para
conocer la vida de otros (STC 83/2002, de 22 de abril).

De este modo, el periodista, antes de comunicar la informacidn, tiene que valorar si esta puede tener o no interés parala
ciudadania.
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.2. Libertad de informacion y de expresion

2.2.3. Lalibertad de expresion

La Constitucion espafola (art. 20.1.a) define la libertad de expresién como el derecho «a expresar y difundir libremente los
pensamientos, las ideas y las opiniones mediante la palabra, la escritura o cualquier otro medio de reproduccidn».

La libertad de expresion tiene como objeto garantizar que las personas puedan exteriorizar o transmitir sus pensamientos, ideas,
opiniones o juicios de valor.

La libertad de expresion esta conformada por dos elementos.

En primer lugar, la creacién de pensamientos, ideas u opiniones como manifestacion de la capacidad humana. Estas creencias,
razonamientos o ideas, en la medida en que son propios de cada persona, y por lo tanto pueden ser subjetivos, no tienen que ser
veraces ni hay que acreditar su veracidad. No hace falta que se demuestre su exactitud, y por lo tanto, cuando alguien ejerce la
libertad de expresion no se le pide que demuestre su veracidad, o muestre diligencia para averiguarla, como sucede en el caso de
la libertad de informacion.

En segundo lugar, el medio por el cual se manifiestan. Como se desprende de la lectura de la Constitucion espafiola, las personas
pueden expresar sus ideas o pensamientos por cualquier medio, incluso del lenguaje no verbal.

El ejercicio de la libertad de expresion esta estrechamente vinculado a otros derechos, como por ejemplo la libertad ideoldgica
(art.16.1 CE), el derecho a recibir informacion (art. 20.1.d CE), y la libertad de expresidn activa.

En primer lugar, la libertad ideoldgica es previa a la libertad de expresion y es el origen de las ideas y las opiniones de las personas.
En segundo lugar, el derecho a recibir informacién veraz por cualquier medio permite a las personas formarse una opinién.
En tercer lugar, la libertad de expresién activa es mas amplia que la libertad de informacidn que, como se ha visto, estd vinculada a

la veracidad y al interés publico de la informacidn, aspectos que no tienen que concurrir cuando se habla de la libertad de
expresion.
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.2. Libertad de informacion y de expresion

2.2.4. Limites a la libertad de informacion y de expresion

2.2.41. Introduccion

La libertad de informacidn y la de expresion pueden ser limitadas para proteger otros derechos o bienes. De acuerdo con la
Constitucion espanola, la libertad de informacion y de expresion tienen el limite en el respeto a los derechos reconocidos en el
titulo primero, en los preceptos de las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad, a la imagen
y a la proteccion de la juventud y de la infancia (art. 20.4 CE). Ademas, hay leyes que también prevén limites para proteger bienes,
como por ejemplo la seguridad publica.

2.2.4.2. Los derechos de personalidad como limite de las libertades de informacion y de
expresion

La Constitucion espanola reconoce la dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, y el libre desarrollo de
la personalidad (art. 10.1 CE). También garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la imagen (art. 181 CE).

Todos estos aspectos constituyen limites de las libertades de informacidn y de expresion. Aun asi, no son limites absolutos. La
libertad de expresién o la libertad de informacion pueden prevalecer respecto al derecho a la proteccion del honor, la intimidad o
la imagen en determinadas circunstancias, como por ejemplo cuando se derive de la ley, porque esté autorizado en la ley misma,
se autorice por una autoridad publica de acuerdo con lo que prevé la ley, prevalezca un interés histdrico, cientifico o cultural
relevante, o por actos propios o por consentimiento (*).

Teniendo en cuenta el caracter relativo de los derechos, tanto el Tribunal Constitucional como el Tribunal Supremo han
identificado unos criterios para llevar a cabo la ponderacién entre los distintos derechos. En primer lugar, hay que determinar qué
derecho se esta ejerciendo, es decir, si el conflicto es fruto del ejercicio de la libertad de expresién o de la libertad de informacién.
En segundo lugar, valorar si el derecho en cuestion se ha ejercido correctamente o se ha excedido en los limites establecidos. Y en
tercer lugar, determinar si en el ejercicio de la libertad de informacion o de expresion se han superado los limites permitidos, de
forma que tenga que prevalecer el derecho al honor, a la intimidad o a laimagen.

«Lo indicado conduce a contemplar de nuevo el hasta ahora tan trascendente tema de la
prioridad o prevalencia de los derechos fundamentales entre si, a cuyos efectos, conviene insistir,
en que tanto la doctrina de esta sala como la del Tribunal Constitucional vienen apuntando en
orden a tan discutida cuestion y como punto generalizado de partida, que en principio todos los
derechos establecidos en el texto constitucional como fundamentales, por el mero hecho de tal
calificacion, son en principio iguales, 1o que no es obstaculo para reconocer que en ciertas
circunstancias haya de otorgarse prevalencia a alguno de ellos sobre otros, atendiendo a los
intereses que mas directamente tutelen y siempre que en el ejercicio del que en cada caso
concreto pueda aparecer como prevalente no se hayan sobrepasado ciertos limites, ya que la
delimitacion de la colision en tales supuestos ha de realizarse caso por caso, esto es, sin fijar de
modo aprioristico los limites entre ellos.»

STS, de 12 de junio de 1995.

a) El derecho al honor (*). El honor es un concepto que depende de las circunstancias sociales y culturales de cada momento, y

que esta vinculado a la reputacion o la fama que cada persona tiene ante los otros. El Tribunal Constitucional ha ido perfilando con
la jurisprudencia unos criterios que hay que tener en cuenta para perfilar este concepto, como por ejemplo la formay el contexto
en el que se enmarcan, la inexistencia de deshonor por los actos, el prestigio profesional o social, o los actos contrarios a la
dignidad humana.

«[...] labuena reputacion de una persona, protegiéndola frente a expresiones 0 mensajes que le
hagan desmerecer en la consideracion ajena al ir en su descrédito o menosprecio o que sean
tenidas en el concepto publico por afrentosas.»

STC180/1999, de 11 de octubre.
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La LOPC considera intromisiones ilegitimas en el derecho al honor «la imputacion de hechos o la manifestacién de juicios de valor
mediante acciones o expresiones que de cualquier manera lesionen la dignidad de otra persona, menoscabando su fama, o
atentando contra su estimacion» (art. 77 LOPC). Por eso, cuando una noticia impute a una persona de un hecho denigrante o
difamante, se considerara ilegitima si es falsa, aunque sea de interés publico, o veridica. Por otro lado, si las manifestaciones
llevadas a cabo en el ejercicio de la libertad de expresion son innecesarias para la exposicion de las ideas, degradan la reputacion
de una persona en cuestiones que no tienen interés publico, o simplemente son insultos o injurias, también se pueden considerar
como ilegitimas.

«La Constitucion no veda, en cualesquiera circunstancias, el uso de expresiones hirientes,
molestas o desabridas, pero de la proteccion constitucional que otorga el articulo 20. 1.2 CE estan
excluidas las expresiones absolutamente vejatorias; es decir, aquellas que, dadas las concretas
circunstancias del caso, y al margen de su veracidad o inveracidad, sean ofensivas u oprobiosas y
resulten impertinentes para expresar las opiniones o informaciones de que se trate.»

STC 278/2005, de 7 de noviembre.

«La Constitucion no reconoce un pretendido derecho al insulto, que seria por lo demas
incompatible con la dignidad de la persona que se proclama en el articulo 10.1 del texto
fundamental.»

STC105/1990, de 6 de junio.

b) El derecho a la intimidad. La jurisprudencia del Tribunal Constitucional también ha perfilado el concepto de intimidad, que tiene
por objetivo:

«[...] garantizar al individuo un ambito reservado de su vida vinculado con el respeto de su
dignidad como persona, frente ala accion y el conocimiento de los demas, sean estos poderes
publicos o simples particulares [...]. El derecho a la intimidad garantiza el secreto sobre nuestra
propia esfera de vida personal y, por tanto, veda que sean los terceros particulares o poderes
publicos quienes decidan cudles son los contornos de nuestra vida privada.»

STC 83/2002, de 22 de abril.

Pueden considerarse actos de intromision en la intimidad el uso de aparatos de escucha, de filmacién o de dispositivos dpticos que
permitan grabar, reproducir o conocer la vida intima de las personas, y la divulgacion de datos relativos a la vida privada de las
personas cuando esto afecte a su reputacion o buen nombre, o la revelacién de datos conocidos en el ejercicio de la actividad
profesional.

La intimidad también es objeto de proteccion penal mediante delitos como el de descubrimiento o el de revelacién de secretos
(art.197 CP (¥)).

¢) Derecho a la imagen. El derecho a la imagen tiene un alcance mas amplio que el derecho a la intimidad, aunque, a veces, puede
estar vinculado al mismo.

«No cabe desconocer que mediante la captacion y publicacion de la imagen de una persona puede
vulnerarse tanto su derecho al honor, como su derecho a la intimidad. Sin embargo, lo especifico
del derecho a la propia imagen es la proteccion frente a las reproducciones de la misma que,
afectando a la esfera personal de su titular, no lesionan su buen nombre ni dan a conocer su vida
intima. El derecho a la propia imagen pretende salvaguardar un ambito propio y reservado,
aunque no intimo, frente a la accion y conocimiento de los demas; un dmbito necesario para
poder decidir libremente el desarrollo de la propia personalidad y, en definitiva, un ambito
necesario segun las pautas de nuestra cultura para mantener una calidad minima de vida
humana.»

STC 81/2001, de 26 de marzo.
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Este derecho faculta a las personas a decidir sobre la difusion publica de suimagen, a impedir que una tercera persona pueda
captar, reproducir o difundirla y, por lo tanto, hay que considerar como formas de intromisién cualquier captacion, reproduccién o
difusion mediante una fotografia, un video o cualquier otro medio, de la imagen de una persona en lugares o momentos de la vida
privada, o incluso fuera de ella, excepto en los casos previstos en la LOPC.

En particular, esta ley organica prevé que se trate de personas que ejerzan un cargo publico o una profesién de notoriedad o
proyeccion publica, y la imagen se capte durante un acto publico o en lugares abiertos al publico, |a utilizacion de la caricatura de
estas personas o informacidn grafica sobre un suceso o hecho publico, cuando la imagen de una persona determinada aparezca
Como meramente accesoria.

2.2.4.3. Los limites legales de las libertades de informacidn y de expresion

Como ya se ha avanzado, ademas de la proteccion de otros derechos fundamentales, la Constitucion espaiola también reconoce
que la libertad de expresidn y la de informacidn tienen como limite otros derechos e intereses definidos por las leyes.

a) Proteccion del menor

La Ley organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccién juridica del menor dispone que prevalecera el interés superior de los
menores por encima de cualquier otro interés legitimo que pueda concurrir (art. 2.1). Esto se traduce, entre otras medidas, en la
intervencion del ministerio fiscal en la difusion de informacidn, la utilizacion de imagenes o nombres de menores en medios de
comunicacion que puedan implicar una intromision ilegitima en su intimidad, honra o reputacidn, o sea contraria a sus intereses,
incluso cuando haya el consentimiento del menor o de los representantes legales (art. 4).

b) Derecho de rectificacion

La Ley organica 2/1984, de 26 de marzo, requladora del derecho de rectificacion dispone que toda persona tiene derecho a
rectificar la informacién difundida por cualquier medio de comunicacién y relativa a hechos que tengan relacién con la misma,
cuando considere que es inexacta o que la divulgacion puede causarle un perijuicio.

Este derecho se ejerce mediante un escrito de rectificacion que hay que enviar al director del medio de comunicacién en el plazo
de siete dias desde la publicacién de la informacion, un escrito de rectificacion que tendra que ser publicado en el plazo de tres
dias. Si en este plazo no se publica la rectificacidn, se podra ejercer una accién de rectificacion ante el juzgado de primera instancia.

«La insercion de la réplica solo procede en la medida en que se pretenden rectificar hechosy no
opiniones, y cuando los hechos publicados afectan perjudicialmente a los intereses del
demandante aludido por la informacion.»

STC168/1986

c) Los secretos oficiales

La Ley 9/1968, de 5 de abril, sobre secretos oficiales dispone que pueden ser declarados materias clasificadas los asuntos, actas,
documentos, informaciones, datos y objetos cuyo conocimiento, por personas no autorizadas, puede perjudicar o poner en riesgo
la sequridad y la defensa del Estado (art. 2 LSO).

La declaracién de una materia como clasificada implica que solo podra ser conocida por los 6rganos y las personas debidamente
facultados. Ademas, también determina la prohibicidn de que las personas que no estén autorizadas puedan acceder o circular por
los lugares o las zonas donde haya materias clasificadas (art. 8 LSO).

La LSO establece que la persona que tenga conocimiento de una materia clasificada esta obligada a mantenerla en secreto y
entregarla a la autoridad correspondiente. Cuando se considere que una materia clasificada puede llegar a conocimiento de un
medio de comunicacidn, se le notificara la circunstancia a los efectos oportunos (art. 9 LSO).

Finalmente, hay que recordar que el Cédigo penal tipifica como delito la revelacion de secretos oficiales (art. 13 LSO, en relacion
con el articulo del CP).
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2. Aspectos juridicos del periodismo de datos

2.3. El ejercicio de la profesion periodistica y la autorregulacion deontoldgica
El ejercicio de la profesidn periodistica esta requlado por diferentes normas.

En primer lugar, el ejercicio de la profesion periodistica esta regulado por la Constitucidn espaiiola y por varias normas que la
regulan. La Constitucidn prevé que la ley regulara el derecho a la clausula de conciencia, y también al secreto profesional en el
ejercicio de la libertad de informacion (art. 20.1.d CE).

En cuanto a la cldusula de conciencia, la Ley organica 2/1997, de 19 de junio, reconoce que es un derecho constitucional de los
profesionales de la informacidn que tiene por objeto garantizar la independencia en el ejercicio de la actividad profesional (art. 1
Ley organica 2/1997). De acuerdo con la Ley orgénica, los periodistas pueden solicitar la rescision de los contratos con las
empresas para las que trabajen en las circunstancias previstas (por cambio sustancial de orientacién informativa o de linea
ideoldgica, y por traslado a otro medio que signifique una ruptura de orientacién informativa o de linea ideoldgica). Ademas, los
periodistas pueden negarse a participar en la elaboracidn de informaciones que sean contrarias a los principios éticos de la
comunicacion.

«No es ocioso recordar como la progresiva diferenciacion de la libertad de informacion respecto
de la de expresion, a medida que la transmision de los hechos y noticias ha ido adquiriendo
historicamente importancia esencial, supuso no solo el reconocimiento del derecho a la
informacion como garantia de una opinion publica libre en un estado democratico, sino la
exigencia de evitar que su ejercicio por parte de las empresas de comunicacion, generalizadas
como medios de transmision de noticias, pudiera atentar a la finalidad del derecho o0 a su ejercicio
por parte de aquellos profesionales que prestan servicios en ellas, titulares a su vez de la misma
libertad de informacion. Es respecto a dichos profesionales donde encuentra sentido el
reconocimiento del derecho ala clausula de conciencia como garantia de un espacio propio en el
ejercicio de aquella libertad frente a la imposicion incondicional del de la empresa de
comunicacion, esto es, frente a lo que histéricamente se designaba como “censura interna de la
empresa periodistica” Pero también como forma de asegurar la transmision de toda la
informacion por el profesional del medio, contribuyendo asi a preservar el pluralismo que
justifica el reconocimiento del derecho, reforzando las oportunidades de formacion de una
opinion publica no manipulada y paliando el “efecto silenciador” que, por su propia estructura,
puede producir el “mercado” de la comunicacion.»

STC199/1999, de 8 de noviembre.

En cuanto al secreto profesional, es un derecho de los periodistas, no un deber. Es decir, los periodistas no estan obligados

aportan informacion comprometida. En cualquier caso, el secreto profesional incluye el derecho a no revelar la identidad de las
fuentes de la informacion.

En segundo lugar, las normas que adoptan los periodistas. En efecto, los periodistas como colectivo adoptan cédigos éticos que

definen los valores y los principios que rigen el ejercicio de su actividad. Estos cddigos pueden ir acompanados de la creacion de
organos encargados de velar por su cumplimiento y de impulsar las medidas previstas en el caso de incumplimiento.

Codigo deontoldgico de la profesion periodistica en Catalunia

El c6digo deontoldgico de la profesion periodistica en Catalufia fue adoptado en el afio 1992 y ha sido objeto de
distintas actualizaciones (la ultima, en el aio 2016).

Esta integrado por los criterios siguientes:
1. Informar de manera cuidadosa y precisa.

2. Evitar perjuicios por informaciones sin suficiente fundamento.
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3. Rectificar las informaciones incorrectas.
4. Utilizar métodos licitos y dignos para obtener informacién.
5. Citar las fuentes y preservar el secreto profesional.
6. Conciliar los derechos individuales con el derecho del publico de saber.
7. Evitar el conflicto de intereses.
8. No utilizar en beneficio propio.
9. Respetar el derecho a la privacidad.
10. Salvaguardar la presuncion de inocencia.
M. Proteger los derechos de los menores.
12. Respetar la dignidad de las personas y su integridad fisica y moral.
También forman parte del cddigo varios anexos en los que se incluyen recomendaciones en relacion con la
manipulacién de imagenes, de internet, del plagio, del tratamiento de los conflictos bélicos o0 armados, del uso del
término «ilegales» (referido a personas), y de la cita de nacionalidades y de etnias.
El Consejo de la Informacion de Cataluiia (CIC) es el organismo independiente encargado de velar por el cumplimiento

del codigo deontoldgico de la profesion periodistica en Cataluia. Estd integrado por periodistas y representantes de
otros sectores profesionales.
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.1. Las fuentes periodisticas

3.1.1. Introduccion

Tenemos que ser tan incansables en la recoleccion de fuentes potenciales como respecto a la informacidn en si.

«A pesar de que las relaciones con las fuentes son, en su mayoria, pura rutina, meras
transacciones en las que todos salen ganando, en ocasiones nos vemos involucrados en un juego
de ingenio altamente competitivo con las fuentes para asegurarnos de que llegue a la calle la
version mejor y mas completa de la historia, en lugar de la que los favorece.»
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.1. Las fuentes periodisticas

3.1.2. Tipologia de las fuentes de informacion

A continuacion, se presenta una clasificacion de las fuentes de informacion. Toda la informacion sobre la tipologia de las fuentes se
ha extraido de Javier Chicote ().
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Tipologia de las fuentes de informacion en el periodismo

Activas

Pasivas

e Oficiales

Voluntarias
— Oficiosas
Implicadas
Mo implicadas
Fuentes
personales —_— > Informante Gratuita
Distinguir y
entre -
—p Confidente Pagada
_— [desaconsejable]
Ocultacion de la condicion
—e de periadista
Involuntarias =——— Engafio a la fuente —_— Camara oculta
L Infiltracion
Archivos
Internet
Fuentes
documentales

Libros, articulos y otras
publicaciones

e Piblicos

Otros documentos = —

—p Reservados

Clasificacion de las fuentes de informacion en el periodismo de investigacion
Fuente: J. Chicote (2006).

3.1.2.. Las fuentes personales voluntarias
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Son las fuentes mas familiares y lo alcanzan todo, desde el portavoz oficial o los funcionarios y policias a los que vemos con
regularidad, hasta la persona con la que hablamos quiza una sola vez. Si hay una regla de oro para el éxito en las investigaciones,
es no tener nunca miedo a preguntar. Lo peor que podemos esperar es una negativa y, a cambio, podemaos conseguir mucho
rédito.

1) Segun su actividad, la fuente puede ser:

+ Activa: toma la iniciativa de ponerse en contacto con el periodista y desea transmitir la informacién que posee.

+ Pasiva: no toma la iniciativa de suministrar la informacion, sino que es el periodista quien se pone en contacto con ella.
+ Oficiales: si se trata de la oficina de prensa o de una voz autorizada por una institucion para proporcionar informacion.

+ Oficiosas: también son individuos que ocupan lugares de responsabilidad y que proporcionan informacién. La principal
diferencia respecto a las oficiales es que estas segundas no acostumbran a aceptar que el periodista las cite como fuente,
quieren mantenerse en el anonimato u off the record. Por norma general, las fuentes oficiales no suelen ser comprobadas por
el periodista, mientras que las oficiosas lo acostumbran a ser mucho mas.

2) Segun la relacion con el hecho que se quiere investigar:

+ Implicadas: testigos o protagonistas de los hechos y, por lo tanto, se ven afectados por los mismos de manera directa. Dentro
de esta tipologia, encontramos las fuentes favorables, que son aquellas que se ven beneficiadas por la publicacién de una
investigacion sobre los hechos, y las fuentes desfavorables, que son las que se ven perjudicadas si los hechos adquieren una
relevancia pubica. Tienen que ser comprobadas porque la tendencia sera siempre a justificar su actuacidon o simplemente
negarla, en caso de que sea incriminatoria.

+ Noimplicadas/ajenas: si bien estas fuentes no tienen relacién directa con los hechos que se quieren investigar, pueden ofrecer
datos que enriquezcan la investigacion. Por un lado encontramos las fuentes técnicas, que son las que tienen una vision
especializada sobre el temay pueden enriquecer y aclarar la investigacion; y por el otro, las fuentes neutrales, que no tienen
relacion directa con los hechos pero también aportan datos, puesto que pueden conocer a la gente involucrada.

Segun Chicote, hay que distinguir entre confidente e informante. El confidente tiene una relacion habitual con el periodista
producto de un trato personal y prolongado, que genera una comunicacion bidireccional, mas fluida y abundante. Esta relacion se
basa en el interés, la amistad, el respeto mutuo, el dinero o cualquier otro motivo. El informante, en cambio, mantiene una
relacion ocasional con el periodista, a pesar de que también puede ser motivada por dinero o tratarse de una filtracion, es decir,
una informacién que a la fuente le interesa propagar.

También hay que distinguir las fuentes de informacién gratuitas, las que no piden una contraprestacion por la informacion
facilitada, y las pagadas, cuyo interés econdmico puede poner en tela de juicio la fiabilidad de su testigo.

3.1.2.2. Las fuentes personales involuntarias

No todas las fuentes personales son voluntarias. Las involuntarias son aquellas que proporcionan informacidn sin saber cémo ni
para qué o, lo que es lo mismo, son fuentes a las cuales el periodista engafa para obtener informacion. Esto pasa siempre que el
periodista no se identifica como tal. Un ejemplo de esta clase de fuentes son aquellas que se enfrentan, sin saberlo, a una cdmara
oculta. Este tipo de practicas para obtener informacion son reprobables desde el punto de vista deontoldgico y ético, y por eso son
muy dificiles de justificar. Al respecto, Chicote considera que solo se recurrira a la cdmara oculta «en virtud de un bien mayor. El
periodista puede engafar a un traficante de drogas para desenmascarar su organizacion mafiosa y hacer un bien a la sociedad,
pero por el contrario, no es licito ocultar la condicién de informador para descubrir la vida privada de un personaje».

31.2.3. Las fuentes documentales

Son los archivos publicos o privados, internet, las bibliografias, las hemerotecas y, en definitiva, toda clase de datos a los cuales se
pueda acceder y que tengan relacién con el tema investigado. Muchos de estos datos, o el acceso a los mismos, pueden ser
proporcionados por las fuentes personales, pero en cualquier caso se trata de informaciones generalmente publicas o
semipublicas. Algunas de las plataformas documentales recientes mas conocidas son Wikileaks, Contrast o Whistelblower . Aun
asi, hay una amplitud de recursos y bases de datos en linea en los que obtener informacién, como ya vimos en el apartado 1.3,
«Periodismo de datos».

Por su parte, David Randall establece una serie de pautas generales a la hora de tratar las fuentes (*); una propuesta

1) Fuentes humanas
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Por norma general, las fuentes se tienen que identificar. Si se niegan, podemos esgrimir el argumento de que la importancia de
una noticia depende de que se pueda verificar gracias a que se conoce su procedencia. Si, a pesar de todo, una fuente decide no
identificarse, pero nosotros queremos citar sus declaraciones, podemos intentar pactar una férmula de identificacion genérica,
como por ejemplo «fuentes del Departamento de Interior». Aun asi, el secreto profesional es un derecho del periodista, a la vez
que un deber que garantiza la confidencialidad de las fuentes de informacidn. Por lo tanto, el periodista garantizara el derecho de
sus fuentes informativas a mantener el anonimato si asi lo han solicitado. No obstante, este deber de profesional podra ceder
excepcionalmente en el supuesto de que conste fehacientemente que la fuente ha falseado de manera consciente la informacion,
o cuando revelar la fuente sea el unico medio para evitar un dafno grave e inminente a las personas.

2) Fuentes oficiales

Que se trate de fuentes autorizadas no siempre es sinénimo de que sean fuentes bien informadas cuando son departamentos de
relaciones publicas y prensa. Algunas conocen bien sus respectivas organizaciones y estan en condiciones de aportar detalles.
Otras son simples intermediarios, que transmiten nuestras preguntas a un funcionario y vuelven con respuestas, con la
imposibilidad de formular nuevas cuestiones al respecto. Por eso conviene cultivar los contactos con funcionarios dispuestos a
darnos informacion directamente, en lugar de la filtrada a través de su encargado de relaciones publicas. Ha habido muchas
lamentaciones por parte de los periodistas respecto a la perversidad de los «expertos en relaciones publicas», conocidos como
spin doctors, de la «gestion de noticias».

a) Spin doctors. Poco a poco, esta expresion ha ido designando a casi todos los que se ocupan de las relaciones publicas o la
gestion de la imagen. Un verdadero spin doctor es alguien procedente del mundo politico, que acttia como portavoz en jefe de
prensa o bien un ayudante con suficiente estatus. Ademas de sus declaraciones rutinarias y conferencias de prensa, se ocupa de
interpretar los hechos en favor de su jefe, intenta anticiparse a las malas noticias (y distraer la atencion de ellas) y se esfuerza
para gestionar las expectativas de forma que beneficien a su causa. Los auténticos spin doctors estan cerca de su jefe, y todo lo
que dicen para publicar posee la mayor autoridad.

b) Gestion de las noticias. Las organizaciones tienen una gran cantidad de declaraciones e informaciones que quieren dar a
conocer. No es particularmente escandaloso que elijan la manera y el momento mas ventajosos para hacerlo. De hecho, es
frecuente que esta «gestidn de las noticias» sea de ayuda, porque asegura que los periodistas dispongan de tiempo suficiente
para redactar la informacion para sus ediciones o evitar un conflicto entre la publicacién de un informe y un acontecimiento de
importancia. Sin embargo, precisamente por el hecho de que las organizaciones tienen intereses, pueden actuar de tres maneras:

+ Hacer que la hora de la declaracién coincida con el peor momento del ciclo informativo. De este modo, es facil que la
convocatoria sea ignorada o tratada con indulgencia.

*  Filtrar el aspecto principal a un medio simpatizante, con la esperanza de que, cuando los otros reciban la informacion a través
de los canales oficiales, ya tengan establecida su agenda.

*  Endulzar la pildora con algun fragmento de buenas noticias que después se convierte en el argumento principal de la
convocatoria.

La unica garantia contra esta y otras formas de gestion informativa es utilizar nuestro ingenio.
3) Fuentes no autorizadas

Se trata de alguien no autorizado para transmitirnos la informacion, desde un denunciante bien situado en una organizacion a una
persona sin conexion oficial con la informacion. Pueden filtrar documentos o, simplemente, sugerirnos que excavemos en un area
determinada. La informacion asi obtenida sera desmentida, como minimo en un primer momento, y es casi sequro que nuestras
fuentes no querran que se las mencione. Para tratar con ellas, hay que tener presentes varias cosas:

+ Preguntarnos cuales son sus motivos: estan los que buscan perjudicar a un rival politico, comercial o personal, impulsar una
determinada causa, vengarse o provocar problemas sin mas. El deseo de venganza de una persona puede resultar de utilidad,
pero es mejor saber qué pretende desde el principio.

+ Preguntarnos (jy averiguar!) la otra cara de la historia: la informacion que nos dan fuentes polémicas no acostumbra a ser tan
simple como quieren que creamos. Ahorraremos tiempo si descubrimos la otra cara, o algun matiz de la informacion que
deberiamos conocer. Todo lo que publicamos se tiene que contrastar previamente, y para explicar una historia de forma veraz
es necesario conocer las distintas versiones de las personas que estan implicadas.

+ Pedir documentos siempre que sea posible: se tiene que pedir a las fuentes si hay alguna documentacién que apoye lo que nos
estan explicando. Si no nos la quieren dar, pediremos fotocopias y, en caso de que también se nieguen, pediremos leer la
documentacion delante de ellas. Si obtenemos los documentos de una manera extraoficial, es conveniente asesorarnos con
fuentes expertas para asegurarnos de su validez.

Randall destaca los siguientes consejos basicos (con aportaciones de la autora):
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1) Ser justo con las fuentes: tratarlas con justicia y no asediarlas, engafarlas o intimidarlas. Lo fundamental es ser justos. Si se
esta criticando o acusando a una fuente de juego sucio, no solo lo tenemos que informar, sino que también debemos darle la
oportunidad de replicar.

2) Aprobacion del texto: mostrarle a la fuente el articulo acabado antes de su publicacién es como invitarla a que lo censure. La
tarea del periodista consiste en redactar informacion precisa, no algo que pueda constituir una base de negociaciones con el
implicado. Aun asi, unas comprobaciones sensatas no representan una aprobacion del texto. De hecho, cuando nuestra historia
trata sobre cuestiones con las que no estamos familiarizados, puede ser incluso un ejercicio de responsabilidad enviar parte o la
totalidad del articulo a un experto, para garantizar que la historia esté libre de errores. En ocasiones muy concretas, incluso es
justificable enviar parcial o totalmente el contenido a una o varias de las fuentes citadas, sobre todo si su relato aborda cuestiones
particularmente sensibles. Esta practica da pie a que las fuentes puedan alterar su testimonio, asi que no puede convertirse en la
dinamica habitual y se tiene que delimitar. No es obligatorio permitir esta revision, depende sobre todo de la empatia del
periodista con las fuentes utilizadas.

Ejemplo

Cito un ejemplo. Critic publicd un reportaje sobre la violencia sexual hacia las mujeres, en el que aparecia una fuente
que habia sufrido una agresidn de este tipo en primera persona, y estaba dispuesta a explicarlo. A la hora de recoger su
testimonio, el medio decidid entrevistarla primero sin grabar su relato, para pactar con la fuente qué informacién
queria que el reportaje incluyera y cudl no. A la hora de transcribir la entrevista y redactar el tema, se le envid a la
fuente los fragmentos en los que aparecia su relato de los hechos. Se tuvo esta «deferencia» con la fuente porque se
hizo valer la gravedad de su testimonio y las dificultades anadidas de expresarlo en un medio. La voluntad del medio
era asegurarse de que el testigo se sentia cdmodo con la manera en que se recogian sus palabras. ;Podria Critic haber
prescindido de enviarle estos fragmentos de informacion a la fuente? Si, nuestra autoridad como periodistas nos
legitima. Por lo tanto, como apuntabamos arriba, depende de la empatia, la sensibilidad y el compromiso del
periodista con la fuente.

3) Retractacion: muy a menudo, una fuente dice una cosa a un periodista y a continuacién, lamenta haberlo dicho. En estas
ocasiones, debemos permitir que corrijan sus declaraciones, a menos que tengamos excelentes motivos para pensar que la
voluntad de la fuente es obstruir la investigacion. Si es asi, dejaremos constancia tanto de su primera declaracion como de la
segunda, con recursos del tipo: «En una primera entrevista, la persona X explicaba a este medio “la primera version”, pero también
matiza que se retracta diciendo que “la segunda version”». Asi nos curamos en salud, sin faltar a la verdad. En ultima instancia, si
no tenemos claro si publicar la primera version o dejarla fuera del texto, lo consultaremos con el editor o el director del medio.

Ahora bien, como periodistas, siempre tenemos que respetar el off the record, a pesar de que conviene evitarlo tanto como sea
posible. Ademas, la norma que hay que seguir es que una informacion solo se considerara off the record cuando las dos partes lo
hayan acordado asi desde el principio. Hay muy pocas ocasiones en las que esté justificado publicar una informacién cuando la
fuente ha precisado que nos la explica fuera de la entrevista. Por otro lado, es necesario saber utilizar el off the record para tirar
del hilo. A veces, las fuentes nos revelan una informacion «fuera de grabacién» que nos puede servir para iniciar una investigacion,
a pesar de que no citemos a la persona que nos ha dado esta informacion.

4) Tentativa de impedir el acceso: a veces, la cobertura de la prensa disgusta tanto a las organizaciones que nos cortan todo

acceso a la informacion. Se tendria que informar a los lectores de cualquier intento de manipulacion y fomentar la respuesta de
otros medios.
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.2. Introduccion: los datos como fuente de informacion

Un conjunto de datos o un data set —el término anglosajon para denominarlo- es una compilacién de informacidn estructurada en
columnas y filas, que puede ser procesada y analizada. Una fuente periodistica, mas que cualquier otra, puede revelar informacion
clave y contexto sobre una realidad concreta que queramos cubrir periodisticamente. Lo mas importante es hacer las preguntas
adecuadas y conocer las herramientas que permiten «entrevistar» una hoja de calculo para que las conclusiones extraidas puedan
presentar un hecho noticiable.

Periodismo de datos o datos con periodismo. El escenario tecnoldgico ha abierto un abanico muy amplio de posibilidades de
fuentes de informacidn que hace treinta afos era impensable tener al alcance. Hablamos de datos almacenados en hojas de
calculo, y de datos que, a pesar de no estar ordenados en filas y columnas, procesandolos en una hoja de calculo se convierten en
un material potencialmente publicable.

El periodismo de datos es el periodismo de precision de toda la vida, que en el contexto actual se sirve de unas herramientas
informaticas de analisis y de visualizacién que permiten analizar y extraer conclusiones de un volumen de datos que hace un
tiempo hubiera sido inimaginable, asi como poder mostrarlos al lector.

La delincuencia en una ciudad, las hectareas de un bosque quemado, las epidemias, las votaciones parlamentarias y el resultado

de unas elecciones posiblemente no son mas que ntimeros. Es cierto, pero también son cifras que hablan de la realidad politica,
social y econdmica que nos rodea, y que como periodistas queremos explicar en forma de historias en un diario, television o radio.
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.3. Bases de datos disponibles

3.31. Introduccidn

Antes de empezar a abordar cualquier tema, es recomendable preguntarse qué datos hay disponibles sobre la cuestion que
interesa cubrir. Conocer las fuentes publicas disponibles facilitara y acelerara muchisimo el proceso de busqueda de las fuentes.

La cantidad de informacion publica y disponible en formato libre no ha dejado de crecer en los ultimos anos. Este crecimiento ha

tenido mucha relacion con el esfuerzo que se ha hecho desde diferentes organizaciones en favor de la transparencia y la apertura
de datos (open data).
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.3. Bases de datos disponibles

3.3.2. El movimiento Open Data

3.3.21. Introduccion

El concepto de datos abiertos es una practica que busca que la informacidn publica esté disponible y en formatos abiertos o
reutilizables (Excel o CSV, entre otros). Sin restricciones de autor, libre de patentes y sin ningtin tipo de mecanismo de control,
parte de una base similar de la que surgen otros movimientos tecnoldgicos como Open Source (‘cddigo abierto’) y el software
libre.

Tanto en Cataluia como a escala estatal, el movimiento Open Data ha sido integrado, entre otros perfiles profesionales, por
periodistas, que han visto en los datos abiertos amplisimas posibilidades periodisticas. También han sido promotores de este
cambio perfiles como los ingenieros, las entidades publicas, los desarrolladores y los investigadores.

En este sentido, las administraciones publicas han tenido que correr para hacer la renovacion de formatos y poner a disposicion de
la ciudadania, y en formatos abiertos, la informacidn publica. En los ultimos afios, la informacién disponible ha aumentado de
forma exponencial tanto en el plano estatal como autondmico y municipal. Y, a pesar de que todavia queda mucho trabajo para
hacer en todos los estratos de las instituciones, actualmente ya hay repositorios publicos de datos que merece la pena tener en
cuenta.

3.3.2.2. Cataluna

1) Datos abiertos Gencat

Es el portal de la Generalitat de Catalufa, gestionado desde la Secretaria de Transparencia y Gobierno Abierto del Departamento
de Asuntos y Relaciones Institucionales y Exteriores y Transparencia, en el cual estan publicados los datos de caracter publico, con
el objetivo de fomentar el uso y la reutilizacién de la informacién proveniente de la Administracion. Los datos provienen de
diferentes organismos publicos de la Generalitat, estan agrupados en el catalogo de datos y disponibles en diferentes formatos, la
mayoria de los cuales son estandar, de forma que se pueden reutilizar facilmente.

2) Datos abiertos de la Diputacion de Barcelona

En este portal, la Diputacidn de Barcelona ofrece un catalogo de datos publicos susceptibles de ser reutilizados por la ciudadania 'y
las empresas. Trata desde cuestiones mas municipales hasta contratacion en el ambito de la diputacidn, y es una magnifica
compilacién de lo que ocurre en el plano de la provincia de Barcelona.

3) Transparencia de la Generalitat de Cataluiia

Portal que recoge todos los documentos relacionados con el ejercicio de la transparencia en los diferentes departamentos de la
Generalitat. Para una correcta utilizacion, es preciso navegar por las paginas de los departamentos para ver qué datos hay
publicados, y cdmo se estructuran en cada caso.

4) Instituto de Estadistica de Cataluiia (IDESCAT)

Recopilacion de datos estadisticos de Cataluia, sobre todo del ambito municipal. Hay muchos mas datos que en el Instituto
Nacional de Estadistica (INE). Es necesario destacar que los datos municipales del IDESCAT son mucho mas detallados que los que

hay en el INE. Por ejemplo, la aplicacion «Cataluia en Cifras» permite desglosar muchas variables del ambito municipal.

5) Centro de Estudios de Opinion

Recopilacion de los datos de los estudios de opinion en Cataluia. No tiene nada que ver con el homdnimo espanol, el Centro de
Investigaciones Socioldgicas. No comparten estudios ni variables, y sirve unicamente en caso de que el objetivo periodistico se
centre en territorio catalan.

6) Open Data Barcelona

Recopilacion de datos abiertos del Ayuntamiento de Barcelona. En los ultimos meses, el portal ha renovado mucho el conjunto de
datos abiertos, los ha actualizado y ha cargado otros nuevos.

7) Datos abiertos Gerona
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http://governobert.gencat.cat/ca/dades_obertes/
http://dadesobertes.diba.cat/datasets
http://governobert.gencat.cat/ca/transparencia/index.html
https://www.idescat.cat/
http://ceo.gencat.cat/ceop/AppJava/pages/index.html
http://opendata-ajuntament.barcelona.cat/
http://www.girona.cat/sgdap/cat/dades_obertes.php

Recopilacion de datos abiertos del Ayuntamiento de Gerona, que trata desde el nimero de paradas de taxis hasta el alumbrado
publico. La cantidad de ambitos que se abordan es innumerable.

3.3.2.3. Espana

En el plano estatal debemos tener en cuenta que, para todas aquellas competencias descentralizadas a las comunidades
autdnomas, no hay datos centralizados y homogeneizados. Esto puede hacer que, en algunos casos, haya vacios de informacion.

Es el caso, por ejemplo, de los datos de ayuda a la dependencia. Cada comunidad auténoma es la encargada de poner a disposicion
del ciudadano la informacion respecto a las ayudas. Si queremos llevar a cabo un trabajo periodistico sobre la aplicacion de la Ley
de la dependencia, nos encontraremos con el hecho de que no solo tenemos que ir a buscar los datos en diecisiete fuentes
distintas, sino que, ademas, estos estan organizados de diecisiete maneras diferentes y que, muchas veces, ni siquiera estan
homogeneizados.

De todos modos, salvo los ambitos que son competencia de las comunidades auténomas, el Estado tiene a su disposicion una
cantidad muy extensa de informacién y de datos que nos puede ser muy util como periodistas.

1) Gobierno Abierto de Espaia

Conjunto de datos abiertos de los diferentes ministerios, municipios e instituciones municipales y autondmicas. En este portal se
cargan de forma automatica los datasets publicos de las diferentes administraciones del Estado. Tiene el inconveniente de que los
filtros de carga son lentos, pero sirve para situar cuantos datos hay sobre un tema concreto e ir hasta la fuente original.

2) Instituto Nacional de Estadistica

Recopilacion de datos estadisticos de Espaia. Desde variables econdmicas, demograficas hasta estilos de vida. En el ambito
periodistico son especialmente interesantes los «microdatos», desglosados por municipio, que permiten profundizar mucho en el
analisis. En general, es facil que cualquier tema que se quiera abordar tenga datos disponibles en el INE y, por lo tanto, esta bien
darles un vistazo antes de ponerse a escribir.

3) Ministerio del Interior

Conjunto de datos estadisticos que son competencia de este ministerio: instituciones penitenciarias, trafico, asilo, proteccion civil,
terrorismo y seguridad ciudadana. La publicacién de los datos va con un aio de atraso.

4) Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

Conjunto de datos estadisticos que son competencia de este ministerio: violencia machista, inversion en sanidad, recursos para la
dependencia. Hay que tener en cuenta, de todos modos, que tanto en el plano sanitario como de servicios sociales las
competencias estan descentralizadas a las comunidades y, por lo tanto, es posible que haya una falta de informacion
homogeneizada de toda Espana.

5) Ministerio de Defensa

Conjunto de datos estadisticos respecto a todo el apartado militar del Estado y politica de defensa. Estan ligeramente
desactualizados.

6) Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente

Conjunto de datos estadisticos que son competencia de este ministerio: pesca, agricultura, desarrollo rural, ganaderia,
observatorio de precios, bardmetro del clima, consumo alimentario, industrias y medio ambiente.

7) Ministerio de Economia, Industria y Competitividad

Datos macroeconomicos y recopilacion de otros portales de interés relacionados con las competencias de este ministerio.
8) Ministerio de Fomento

Conjunto de datos estadisticos que son competencia de este ministerio: construccion, movilidad, vivienda, actuaciones
urbanisticas, transporte e infraestructuras estatales.

9) Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte

Conjunto de datos estadisticos que son competencia de este ministerio: ensefianza universitaria, educacién primaria y secundaria,
museos, teatros, cines, deportes y competiciones.
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http://datos.gob.es/
http://ine.es/
http://www.interior.gob.es/web/archivos-y-documentacion/documentacion-y-publicaciones/anuarios-y-estadisticas
https://www.msssi.gob.es/estadEstudios/estadisticas/sisInfSanSNS/home.htm
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Conjunto de datos estadisticos que son competencia de este ministerio: principales indicadores coyunturales como la produccion
industrial, el consumo de energia y el indice de precios al consumo (IPC).

1) Poder judicial

Recopilacion de datos estadisticos del poder judicial: actividades de los drganos, resoluciones de los diferentes tribunales, datos
estadisticos de los juzgados penales, civiles y laborales.

12) Recaudacion y estadisticas del sistema tributario espaiol

Conjunto de datos estadisticos del sistema tributario: recaudacién del Estado con detalle de cada comunidad, indicadores fiscales,
estadisticas sobre el impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) y estadisticas catastrales.

13) DataComex

Recopilacion de datos estadisticos del comercio exterior del Estado: tipo de mercancias, comercio entre paises. Datos detallados
por pais, mes, afo, entrega y tipo de producto.

14) Banco de Espaia
Recopilacion de datos estadisticos del Banco de Espana: indicadores econdmicos, fondos de inversion, datos histéricos
relacionados con el sector financiero, balances, encuesta financiera de las familias, préstamos bancarios y estadisticas del sector

exterior.

15) Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS)

Recopilacion de la evolucidn del bardmetro de opinidn del Estado, y estudios concretos sobre temas especificos que tienen
relevancia en un momento determinado.

3.3.2.4. La Union Europea

1) Eurostat

Datos homogeneizados del conjunto de paises de la Unidn Europea referentes a cualquier ambito: economia, politica exterior,
medio ambiente, produccidn industrial, condiciones de vida, agricultura, transporte y demografia, entre otros muchos aspectos.
Es una fuente imprescindible a la hora de tomar referencias sobre un tema.

2) Datos econémicos de la Comision Europea

Datos homogeneizados sobre la economia de la Unidn Europea: estadisticas macroecondmicas, financieras, principales
indicadores de la zona euro, indices monetarios, evolucién de precios y competitividad.

3) Datos de salud publica de la Comision Europea

Datos sobre indicadores de salud publica a escala europea, desarrollo sostenible, lesiones, demografia, alimentacién y condiciones
de vida.

3.3.2.5. Datos globales

1) Las Naciones Unidas

a) Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR)

La mejor base de datos actual sobre los movimientos migratorios, solicitudes de asilo aceptadas, denegadas, en espera, y todo
desglosado por pais de entrada y de peticion. Incluye también informacion estadistica detallada sobre los lugares que se
encuentran en estado de emergencia.

b) UN Comtrade

Acceso gratuito a datos detallados del comercio mundial. El UN Comtrade es un depésito de las estadisticas oficiales del comercio
internacional y las tablas analiticas relevantes. Todos los datos son accesibles por medio de una aplicacidn propia.

c) Estadisticas de genero
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http://www.minetad.gob.es/es-ES/IndicadoresyEstadisticas/Paginas/Estadisticas.aspx
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Estadistica-Judicial/
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https://comtrade.un.org/
https://genderstats.un.org/#/indicators

Pretende ser una guia nacional e internacional de estadisticas de género. Es un conjunto de 52 indicadores cuantitativos y 11
variables cualitativas sobre temas relevantes relacionados con la igualdad de género y el empoderamiento femenino.

d) Objetivos para el desarrollo sostenible

Esta plataforma proporciona acceso a datos recopilados por el sistema de las Naciones Unidas.
e) UN Data

Recopilatorio de datos de todos los temas que se tratan en las Naciones Unidas. La pagina web esta un poco desactualizada, y esto
puede dificultar la busqueda de documentos.

f) FAOSTAT Data

Recopilatorio de datos que utiliza Naciones Unidas, destinado a la alimentacién y a la agricultura: comercio de alimentos,
produccion, malnutricidn, evolucion de los precios y hambre, entre muchos otros datos.

g) AIDSinfo

Recopilacion de datos del impacto del sida en todo el mundo, con detalle de cada pais, que incluye mapas, datos sectorializados
por sexo, edad y condiciones socioecondmicas. También permite el analisis en un plano interestatal.

h) Food Security

Los datos de clasificacion de la seguridad alimentaria de FEWS NET, que se remontan al mes de junio del 2009, estan disponibles
para la descarga como ficheros e imagenes de formularios geograficos regionales. Estos datos se publican cada cuatro meses.

2) Organizaciones internacionales

a) World Bank Open Data

La iniciativa Open Data del Banco Mundial tiene como objetivo proporcionar a todos los usuarios acceso a datos del banco. El
catalogo de datos es una lista de conjuntos de datos disponibles del Banco Mundial, que incluyen bases de datos, tablas
preformatadas, informes y otros recursos.

b) CIA World Factbook

La seccion de la pagina de la CIA, The World Factbook, proporciona informacién sobre temas relacionados con la historia, la gente,
el Gobierno, la economia, la geografia, las comunicaciones, el transporte, los asuntos militares y los asuntos transnacionales para
267 entidades mundiales.

¢) Our World in Data

Pagina web de la Universidad de Oxford que pretende mostrar cdmo las condiciones de vida estan cambiando. Tiene como
objetivo dar una vision global, y mostrar cambios a largo plazo. Proporciona tanto visualizaciones de datos como conjuntos de
datos reutilizables.

d) The Humanitarian Data Exchange

La plataforma de intercambio de informacion humanitaria (HDX) es una plataforma abierta para compartir datos que se inici6 en
julio del 2014. El objetivo de la HDX es hacer que los datos humanitarios sean faciles de encontrar y de utilizar para el analisis. La

coleccion de datos ha recibido el acceso de usuarios de mas de 200 paises y territorios.

e) Fondo Monetario Internacional

Datos financieros de la gran mayoria de los paises: créditos concedidos por parte del Fondo Monetario Internacional y la situacion
fiscal, entre otros muchos datos macroecondmicos.

3) Bases de datos por ambitos
a) Flight Radar

El Flightradar24 es un servicio global de seguimiento de vuelos que proporciona informacién en tiempo real e histdrico sobre
miles de aviones por todo el mundo.

b) Aviation Safety Network

47


https://unstats.un.org/sdgs/indicators/database/
http://data.un.org/Default.aspx
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http://data.worldbank.org/
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https://aviation-safety.net/database/

Base de datos que acumula informacion sobre todos los accidentes de avién que ha habido. Se actualiza al momento y es muy
completa, con un Excel para cada ano desde 1919.

) Marine Traffic Database

Visualizaciones y datos interactivos sobre el trafico de barcos en todo el mundo. Informacion que se puede desglosar por puerto,
derramamientos y datos histdricos detallados.

d) Historical Index of Economic Liberty (HIEL)

Conjunto de datos histéricos sobre economia desglosados por afio, por regidn y por pais. Los datos se pueden descargar en
formato reutilizable y la recogida cuenta con una metodologia muy rigurosa.

e) Consortium of Spatial Information

Informacidon y mapas sobre climatologia global del planeta Tierra. Contiene datos histéricos y con formatos que permiten la
visualizacién con herramientas de tratamiento cartografico.

f) Code for Africa - Source Africa

Source Africa es el repositorio principal de Africa de «documentos procesables», es decir, documentos que el publico necesita para
ayudar a tomar decisiones mas informadas y que pretende ayudar a los organizadores civiles, medios de comunicacion, ONG u
organizaciones de justicia social a demostrar su reportaje. También incluye documentos que han sido suprimidos o censurados en
otros lugares. Es una plataforma gestionada por Code for Africa.

g) TeleGeography

Es una empresa privada que se dedica a generar métricas detalladas que no estan disponibles en ninguna otra fuente. También
proporcionan datos abiertos geolocalizados de la red de telecomunicaciones global y de la industria, en general.

h) Google Trends

Tendencias de busquedas en linea en Google segmentadas a escala global, por pais y por lengua. También permite buscar una
palabra concreta y ver cudl ha sido el nimero de busquedas en el buscador.

i) Wayback Machine
Es una libreria abierta formada por miles de libros, peliculas, software libre, musica y paginas web.

j) SIPRI Military Expenditure Database

Se trata de una base de datos publica que contiene el gasto militar de todos los estados durante el periodo comprendido entre los
anos 1949y 2016.

k) Global Terrorism Database

Es una base de datos de libre acceso en la cual se registran todos los atentados en todo el mundo. Para cada uno, se desglosa la
informacion sobre la localizacidn, el nimero de victimas, la organizacion perpetradoray la fecha, entre otros detalles.

I) Foreign Trade - U.S.

Esta pagina web registra todo el comercio exterior de Estados Unidos. Se trata de una base de datos de acceso libre que permite
filtrar la informacion por pais y extraerla en el formato deseado.

m) CERAC

En el apartado de recursos de esta pagina web, encontramos un listado de bases de datos de los conflictos que hay por todo el
mundo, con los enlaces correspondientes.
n) SICE

Datos sobre comercio entre los paises que conforman la Organizacion de los Estados Americanos (OEA). Incluye acuerdos de
comercio y volumen segmentado por paises y tipos de producto.

0) Asian Development Bank
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https://www.marinetraffic.com/
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http://www.sice.oas.org/
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Recopilacion de estadisticas relacionadas con el desarrollo de los paises asiaticos: datos econdmicos, sociales e indicadores
financieros relacionados con el trabajo del Banco Asiatico de Desarrollo.

p) Inter-American Development Bank
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https://data.iadb.org/DataCatalog/Dataset

3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.4. La Ley de transparencia

3.41. Introduccion

Si ninguna de las fuentes publicas disponibles retune los datos deseados, siempre queda la alternativa de formular una peticion de
informacidn publica.

Se trata de un mecanismo que dispone el Estado para pedir acceso a cualquier informacion publica que esté en manos de las
instituciones. Es un mecanismo que en Catalufia se rige por la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, y en Espafia por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

Las dos leyes consideran informacion publica todos aquellos contenidos o documentos, sea cual sea el formato o soporte, que
estan en manos de las administraciones publicas.

50



3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.4. La Ley de transparencia

3.4.2. La Ley de transparencia en Espana y en Catalufia

La Generalitat de Cataluna se anadio a la transparencia un afno después de la entrada en vigor de la Ley de transparencia y buen
gobierno de Espana, la LTBG, que entrd en vigor en diciembre del 2013. Espana llegd tarde, tan tarde, que cuando se decidi6 a
hacerlo era el Unico pais europeo de mas de un millon de habitantes que alin no tenia una ley que reconociera el derecho de
acceso a la informacion.

La presion ejercida por parte de la Coalicidn ProAcceso, una organizacion formada por unas sesenta organizaciones y actores de la
sociedad civil, fue fundamental para que finalmente el gobierno popular empezase a redactar el proyecto de ley.

Actualmente, tanto la legislacion catalana como la espafiola tienen algunas carencias. En concreto, una que afecta a lo mas basico:
Espana no reconoce el derecho a la informacién publica como un derecho fundamental.

Por lo tanto, para formular una peticién, tanto si es en el portal de transparencia catalan como en el del Estado, la persona tiene
que identificarse previamente como ciudadano. En el caso de Catalufia, se puede hacer mediante el certificado digital —la firma
electrdnica estatal- o con la contrasefa IdCAT movil.

Tanto el uno como el otro tienen que conseguirse de forma presencial, yendo, en el primer caso, a las dependencias de la
Administracion general del Estado y, en el segundo, a una de las 38 oficinas acreditadas por la Generalitat.

A pesar de que no hay datos disponibles sobre qué porcentaje de la poblacidn dispone de certificado electrénico ni de IdCAT mdvil,
la complejidad de la identificacién choca con uno de los fundamentos del derecho de acceso a la informacidn: hacer peticiones
tendria que ser un proceso sencillo, rapido y gratuito. Gratuito lo es, pero no es ni sencillo ni rapido, uno de los principios basicos
que la organizacion ProAcceso reclama para el correcto funcionamiento de la transparencia.

Una vez hecha la peticién, la Administracion competente tiene un plazo maximo de 30 dias para responder, que en el caso del
conjunto estatal se puede atrasar hasta 15 dias mas.

Una de las grandes ventajas que ofrece la ley catalana respecto a la espaiola es el silencio administrativo positivo. Si la
Administracion publica catalana no responde al ciudadano, automaticamente se le tienen que facilitar los datos requeridos. En
cambio, en el caso de la legislacidn espariola, este silencio se interpretara automaticamente como una denegacion.

Si la peticion de informacion es denegada o los datos obtenidos no son satisfactorios, se puede recurrir a un érgano independiente
que evalue de forma externa si se tiene que facilitar, o no, la informacién requerida. En este sentido, la ley catalana vuelve a ser
mas favorable para el ciudadano.

La Comision de Garantia del Derecho de Acceso a la Informacién Publica (GAIP), el 6rgano que vela por el cumplimiento del
derechoy el encargado de resolver todas las reclamaciones, es elegida por el pleno del Parlamento, y los miembros tienen
dedicacion exclusiva para llevar a cabo esta tarea. A diferencia del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, el organismo
homadlogo estatal, los miembros ejercen otras funciones mas alla de la pertenencia a este ente, y son elegidos por el Gobierno.
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos
3.4. La Ley de transparencia
3.4.3. Como formular una peticion de informacion

3.4.31. Concrecion

Para que una solicitud se pueda resolver con éxito, es imprescindible ser muy concretos a la hora de pedir la informacién: qué
datos concretos se piden, las variables determinadas, durante qué periodo de tiempo y para qué ambito geografico.

Ejemplo

Si pedimos el nimero de accidentes en las carreteras catalanas desde el aiio 2000 hasta el 2017, es muy facil que nos
acaben entregando una hoja de calculo con un numero de accidentes por ano. Por lo tanto, si se pretende ir un paso
mas alla en el analisis, habra que especificar exactamente qué informacion queremos de cada accidente, como por
ejemplo, la localizacidn (latitud y longitud), el nimero de muertos, el nimero de heridos, el nimero de vehiculos
accidentados y la hora del accidente. También es importante concretar tanto para qué periodo de tiempo requerimos
la informacion, como el ambito territorial en el que estamos interesados.

Otro elemento que puede facilitar todavia mas la tarea es ajustar la peticion a la forma en que la institucion publica tiene
almacenados los datos. Las notas de prensa, los anuarios y los comunicados dan pistas de la manera en que cada institucion tiene
almacenadas y estructuradas las bases de datos. Dar un vistazo a toda la documentacion antes de formular la peticién puede
ayudar a acertar el tiro y aumentar las posibilidades de éxito.

3.4.3.2. Formato

Del mismo modo, también es imprescindible especificar el formato mediante el cual se desea recibir los datos. Las
administraciones publicas, a menudo, estan acostumbradas a trabajar con formatos cerrados y no reutilizables como por ejemplo
PDF o PDF de imagen. Estos tipos de formatos dificultan y retrasan la tarea periodistica de analizar los datos y extraer
conclusiones, y por eso es del todo recomendable especificar el formato en la peticion de informacion.

3.4.3.3. Basada en la ley

A pesar de que en ningun caso hay que justificar el motivo por el que pedimos la informacién, si va bien mencionar el articulo de la
ley que engloba que los datos que pedimos estan amparados por el derecho de acceso a la informacidn publica. A pesar de que no
es obligatorio, el conocimiento de la ley puede aumentar las posibilidades de éxito de la peticidn.

Ejemplo
En el caso de la ley estatal, la peticion se podria formular de la manera siguiente:

«Se trata de una peticidn que pretende conseguir bajo el amparo de la ley estatal la evolucidn del precio del transporte
publico en la ciudad de Sevilla.»

En el caso de la legislacidn catalana, un buen ejemplo podria ser:
«Se trata de una solicitud de informacidn dirigida al Departamento de Salud, que pretende obtener el registro de
contratacion publica de material sanitario de los afos anteriores al 2011. De los afos posteriores a esta fecha, el registro

de contratacion publica contiene toda la informacidn pertinente a la contratacién mayor efectuada por cualquiera de
los departamentos de la Generalitat de Catalufia.»
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3.4.3.4. La conveniencia de dividir, 0 no, una peticion

Segun el volumen de datos que se quieran pedir, hay que considerar si conviene, o no, dividir la peticién en dos 0 mas solicitudes
diferentes. Por ejemplo, si los datos que interesan hacen referencia a los sueldos que reciben los altos cargos de cuatro empresas
publicas diferentes, sera mas adecuado formular una peticion por cada una de las empresas, en vez de una sola.

En este caso, el motivo reside en el hecho de que cada empresa tiene una gestion y unas especificaciones diferentes y, por lo
tanto, es facil que al no poder acceder a los datos de una empresa concreta, se nos deniegue el acceso a todas. Si hacemos una
peticion para cada empresa, seremos mas concretos y mas directos sobre la informacion que solicitamos, y resultara mas dificil
que la institucién publica la deniegue por omisidn.
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.5. La mineria de datos

3.51. La mineria

Hasta ahora, hemos hecho un repaso de las bases de datos disponibles y de los mecanismos de acceso a la informacion publica
que hay actualmente. Aun asi, las posibilidades de trabajar con datos se extienden mas alla de las vias mencionadas.

Hay multitud de conjuntos de datos que, pese a no estar estructurados como tales, nos pueden ser utiles a la hora de llevar a cabo
un proyecto periodistico. Es lo que se conoce como scrapping o mineria de datos.

Se trata de una técnica para descargar, de forma automatizada, informacién almacenada en paginas web para estructurarla en
una hoja de calculo o base de datos. Un ejemplo seria el caso de los datos de los parlamentarios del Congreso de Diputados. La
estructura de la pagina web permite la descarga automatica de los datos en formato de hoja de calculo, sin depender de que la
institucion publica la ponga al servicio de la ciudadania.

Para llevar a cabo estas descargas, normalmente se utilizan lenguajes de programacion como R o Python. Teniendo en cuenta que
la gran mayoria de los periodistas no tienen suficientes conocimientos para usar estas herramientas, hay otras alternativas como
por ejemplo aplicaciones informaticas que, de una manera mas sencilla, a pesar de que con ciertas limitaciones, permiten que el
periodista pueda autogestionar las descargas.

Es el caso de herramientas como Import.io, o las hojas de calculo de Google.
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3. Fuentes de informacion y mecanismos de obtencion de datos

3.5. La mineria de datos

3.5.2. Herramientas

Hay una serie de herramientas y de aplicaciones informaticas gratuitas que permiten de manera sencilla poder descargar
informacidn de una pagina web y almacenarla en hojas de calculo de forma automatica. A continuacion, hacemos una lista de
algunas de las mas utilizadas por su practicidad y sencillez:

1) Import.io

Es una herramienta en linea que, sin necesidad de descargar en el dispositivo, permite de manera facil y sencilla la descarga de
datos. Solo requiere la creacion de una cuenta de manera gratuita y conexion a internet para poder utilizarla. El formato gratuito
acepta hasta cien descargas automatizadas al mes. Si se quieren efectuar mas, habra que esperar al mes siguiente, o suscribirse a
la versidn premium.

2) Hoja de calculo de Google

La herramienta de gestidn de hojas de calculo de Google contiene formulas preparadas para descargar contenido almacenado en
las paginas web, sea cual sea el formato de origen: XML, HTML, CSV o TSV. Se trata de una serie de formulas que se tienen que
escribir en la primera casilla en la que se quiere que se importen los datos. Para su correcto funcionamiento, hay que seguir la
sintaxis de la formula:

* IMPORTXML (url, xpath_query)

+  IMPORTHTML (url, query, index)

+ IMPORTDATA (url)

3) Web Scraper

Se trata de un complemento del navegador Google Chrome, que permite automatizar la descarga de informacion de las paginas
web. Para poder utilizarlo, primero hay que instalar el complemento en el navegador. A continuacion, aparecera unicono en la
parte superior derecha de la pantalla. Cada vez que lo tengamos que utilizar, haremos clic en el icono con la pagina web abierta. A
partir de aqui, solo habra que seguir los pasos que indica el complemento.

4) ParseHub

Es una aplicacion informatica que se puede descargar tanto en PC como en dispositivos Macintosh, y que permite de manera
sencilla la descarga automatica de datos. Se trata de una herramienta gratuita que, una vez aprendido su funcionamiento,

permite de manera eficaz conseguir su proposito. Actualmente es una de las herramientas mas potentes, puesto que sea cual sea
la estructura de la pagina, acostumbra a extraer con éxito los datos.
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4. Analisis de datos

4. Herramientas para el analisis de datos

411. Gestores de hojas de calculo

41121. Introduccion

Hay diferentes herramientas para tratar el andlisis de datos. En lineas generales, los datos que deberemos tratar estan
almacenados en hojas de calculo que pueden analizarse mediante programas de gestion de hojas de calculo como por ejemplo
Microsoft Excel, Google Spreadsheets u Open Calc, la versién de software libre.

En los siguientes apartados, se explicara por tutoriales y por capturas de pantalla cdmo gestionar un analisis de datos con la
herramienta Microsoft Excel, ya que es la mas comun y potente.

411.2. Microsoft Excel

Es un programa de gestidn de hojas de calculo que forma parte del paquete Office. Microsoft lanzd la primera version de esta
herramienta en 1985, y desde entonces se ha popularizado como la herramienta por excelencia de gestion de base de datos. Su
interfaz es intuitiva y conocida por miles de usuarios en todo el mundo.

También serd el programa que utilizaremos como eje central para ver cémo limpiar y analizar un conjunto de datos. Todos y cada
uno de los pasos que se detallan a continuacidn se seguiran mediante el programa Microsoft Excel. De momento, sin embargo,
hay que hacer una presentacion oficial de la interfaz:

Opeiones de pegar Ordenar
Formatos de letra  Farmulas Filtros Formato condicional

& Excel Archfo Edicién  Ver insorar rmajy Hprramientas  Datos  Ventana $  Ayuda s N: 3 B2 % = TeWEr VieTHED Q !
T EORS % DR - Zip ] @ e B ens @ a-

#h eacia Biaenc Taklas Gralicos Srmartirl Farmulan Drates Feewinar -~ fiw

ot eie Aersacan Himer ) Caidm “araa
Rederwr =l (Calini iCuermey (=12 = Asl 4 she® | 1) Apsur s ¢ Ganeral . i, ™ 4 . Do,
| = '
pogw | A/ Bemw -l N C| S =| | B 2% | ) T | 5l | Concicisa sotar Ehrsicgr Formy Temas

1 -

Encabezamientos de columna

Mombres de fila numericos

Interfaz de Microsoft Excel

411.3. Google Spreadsheets

Creado en el 2006 por Google, es el homdlogo de Microsoft Excel. A pesar de que la interfaz es menos conocida y afnade
variaciones respecto al programa de Microsoft, tiene la ventaja de ser un programa gratuito al que todo el mundo puede acceder
por medio de una cuenta de Google. Ademas, la aplicacidn en linea también permite que diferentes usuarios puedan trabajar con
la misma hoja de calculo a la vez.

La contrapartida es que acepta un numero de filas considerablemente inferior a Microsoft Excel, de manera que para grandes
hojas de calculo no hay otra alternativa que utilizar Excel.

56



Untitled spreadsheet
File Edit View Inset Format Data Tools Add-ons Help

& = AT £ % 0 00 123- Adal - - B I 5 A. %-0- E-Ll-1+-%- coBMY-Z-

-

A B < D E F G H I J

L= TR R R I I

3

i

Interfaz de Google Spreadsheets

411.4. LibreOffice Calc

Se trata de un programa de gestion de hojas de calculo de libre utilizacion. Como todo el paquete de software libre, LibreOffice
esta disponible para todas las plataformas: Mac, Microsoft y Linux, entre las mas conocidas. A pesar de que ha mejorado mucho
respecto a las versiones anteriores, a la hora de utilizar determinadas formulas hay ciertas limitaciones, puesto que no ofrece el
mismo abanico que Microsoft Excel o Google Spreadsheets.

Estos son los programas de gestidn de hojas de calculo mas utilizadas hoy dia. Ahora bien, cuando estamos ante un conjunto de

datos mucho mas grande almacenado en una base de datos, tendremos que optar por herramientas mas completas que permitan
gestionar un mayor volumen.
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4. Analisis de datos

4. Herramientas para el analisis de datos

41.2. Herramientas avanzadas

41.21.SQL (Structured Query Language)

Se trata de un lenguaje que permite modificar, consultar y llevar a cabo operaciones sobre bases de datos relacionales. Respecto a
otros lenguajes, tiene una sintaxis sencilla e intuitiva. Se puede hacer funcionar directamente desde la consola o terminal del
ordenador, o por medio de algun programa que dote al lenguaje de una interfaz que permita trabajarlo de manera mas sencilla.

41.2.2. Python

Es otro lenguaje de programacion que también permite trabajar con bases de datos. Mas alla del analisis de bases de datos, tiene
muchos otros usos, y esto lo convierte en un lenguaje mucho mas potente y util que SQL. Aun asi, la sintaxis es mucho mas
compleja, y aprender su funcionamiento requiere mas especializacién por parte del periodista.

41.2.3.R

Este tercer lenguaje de programacion, originalmente parte del campo de la estadistica, por eso se utiliza mucho tanto en el
ambito académico como en el periodistico. Al igual que Python, es una herramienta que ofrece unas funcionalidades que van mas
alla del acceso a las bases de datos: también permite hacer analisis visuales, elaborar graficos, ir un paso mas alla en métricas
estadisticas y en la automatizacion de descargas de datos.
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4. Analisis de datos

4.2. Laimportancia de ordenar bien una hoja de calculo

4.21. La estructura de los datos

La estructura del data set o conjunto de datos tiene que responder unicamente a la voluntad periodistica. Antes de empezar a
recoger los datos, es imprescindible plantearse qué preguntas queremos que responda el conjunto de la informacion. Segun «la
entrevista» que queramos hacer en la hoja de calculo, habra que incluir unos campos u otros, y estructurar las filas y las columnas
de una forma o de otra. Se trata de un planteamiento previo que hay que hacer tanto si los datos han sido obtenidos por una
fuente tercera, por ejemplo la Administracién publica, como si han sido recogidos manualmente por el periodista.

En el caso de datos provenientes de fuentes terceras, ademas, habra que tener en cuenta que a menudo estan estructurados
segun los intereses y el objetivo de la fuente, no desde un punto periodistico. Por eso, también es importante replantearse si es
pertinente, o no, reestructurar las columnas y las filas en funcidn de las necesidades periodisticas, y no solo esto, sino que una vez
comprobado que todos los campos sean correctos, se tendra que «limpiar» y disponer la informacion de forma adecuada para
poder analizarla correctamente.
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4. Analisis de datos

4.2. Laimportancia de ordenar bien una hoja de calculo

4.2.2. Limpiar una hoja de calculo

Limpiar unos datos quiere decir ponerlos de forma adecuada para que se puedan analizar mediante programas de gestion de
hojas de calculo, como por ejemplo Microsoft Excel o Google Spreadsheets, o de gestidn de base de datos como SQL o Microsoft
Access.

Proceder directamente al analisis sin haber hecho una limpieza de los datos puede conducir al periodista a extraer conclusiones
del todo errdneas. A la hora de efectuar esta limpieza, hay algunas comprobaciones que practicamente se pueden aplicar en la
totalidad de los casos.

+ Eliminar todos los elementos complementarios: filas, columnas e imagenes incrustadas extra. Cuando se utilizan datos de la
Administracion publica, a menudo se incrusta la imagen de la entidad correspondiente y se ponen cabeceras extra en las filas
superiores. Para poder hacer un analisis por medio de cualquier programa, sera necesario que en la primera fila haya la
cabecera de cada columna, es decir, el nombre del campo.

+  Comprobar que los registros de una misma columna no estan escritos de maneras diferentes. Esto nos podria llevar a hacer
recuentos erréneos. Esta comprobacion se puede hacer con una tabla dinamica, que veremos mas adelante cdmo se hace, o
utilizando programas especificos de limpieza de datos como por ejemplo Google Refine ().

+ Comprobar que no haya espacios extra dentro de las celdas que forman la tabla. Para eliminar los espacios complementarios
en un gestor de hojas de calculo, tanto si es Microsoft Excel o Google Spreadsheets, sera necesario hacerlo con la formula
=ESPACIOS, o =TRIM, si el programa esta en inglés.

* Que no haya diferencias de minusculas y de mayusculas. Precisamente por esta razon, es una buena idea cambiar a
mayusculas todos aquellos campos que pretendan ser buscables por la férmula de Excel =MAYUSC, o =UPPER, si el programa
esta en inglés.

+ Comprobar que todos los numeros estén en el mismo formato. Para hacerlo, habra que seleccionar la columna'y, en la pestaiia
«formato», hacer clic en la opcidn de «celdas». Se abrird un menu emergente y, en la primera pestana, la de «<numero»,
elegiremos el formato idéneo para todas las columnas que contienen cifras.

Antes de hacer cualquier modificacidn de la estructura, hay que afadir un nimero Unico para cada registro. De este modo,

tendremos un valor Unico para cada fila y no nos confundiremos en el supuesto de que a posteriori se haga algun duplicado sin
querer.
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4. Analisis de datos

4.2. Laimportancia de ordenar bien una hoja de calculo

4.2.3. Un ejemplo practico

Para este ejemplo, podéis trabajar con el archivo: Ix IMjudicacions Brut

Para entender mejor cdmo se tiene que estructurar y limpiar un conjunto de datos, es mejor que sigamos un ejemplo practico.
Imaginemos que queremos llevar a cabo un andlisis de la licitacion de contratos de todos los departamentos de la Generalitat de
Cataluna durante la segunda quincena del mes de diciembre del 2016. El objetivo es averiguar la siguiente informacién:

+  ;Cual es la empresa que se lleva un mayor importe por contratos de cada departamento?

+ ;Cudl es la media de los importes de las licitaciones de suministro por departamento?

+ Elndmero de contratos que estan adjudicados a mas de una empresa.

Sabemos con antelacién que el registro de contratacién publica contiene toda la informacién respecto a la contrataciéon mayor de
la Generalitat de Catalufia, estructurada en hojas de calculo de forma quincenal. Se puede acceder al enlace por el portal de
transparencia de la Administracion catalana. Para llevar a cabo este ejercicio, descargaremos el archivo XLS correspondiente a la

primeray segunda quincena de diciembre del 2016, el periodo de tiempo en el que queremos centrar el foco periodistico.

En cuanto abramos los documentos Excel, podremos ver la informacion correspondiente a todos los departamentos de la
Generalitat, estructurada con los campos siguientes:

+ Organizacion de la contratacion: departamento u organismo que convoca el concurso publico.

+ Fecha de adjudicacion: dia, mes y afo de la adjudicacion. Puesto que la hoja de calculo descargada corresponde a la segunda
quincena de diciembre del 2016, solo constaran adjudicaciones hechas durante este periodo de tiempo.

+  Descripcion del objeto: necesidad que pretende cubrir el contrato, es decir, motivo por el que se convoca.

+ Tipo de contrato: tipologia segun el objeto del contrato, que puede ser de servicios, de suministros o de obras.

* Procedimiento de la adjudicacion: proceso que se ha seguido para licitar y adjudicar el contrato: abierto, negociado, etc.
+ Valor estimado del contrato: importe en el que esta valorado el concurso en el momento de la licitacién.

* Importe de adjudicacién: importe final de la adjudicacion del contrato. Unidades en euros.

+ Empresa adjudicataria: nombre de la empresa o las empresas que han ganado el concurso. Para cada concurso, hay tantas filas
como adjudicatarios finales que han ganado el concurso.

+  Duracidn: periodo de tiempo que durara el contrato.

1) Eliminar filas sobrantes

Antes de dar cualquier paso, primero sera necesario eliminar laimagen incrustada y las filas de mas que encabezan la hoja de
calculo. Para hacerlo, seleccionaremos las filas con el cursor, haremos clic con el botén derecho del ratdn y desplegaremos el menu

para eliminarlas. Haremos lo mismo para las filas inferiores, que indican el total de datos y una especificacion metodoldgica sobre
los datos.

61


http://periodisme-dades.uoc.edu/wp-content/uploads/2017/12/Adjudicacions_Brut.xlsx

[ oW = adjudicacions_20

PEOE® X0 0 & @96 -8 F @E o ©

A Inicio | Disedo | Tablas | Grificos  SmartArt | Férmulas | Datos | Revisar |

Editar ; Fuente : Alingacion ; Mdmero
&/ Rellenar * |Arial

T =llasAr] (=B =] |aber | S0 Avsartexto + [General
&AL EEE EE [Home] (%

I | fin B I;

i

Jil

] GERALITAT DE CATALUNYA | DEL SEU SECTOR PUBLIC PUBLICA
Pegado especial... ~ 38V DADES BASIQUES DEL CONTF
TiIPUS DE
CONTRACTE

L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Insertar

Eliminar a | seguretat de les dependéncies administratives del Departament d'Afers i firvels C
Borrar contenido tionals | Exteriors | Transparéndia ubicades a Via Laietana, 14 de Barcelona
A d'energia amb destinacid al carrer Tapineria 10 Subministraments 2
Formato de celdas... 381 C
Jl Alto de fila 8l primer trimestre de 2017 Serveis
1] Ocultar jeria del Departament d'Afers i Relacions Institucionals i Exteriors i Transparéncia Serveis G
i
=] Mostrar C
13 SRR e g €15 €ificis Princesa i Tapineria adscrits al Departament Serveis
Servei de traduccid ifo correccid de textos per les unitats del Departament d'Afers i Relacions "
14 e Institucionals | Exteriors | Transparéndia S

Eliminacidn de filas sobrantes
2) Descombinar las celdas

Si damos un repaso muy rapido a la hoja de calculo, vemos que practicamente en todas las columnas hay celdas combinadas y, por
lo tanto, nos sera imposible aplicar los filtros para ordenar de mayor a menor.

Para hacerlo, primero tendremos que descombinar las celdas y decidir de qué manera estructuramos la informacion.

Para descombinarlas, seleccionaremos todo el conjunto de datos de Excel haciendo clic en el cuadrante superior izquierda, tal y
como indica la siguiente imagen, o yendo columna por columna.
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@ Excel Archivo Edicion Ver Insertar Formato Herramientas Datos Ventana & Ayuda
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Descombinacion de celdas (primer paso)
Una vez seleccionado todo el conjunto de la informacion, iremos a la pestana «Formato», y dentro de esta, a «Celdas». En el menu

emergente que aparecera, tenemos que hacer clic en la pestana «Alineacién» y desmarcar la casilla inferior de «Combinar celdas»
tal y como se muestra a continuacion.
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Descombinacion de celdas (segundo paso)

Una vez efectuada esta operacion, todas las celdas quedaran automaticamente divididas de la manera siguiente:

aoe adjudicacions_2016_12_02.xlx
, e = =
EINE?EIM%%’JDHE%-.---I fo- R @5 B o= @ @
.nm|m|“|‘ 1 | Dulos | Revisss
Fuaren Aimmazdn Homar Temaiz Ceom Tamas
i-l]' wm A i A Ar| (== o | B Avewoma + [Gane [~ ﬁ [Memaz | ety g,a._. (@  [Aa. E&=
J O - s
Pogar (A Borar - .C§.| EXFYR HEEE Ww'g%ﬂ_p___ﬁm Marmald 3 Hormat 4 irgarizr  Esminar Formaip  Temss  flac
Al 30 @ - fx| DEPARTAMENT
C (1] E F | [
" WLOR ESTIMAT DEL . e
DATA DADJUCACACK) DEBCRIPCKS DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE el ATt COMTRACTE e
= 1T, i = 3
ferva e Wb | e Tt S e dapenddnia sdmerasratha del Departamann dden i Contrasty sersut 1
2 il Relacions st i Exieriory | ubicades o Yia Laveiana, 14 de Barorions Seree ocwed marg R .
o trate
3 AN Ferigs  Care Tipereis 10 Bl e el 324967 (] 41289051
A NS Servers selah pel primer Urimestre de 2017 Servens L:‘_:';‘;z‘:" SEE1EBE 584005014
Servel de miaigeria del Drpartarserd G.Aken | Gelscom, miucions | Lilericn | Trempanings Contracie dermut
5 wnye el 2317 Servein [y T30 €| LT EL]]
& WULLE frvgi ch rertnia dely gbfich, Princaws | Tepinaria sduriiy ol Depariamant Barv C:'_*“m‘ FLLBETER T IITATE
Serve che raduaoad Lo domeicid de Denos par bet enitais deld Departament & Afers. - Aelacions.
7 L it IEsariars I T dncis ServE Ot ST | 0,000,001
rAGRICULT FISCh | Sebrminisirament de vestari per ol Dov & Agents Rurah. dol Departament digricultura, Rsmaderia,
§ AUsAENTADG 15N e—pr—y SabmiratraTens Dbt 1500 € | IIEATY
FESTIS
£
1w AR
SO0
11
13 | DEPARTAMAINT O CULTURA e e L ; rnCE S b e sarv Dbt sz 5000001
13 TR NServe of aturacis ol gl | vt patbes B¢ it Sonts Mimica (A5M] o ol DIIT Barvie Dhen LES S5 15 0 IS
LG Serven de 1por & ke dnamitiaod ovitvrl per a L Bblteca Pablca de Girona (perioe grres 5 o AT 80900.001
14 ievessbae HiLT
15 FETTE T Serveth de Sridutod derdsuil dé b prograricd d scthilats de (A7 Sants Wi o ol J0T Serven Dbt 38600 %k ¢ 20319181
Darecrsd, redscsd deh informe | Be s memdels | captecd oe la Blervenon squeclogpios ol testsr
g Sbros Tatsiana fel Satiimor Cottarsl Wy A Serven Dbt 82,708 42 ] 0008810
[ do b e Aol Towrs Aomd on Teragens
naye TR pRETIL S 10 4 L3 Cn, MO TRaNtrS, § prosciim | ol frons Boessss, s oo el SarvL Dbt 12105235 | 126611501
iz s e gl
18 FOTRT Furd ot el prasecie s per o ) rafia el Casiel de Wrawet (Alsera o D) Serven Chert FIErET T 3250001
qg | Coma e ol ML) LBl 570 EE e e o e e ke Serveis Oben smmam L 4285001
P del 1erem de comduteid | maierarren intogral, de by Seperdencen | mlad lssom de
| DEPARTASRLNT CTEMPRESA | CONIIKEMINT TN | i e Serven Dbit L9 EAT00 288,780.901
Comtracis Serm
n FEE T Servel da netela de ke dependbacien d'Awingads del Sege. 7 fibvida) Servein b i TLARL €] e ]
Alres
Bervai 4 L g arl Basiall Wk Pl e PAgitrails Canalina
- e Latalana g Tursme I e Turiarme. ,-hMmm*hmﬂ*mmmuwmuomqunu ] tw‘:.ﬂwm A5200.00 ¢ AR D
i Fra e ——
Ciwstrit it el el £ S 60 W Iplessertinid o ok @ bes e oot del Cotebaa
FLE il & Serveis P T 2B RIS EL 0 BB

i R i
| T e

Vit normal 1033 Suma=154TIE580.F v

Celdas descombinadas
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El problema es que después de este cambio, las celdas descombinadas han quedado vacias de contenido. Al dividirlas, ha quedado
la informacion que corresponde solo a la celda superior. Por lo tanto, lo que tendremos que hacer a continuacion es copiar el
contenido al resto de las celdas. A pesar de que hay macros, una opcidon avanzada del programa, practicas para Microsoft Excel,
que permiten automatizar este proceso, es un procedimiento mas complejo que no resulta valido para todas las hojas de calculo.
En cambio, el sistema manual siempre sera una alternativa viable.

3) Entender la estructura y llenar el contenido con cuidado
Asi pues, para copiar el contenido de forma manual, nos situaremos en la parte inferior izquierda de la casilla que contiene la
informacion que queremos copiar. Cuando aparezca una cruz negra, arrastramos la cruz hasta la ultima casilla en la que queremos

que se copie el dato, y automaticamente la informacién quedara copiada. Si en vez de arrastrar hacemos doble clic, entonces el
contenido se copiara a todas las celdas vacias consecutivas que haya a continuacion de la misma columna.
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Copia de contenido de forma manual

Para navegar de manera mas directa y sencilla por la tabla sin tener que utilizar la barra de la derecha, se puede usar la tecla
Control y las flechas. En el caso de Macintosh, la combinacién de teclas sera Comando y, de nuevo, las flechas.

Antes de empezar a hacer el trabajo de copiar y pegar, es importante dar un vistazo a todo el conjunto de datos para entender
cémo estd estructurado. Es necesario llenar la informacion columna por columna, sin caer en errores.

A simple vista, localizamos que la primera columna, la de «departamenton, sirve al mismo tiempo como «encabezamiento» y
como «registro». Es decir, que hay licitaciones que las hace el departamento, otras que las hacen otros organismos que conforman
el departamento, y otros casos en los que el departamento no hace ninguna licitacion y simplemente lo anotan como
encabezamiento. Es lo que ocurre, por ejemplo, con la fila 60.

Para llevar a cabo nuestro propdsito periodistico, nos interesa que haya tanto la columna del departamento, como la del
organismo concreto que hace la licitacion. Ademas, para poder analizarlo bien no puede haber registros vacios que solo sirvan
como encabezamientos.

Por lo tanto, crearemos una columna nueva que se llamara «Departamento» y renombraremos la que teniamos en segundo lugar
como «0rganismo licitador». A continuacion, copiaremos en la primera columna el nombre del departamento que hace la
licitacion, y en la segunda, el organismo concreto que hace la licitacion: si es el departamento mismo, copiaremos el nombre del
departamento y, si es un organismo mas pequefio que pertenece al departamento, entonces copiaremos el nombre del
organismo.
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Los departamentos de Gobernacidn, Administraciones Publicas y Vivienda, el de Justicia, y el de Territorio y Sostenibilidad no han
hecho ninguna licitacién y, por lo tanto, solo sirven como encabezamientos. En estos tres casos, eliminaremos la fila vacia y
copiaremos el nombre del departamento en las filas inferiores, en las que estan las licitaciones de los drganos que si han licitado y
dependen de estos departamentos.

Antes de empezar el andlisis, hay que afadir una columna que identifique cada contrato con un registro Unico, por ejemplo, uno
numérico. Necesitamos esta columna porque cada fila no es un contrato, sino una adjudicacion. De forma que si un contrato tiene
mas de un adjudicatario, el contenido estara acumulado en distintas filas segin el nimero de empresas adjudicatarias. Para
solucionar este aspecto, crearemos una columna nueva con un cddigo Unico para cada contrato. El valor adjudicado a cada
contrato, pues, se repetira en los casos en los que un contrato haya sido adjudicado a mas de una empresa.

Una vez que hemos creado esta columna, acabaremos de copiar la informacién para el resto de los campos. Al igual que hemos
hecho con las dos primeras columnas, arrastraremos la informacion de la primera celda al resto de las casillas duplicadas. Cuidado
con arrastrar y no copiar, puesto que hay valores, como las fechas o los niimeros, que pueden aumentar en lugar de copiarse
exactamente. En estos casos, tendremos que copiar la informacién y no arrastrarla.

4) Homogeneizar los campos

Una vez modificada la estructura, podremos proceder a hacer la limpieza habitual con las férmulas que hemos visto en el apartado
anterior, y que sirven para homogeneizar todos los campos. Asi pues, aplicaremos las formulas correspondientes para quitar los
espacios excedentes y colocar todas las letras en mayuscula.

Para hacerlo, crearemos una columna nueva al lado de la que queremos limpiar, haciendo un clic con el botdn de la derecha sobre
la columna.
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Homogeneizar los campos (primer paso)

Una vez creada la columna, aplicaremos la féormula correspondiente, tanto si es =ESPACIOS, o =MAYUSC, y la arrastraremos a lo
largo de toda la columna.
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Homogeneizar los campos (segundo paso)

Para poder trabajar mejor a posteriori con la hoja de calculo, es conveniente eliminar las formulas una vez aplicadas y, por lo tanto,
trabajar solo con los valores. Para hacerlo, copiaremos toda la columna sobre la que estamos aplicando la férmula, en este caso la

columna C.

Con la informacidn copiada, nos situaremos sobre la columna que contiene la informacidn original, la B, e iremos a la pestaiia
«Edicién» para hacer un clic sobre la opcién «Pegado especial».
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Homogeneizar los campos (tercer paso)
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Por defecto, se abrirda un menu que tendra marcada la opcién de pegarlo «todo». Si no queremos copiar también las férmulas,

deberemos cambiar la opcién determinada por defecto por «valores», tal y como se muestra en la siguiente captura de pantalla.
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Homogeneizar los campos (cuarto paso)

Una vez copiada la informacion de la forma correcta, podremos proceder a eliminar la columna de la férmula. Este proceso lo

repetiremos con todas las columnas, hasta que toda la hoja de calculo esté a punto para analizar.

Otra manera mas rapida de aplicar esta formula consiste en aplicar las férmulas en una hoja nueva, en lugar de una columna
nueva. De este modo, aplicaremos la formula deseada (=MAYUSC o =ESPACIOS) a todas las columnas a la vez. A pesar de que a la
larga es la forma mas efectiva, cuando estamos empezando, ir paso por paso va bien para evitar confusiones.

5) Comprobar que la herramienta de limpieza se ha hecho correctamente

Después de haber hecho la limpieza, y antes de pasar al analisis, habra que comprobar que no se han cometido errores mientras
se tecleaba durante la limpieza. Uno de los errores comunes es, por ejemplo, haber pasado por alto copiar y pegar alguna celda.
Para detectar de manera rapida este error, lo mas sencillo es navegar por la hoja de calculo con la tecla Control + flechas, o
Comando + flechas si trabajamos en Mac.

Por otro lado, también habra que comprobar que el formato de las columnas es correcto. Sobre todo a la hora de hacer el pegado
especial de Unicamente los «valores», puesto que al hacerlo perdemos el formato atribuido a cada columna. Para modificar el
formato de los datos, sera necesario seleccionar la columna, y en la pestafia «Formato» hacer clic en la opcidn «Celdas»,
seleccionando el formato adecuado para cada una de las columnas. Por ejemplo, en el caso de la columna D, esto se traducira en el
formato de fecha formado por dia, mes y ano.
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onded Qo 42733 St S

Comprobacion de formatos

Ahora si, una vez hechas las comprobaciones y tras comprobar que no hay errores de limpieza, podremos proceder a analizar los

datos.

Para ir bien, el resultado final limpio tendria que quedar como el archivo adjunto siguiente: FPI Adjudicacions Net.
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4. Analisis de datos

4.3. Herramientas y mecanismos de analisis

4.31. Importar datos

Ala hora de trabajar con datos exportados de otras bases de datos mas grandes, podemos encontrarnos tres tipos de formatos:
XLS o XLSX, segun la version, TSV, y CSV.

EI'CSV (*) es un archivo que se ordena en filas y en columnas, en el cual la primera fila corresponde al encabezamiento de cada
columna, y cada fila a un registro. Cada campo (columna) esta separado por comas. Mas alla del archivo de Excel, es el tipo de
formato mas facil de encontrar.

EI TSV (*) es un archivo estructurado de la misma manera que un CSV, pero el separador en este caso es el tabulador, y no la coma.

En el caso de los archivos XLS o XLSX, los archivos de Microsoft Excel solo hay que abrirlos con cualquiera de los programas de
gestion de hojas de calculo que hemos visto anteriormente, y empezar a trabajar. En cambio, en el caso del CSV o el TSV,
tendremos que seguir unos pasos especificos, similares para los dos formatos, para poder trabajar con el archivo.

Con Microsoft Excel abierto, habra que ir a la pestana «Datos» y, dentro de esta, a «<Obtener datos externos» y a «importar archivo
de texto». Entonces, se abrira un menu por el cual podremos seleccionar el archivo deseado y empezar el proceso para llevar a
cabo la importacion.

@ Excel Archivo Edicin Ver Insertar Formato Herramientas Vertana % Ayuda @ N:E B &
ece Ordenar... C%R
PEHOH® XOOH#F 9-a- -2 F @E fm oRF Q-
# Inicio Disefo Tablas Griificas SmartArt Férmulas Datos
Editar Futnte Aineacl  Filtro avanzado... Fermata
=1 || Rellonar = | Calibd (Cuerpo) | = |12 . A= A~ — E Jt‘_ Formulario... & RN, .=';' Homal . i""-h
Peger (A Borer * | N|C| S A EEEIER Subtn@as... %] Condeans Correcta e
Al T 63 ¢ e Validacidn... !
j_n_l B £ D E F G H Tabla de datos. L M N 5] P
] | oF
2 Texto en columnas...
3 Consolidar...
': Agrupar y asquama 3
‘;, Tabla dindmica...
8
9
10 Ejecutar consulta guardada...
11
12 Mueva consulta de base de datos...
13 Importar archivo da texto...
14 Importar de FileMaker Pro...
15 Importar de FileMaker Server...

Importar datos (primer paso)

Lo primero que nos pide el asistente de importacidn de archivo de texto es saber de qué manera estan delimitadas las filas: si por
un valor separador, una coma o un tabulador, por ejemplo, o por un tamarno determinado. Marcaremos la primera opcion:
«Caracteres como comas y tabulaciones separan los campos».

Antes de pasar a la pantalla siguiente, tendremos que marcar la fila a partir de la cual se quiere iniciar la importacion.
Generalmente, en esta parte nos interesa mantener el valor por defecto: que empiece la importacién desde la fila 1.

Por ultimo, habra que marcar el tipo de codificacion con el que esta guardado el archivo con el que queremos trabajar en el
desplegable que hay en la parte inferior derecha del menu emergente. Normalmente, utilizaremos las codificaciones universales:
UTF-8 o UTF-16. Aun asi, a veces nos podemos encontrar con el hecho de que, seglin como haya sido guardado el archivo, haya
algunos caracteres especiales en el caso del catalan, que no acaba de leer correctamente. Es lo que ocurre con la «¢» o los acentos
abiertos. Por lo tanto, antes de continuar con este tipo de codificacion, sera necesario dar un vistazo al previsualizador para
asegurarse de que lee correctamente el archivo. Si las codificaciones UTF no descodifican correctamente, se podra probar con la
Windows 1250, Windows 1251, Windows 1252 o la Macintosh. Es importante, sin embargo, que antes de pasar a la siguiente
pantalla, los caracteres se previsualicen correctamente.
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= Asistente para importar texto - paso 1 de 3

=1

El asistente para convertir texto en columnas estima que sus datos son Delimitados.

Si esto es correcto, elija Siguiente, o bien elija el tipo de datos que mejor los describa.

1 Tipo de los datos originales I

Elija el tipo de archiva que describa los datos con mayor precision: | 8
B © Delimitados - Caracteres como comas o tabulaciones separan campos.

1 " De ancho fijo ;I;?; campos estan alineados en columnas con espacios entre uno

Comenzar a importar en la fila: 1 ~ Origen del archive: Macintosh B

Vista previa de los datos

1 Vista previa del archivo LAURA:Applications:MAMP:htdecs:kni...:betterlifeindex.csv. P

1 jcountry ,dwellingsWithoutBasicFacilities, housingExpenditure, roomsPerPerson,
12 hustralia,1.1,2@,2.3,31197,38482,72,4.4,1.26,46585,93,74,512,18.8,13,93, 19|
1 13 hustrie,l,21,1.6,29256,48125,73,3.4,1.@7,43837,95,82,500,16.9,27,95,7.1,75 r
| 4 Belgium,1.9,2@,2.3, 275811, 78308,062,4.5,3.37,47276,91,71,509,18.8,21,84,4.5, I
5 Erozil ,6.7,2L,1.4,10310 ,6875,67,4.8,2.17,7999 ,99,43,492,16.3,18,67 ,4,79,73
i!l:unudu,a. E,22,2.5,38212,63261,72,6.6,9.9,44017,94,89,522,17,15,98,18.5,61,

H Cancelar < Atras Siguiente > Finalizar | +

Importar datos (segundo paso)

Una vez hechos estos pasos, pasaremos a la siguiente pantalla. En este caso, el objetivo es sencillo: seleccionar el valor que separa
las columnas. En el caso del CSV, es una coma, y en el caso del TSV, un tabulador.

Cuando demos este paso, podremos continuar adelante. El resto de las pantallas no requieren ninguna intervencidn. Por lo tanto,
haremos clic en el botdn «Siguiente» hasta que los datos ya estén definitivamente importados y visualicemos en la pantalla del
ordenador una hoja de calculo como otra cualquiera, separada en las columnas correspondientes.

Evidentemente, hay miles de otros formatos, algunos muy comunes también en la practica del periodismo de datos y las
visualizaciones interactivas, pero son una tipologia de archivos que veremos en otros casos aplicados.
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4. Analisis de datos

4.3. Herramientas y mecanismos de analisis

4.3.2. Filtrar y ordenar

El primer paso a la hora de empezar a trabajar con los datos ya limpios sera poner las opciones para ordenar de menor a mayor. Es
muy importante que, previamente, los datos hayan sido tratados y colocados en la disposicion correcta. Proceder al filtrado de
datos sin que hayan sido tratados previamente puede llevar a errores que nos haran extraer conclusiones equivocadas.

Por lo tanto, y siguiendo con el ejemplo de la adjudicacion de los concursos publicos: seleccionaremos las columnas que contienen
datos, haremos clic en el menu de «Datos», y marcaremos la opcion «Filtro».

‘soe M adjudicacions_2016_12_02V3.xIsx

PEHOEHE XD B © @ Z-8-F EE B o @

| # Inicio . Disefio Tablas | Graficos I SmartArt | Formulas | Datos | Revizar

Tipo y filtra Andlisis Crigen de datos externcs Herramientas
A [EEE e ] :‘\}m = = ' _'._?_.. Texto an columnas ; _J‘>E 0r_ b
- = - | . v i - . BN E . 2 HE ~
24| Y J° mF T s M @ [ SRR
ordenar | Fitro | Tabladindmica  vsi  Actaiesr Texto Basededatos HTML FileMaker - (158 Consaiidar Validar dupl';’gmi Grupo De

K1 06 __Jes_l"_@y@pﬁ-

[ F—| -

. . . s i
T O'AL EMPRESA AL DURADA

Ty

=5 TM\E SETE IS AT | =
DEPARTAME DEPARTAME 18/12/16 SERVEI DE V SERVEIS CDNTRACTE 328325.76  158831.38 | SEGURIDAD 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME 231218 SUBMINISTR SUBMINISTR CONTRACTE 33248867 4228905 EMDESA EME 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 2311216 SERVEIS POiSERVEIS  CONTRACTE 4661.16 5640 UNIPOST SA 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 281216 SERVE| DE N SERVEIS CONTRACTE 759.08 9185 ARAVING SL 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 20M12/16 SERVEIDE hSERVEIE ~ CONTRACTE 51186768  224582.17 LD LIMPIEZA 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 22M12/16 SERVEIDET SERVEIS  QBERT 33057 .85 40000 TRADUCCION 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 25110168 SUBMINISTH SUBMINISTR OBERT 188850 B526.87 EL CORTE IN 3 MESDS
DEPARTAME DEPARTAME 25M10/16 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 TOBST.35 COMERCIAL 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 2510116 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 1BBBS0 94334.63 CONFECCION 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 231016 SUBMINISTR SUBMINISTR DBERT 188850 10648 MONROY SP 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 20/12/16 | DIRECCIO | ESERVEIS  OBERT 78512.4 95000 ATICS, 5L  1ANY
DEPARTAME DEPARTAME 7216 SERVE| D'AT! SERVEIS OBERT 165605.78 171504 44 MAGMACULT 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 1612718 SERVEIS DE SERVEIS OBERT T5272.73 0800 LTM SERVICI 8 MESDS

Aplicacion de filtros

De este modo, aparecera en la primera fila de cada columna una flecha que, al hacer clic sobre la misma, nos permitira las
siguientes opciones:

+ Ordenar de mas a menos, y de menos a mas, tanto en orden alfabético como numérico.
+ Ordenar por color, en el caso de que haya casillas de un color determinado.

+ Aplicar filtros de coincidencia. Es decir, elegir visualizar solo las opciones determinadas que nos puedan interesar, tanto si es un
valor concreto, si son valores que sean superiores a una cifra determinada, o que empiecen o acaben por un caracter concreto.
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= DEPAETAN =] ORGANISK = | DATA D'AD | DESGRIPC *| TIPUS DE |~ PROGEDIN ™ VALOR ES * | IMPORT Di~  EMPRESA ™, DURADA |~

1
Z | CEPARTAR Fa DEPARTAMEMNT RIDAD 1 ANY
3 DEPARTAME el R kA ENE 1 ANY
1 DERARTAMER® ¢+ [ 1514 ST SA AMESOS
g ; Egﬁ¥m = 74 hscendente ¥ Descendents EFEzS,: 1 m:
b PR TAL JCCIo! 1 ANY
Sl DEPARTAM Por color: RTE IN 3 MESOS
o DEPARTAM RCIAL 3 MESOS
10 & DEPARTAME Eiltr CCIONE MESOS
11 DEPARTAME B Oy SP 3 MESOS

DEPARTAM Par color: 5L 1ANY
; DEPARTAM [ CULT 1 ANY
14 DEPARTAME E”]a uno BWIGI 3 MESDS
| DEPARTAME x HEDIAL 1 ANY
DEPARTAM = b REST2 MESOS
DEPARTAM = P REST4 MESOS 1
DEPARTAME e : TC 4 MESOS |
DEPARTAME + ([Selaccionar todao) F IL 1 ANY
DEPARTAME ~ DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPA...  SLELLEELLS
DEPARTAM PIEZA 1 ANY
DEPARTAME ~ DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RAMADERLA, PESCA | ALIMENTACIO MY DE 1 ANY
DEPARTAME - , 8 SAL 1 ANY
SEEEE TN 7 DEPARTAMENT DI'EMPRESA | CONEIXEMENT TR
DEPARTAM 7 DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT ASTIDN 1 ANY
DEPARTAME DS CEL 1 ANY
27 DEPARTAME « DEPARTAMENT D'INTERIOR ESP 2 MESOS | M
DEPARTAME IENTL 7 DIES

=

‘3

]
(-l

30 DEPARTAM ~ DEPARTAMENT DE GOVERMACIO, ADMINISTRACIONS PUBLIQUES | HABITATGE 5.4 4 ANYS
31 DEPARTAME X SUBS 4 ANYS
32 DEFARTAME ~ DEPARTAMENT DE JUSTICIA IGER C 1 ANY

38 RN DEPARTAMENT DE LA PRESIDENCIA S s
35 g DEPARTAME ~ DEPARTAMENT DE LA VICEPRESIDENCIA | ’'ECONOMIA | HISENDA ER B. 4 ANYS

D U1 ANY
# DEPARTAMENT DE SALUT PUBLK 1 ANY

s DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTENIBILITAT AT L

40 ~ DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS SOCIALS | FAMILIES R & FF 1 ANY
B SOCIH 1 ANY

UNIVERSITATS P S.A 1ANY
NAFR 1 ANY
MAFR 1ANY
MAFR 1ANY
NA PR 1 ANY

47

B MA PR 1 ANY
48 k- i R LS ICERO. 15 DIES
49 ¢l DEPARTAME. INSTITUT D' A 116.0000CH - SERVEIS OB 51809 JLARIE INIOM CEE 2 ANYS L

Aplicacion de filtros de coincidencia

Sin embargo, mas alla de ver maximos, minimos y filtrar por valores concretos, las opciones de analisis por medio de los filtros son
ciertamente limitadas.
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4. Analisis de datos

4.3. Herramientas y mecanismos de analisis

4.3.3. Las tablas dinamicas

En este caso, trabajaremos con el archivo: I X IMiudicacions TaulaDinamica.

4.3.31. Las tablas

La herramienta por excelencia a la hora de llevar a cabo un analisis de datos con un gestor de hojas de calculo es la tabla dinamica.
La tabla dindmica es una de las funciones basicas de Excel, y permite reordenar los datos como mas interese para poder
analizarlos desde angulos diferentes.

Ahora seguiremos paso a paso la creacion de una tabla dindmica para entender mas su funcionamiento. Para hacerlo,
recuperamos de nuevo el ejemplo de las adjudicaciones publicas.

Con el archivo abierto, tendremos que seleccionar de nuevo las columnas del data set y, en el menu de «Datos», hacer clicen la
opcion «Tabla dinamica» de la manera siguiente:

) L adjudicacions_2016_12_02Va.xle

PEHSH®m xGhe# 0 - 250 @E @umﬂa

| M Inicio | Diseifio Tablas Grificos . SmartArt Formulas | Datos _
Tipg y filtra Andlisis 'Dngnn da da.'l.wl euternos Harramignitas

A i L s R = u- Taxto an enlumnas .a E"
AN o fohel ?_| | = iai @ |k i
Ordenar  Filtes indmi "rs1 | Actualizar Ta:m- Base de datos HTML FileMaker - |_ i Gensolidar Validar duplic

K 2 3 & fx: DUR.ADA

- v] AL PO '-IMF'F{T.' EMPRESA > DURADA |=|
DEPARTAME DEPARTAME 1912116 SERVEIDE VSERVEIS  CONTRACTE 32832576 15883138 SEGURIDAD 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME  23/12/16 SUBMINISTR SUBMINISTR CONTRACTE  33240.67 4228005 ENDESAENE 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME 231216 SERVEIS PO SERVEIS  CONTRACTE 466116 540 UNIPOST SA 3 MESQOS
DEPARTAME DEPARTAME 281216 SERVEIDE M SERVEIS  CONTRACTE 759.09 B18.5 ARAVING SL 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME  20/12/16 SERVEIDE NSERVEIS  CONTRACTE S11867.88 22458217 LD LIMPIEZA 1ANY
CEPARTAME DEPARTAME ZEMEME SERVEIDE T SERVEIS | OBERT 357,65 40000 TRADUCCION 1 ANY
DEPARTAME DEPARTAME 251016 SUBMINISTR SUBMINISTR DBERT 188850 B520.87 EL CORTE IN 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 251016 SUBMIMISTH SUBMINISTR OBERT 188850  70B57.35 COMERCIAL 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 251016 SUBMIMISTR SUBMINISTR OBERT 188850 84334 B3 CONFECCION3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 25M0M16 SUBMINISTR SUBMINISTR OBERT 188850 10648 MONROY 5P 3 MESOS
DEPARTAME DEPARTAME 20112116 DIRECCIO |E SERVEIS  OBERT TB512.4 95000 ATICS, SL | 1ANY
DEPARTAME DEPARTAME 711216 SERVEI 'ATI SERVEIS  OBERT 1B5B05.78  171504.44 MAGMACULT 1ANY
14 DEPARTAME DEPARTAME  16/12/16 SERVEIS DE SERVEIS  OBERT 7527273 80800 LTM SERVICI 8 MESOS
15 gly DEPARTAME DEPARTAME ZEMEME SERVEIS DE SERVEIS  OBERT 3B600, 32 4081918 NEW MEDIA: 1 ANY
L DEPARTAME AGENCIA CA 16/12/16 DIRECCIO, R SERVEIS  OBERT BETE8.52 95330.84 RECOP RES12 MESOS
_e b NCOADTARLE AFSERFIA A AR | ORI E DA CECWEIR MEEOT 1 THNET I8 AMEAT & DEMMD DEST A MES/E 1 LAl

Creacién de una tabla dinamica

Una vez que hacemos clic en la creacidn de una nueva tabla dindamica, se creard automaticamente una nueva pagina en la hoja de
calculo. Es posible que, por defecto, la tabla esté medio llena o completamente vacia, pero antes de proceder al analisis, habra que
entender bien para qué sirve cada opcidn.

De entrada, veremos que en la parte superior derecha de la hoja de calculo estd la tabla dinamica, y a la izquierda, el «Creador de
tablas dindmicas», que es la herramienta que utilizaremos para anadir o quitar campos de la tabla dindmica.
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- adjudicacions_2016_12_02V3.xlsx

PEOH® X B D6 2.0 % @GE & s @

| # nicio  Disefio | Tablas | Graficos | SmartArt | Férmulas Datos > Tabla dinamica | Revisar

Campo Disafio i Estiles de tabla dinémica

Contar de CODI [ _ . Expandir -':’\'_‘FE . =2l. G, |Ele 2=l | L FEEEE % - H %] v .-

e
(RNNRRN

[ Configuracién pomuias = COMMr ooy g pioiales Totales  Diseo Celdas en blanco | coua 8 Selsccionar Ope
A3 ) fx  Contar de CODI
1 ; -
1 a Creador da tablas dindmicas
2
Contar de CODI a

4 Eliquetas de fila
5| DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPARENGI NETRTPRERERIAS
6 DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RAMADERIA, PESCA | ALIMENTACIO

7 | DEPARTAMENT D'EMPRESA | CONEIXEMENT ~ CoDI

8 | DEPARTAMENT D'ENSENYAMENT

9 | DEPARTAMENT DYINTERIOR DEPARTAMENT

10 | DEPARTAMENT DE CULTURA, ORGANMNISME LICITADOR

11  DEPARTAMENT DE GOVERNAGIO, ADMINISTRACIONS PUBLIGUES | HABITATGE
12 | DEPARTAMENT DE JUSTICLA
13 | DEPARTAMENT DE LAPRESIDENCIA
14 | DEPARTAMENT DE LA VICEPRESIDENCIA | ECONOMIA | HISENDA

15  DEPARTAMENT DE SALUT
16 | DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTENIBILITAT
17 | DEPARTAMENT DE TREBALL, AFERS SOCIALS | FAMILIES
18 | UNVERSITAT : ;
15 -E:cl.aijs L ¥ Filtro de informe §8 Etiquetas de columna
ii{- Total general TIPUS DECONT... 7

DATA D'ADJUDICAGCIO
DESCRIPCIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Arrastrar campos entre las areas siguientes

£9 | I3 Rétulos de fila % Valores
31 DEPARTAMENT ’ Contar de CODI

Visualizacion de la tabla dinamica a la derecha y el creador de tablas dinamicas a la izquierda

Veamos, opcidn por opcion, para qué sirve cada uno de los espacios.

+ Nombre del campo: en este apartado, si hemos hecho bien los pasos, tendriamos que encontrar el nombre de todas las
columnas de nuestra tabla original. En el caso de la hoja de calculo de adjudicaciones, la tabla se ha ordenado correctamente y
en este apartado podemos ver las columnas del conjunto de datos (cddigo, departamento, organismo licitador, etc.).

+ Filtro de informe: aqui arrastraremos los campos sobre los que nos interese aplicar filtros sobre los datos.

+ Etiquetas de columna: en este apartado, arrastraremos los campos que queramos situar como columnas de la nueva tabla
que estamos creando a partir de la inicial.

+ Rétulos de fila: es lo mismo que en el caso anterior, pero para las filas. Aqui arrastraremos los campos que queremos que se
visualicen en las filas.

* Valores: una vez que tengamos la tabla estructurada en filas y en columnas, debemos decidir qué valores queremos mostrar.
Para hacerlo, tendremos que lanzar los valores en este apartado.

Para introducir o sacar los campos en cada una de las opciones, habra que arrastrar las columnas del apartado «<Nombre de
campos» al apartado que corresponda o interese. En el supuesto de que la tabla ya venga medio llena por defecto, o que
queramos modificar una tabla ya elaborada, para quitar los campos lanzados tendremos que arrastrarlos de cada una de las
opciones fuera del generador de tablas dinamicas.

A medida que arrastramos para anadir o quitar campos, veremos como la tabla de la hoja de Excel se modifica segun lo que
estemos haciendo.

4.3.3.2. Un ejemplo practico
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Intentemos, entonces, responder a las preguntas iniciales siguiendo el ejemplo que hemos estado tomando hasta ahora, el del
Excel de las adjudicaciones de contratos publicos.

a) (Cual es la empresa que se lleva mas contratos en cada departamento?

Para responder a esta pregunta, tendremos que hacer una tabla dinamica en la cual, en las filas (o letreros de fila), esté el nombre
de «empresa adjudicataria», en las columnas (o campos de fila) esté el «departamento», y en el campo de valores deberiamos
lanzar el «<importe de adjudicacion».

A la hora de lanzar los valores, es facil que por defecto cuente los registros en lugar de sumarlos. Para modificar esta opcién, habra
que hacer clic en el botdn de la «i» que hay dentro del campo que hemos lanzado.

(X
qQ,

Nombre de campo
FROCEDIMENT D'ADJULICACIO
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
7 EMPRESA ADJUDICATARIA
DURADA

Arrastrar campos entre las areas siguientes

v Filtro de informe isl Etiquetas de columna
DEPARTAMENT i

§3 Rotulos de fila T Valores
EMPRESA ADJL... i Contar de IMPOR...

Creacion de una tabla dinamica

Entonces, saldra un menu emergente que nos permitira cambiar la opcion «Contar» por muchas otras, también «Sumar», que es
la que nos interesa esta vez.

Campo de la tabla dinamica

Campo de origen: IMPORT D'ADJUDICACIO

Nombre de campo: Suma de IMPORT D'ADJL Cancelar
Resumir por: Eliminar
.-_.__I_F |

Contar MNumero...
Promedio

Max i

: Opciones >>

Min £

Producto

Contar nimeros
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Menu emergente para crear tablas dinamicas

PHOEE X Obh&# 9

z 2]

- @ﬁ“ﬂ 100% = - (@

| # micic Disedc | Tablas | Grificos | SmartArt | Férmulas | Datos  Tabladinmica | Revisar |
Camnos Dipata Estdos de 1a0la dndmasa Datos.
Suma de IMPORT 127 Expanair =Ll i B e N & BT paowe
o e v L i v —— Bl - [ ‘. - P o g B e F_E-
(¥ Corfiguracion paemusas G973 Goioo  Subtotales Totales copaB. | Seleccionar Opciones Actualizar =iz Com
BS 151 D & Jx| 224592.17
e A L i
y T
2 1
3 Suma de IMPORT D'ADJUDICACIO [Etiguetas de columna I=
4 | Efiquetas de fila = | DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPARENCIA DEPARTAMENT D'AGRIC
LD LIMPIEZA ¥ DESINFECCION, 54 224562 171
B | SEGURIDAD PROFESIONAL MEDITERRANEA SA 15883138
7 |ENDESA EMERGIA, SAU 42380.05
& TRADUCCIONES ¥ TRATAMIENTO DE LA DOCUMENTACION, SL 40000
G | UNIPOST SA UNIPERSONAL 5640
10 |ARAVING 3L 9185

|4TIC CASTELLOM 2000, S.L.
| B MEDICA GROUP. 5A

| ABACLIS, SCCL

ABAST SYSTEMS, SA

| ABSBVIE SPARM, 5L

Tabla dinamica resultante

b) ;Cual es la media de los importes de las licitaciones de suministro por departamento?

Para resolver esta pregunta, tendremos que hacer una tabla dinamica en la cual las filas correspondan a los departamentos, y los
valores correspondan al «<importe de la adjudicacién». En el apartado de filtros, elegiremos la opcion «Tipo de contrato» para elegir
Unicamente aquellos que pertenezcan a contratos de suministro. Finalmente, para que nos salga directamente la media, y no el
recuento o la suma, haremos clic en la «i» que aparece a la derecha de valores, y marcaremos la opcion «<Media» en el menu
emergente. Finalmente, |a tabla y el generador quedaran de la siguiente manera:

— A
|TIPUS DE CONTRACTE )

WBMIHI&TR‘:&MEMTS <

| Promeddic de IMPORT D'ADJUDICACIO

1
F
3
]
50 DEPAARTAMENT DENSENTAMENT
t | DEPARTAMENT DEMPRESA | CONEIXEMENT
7 | DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTEMIBILITAT
B | DEPARTAMENT DE LA VICEFRESIDENCIA | 'ECONCMIA | HISENDA
9 | DEPARTAMENT DINTERIOR
10 | DEPARTAMENT DE JUSTICIA
11 |DEPARTAMENT DE SALUT
12 |DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RAMADERLA, PESCA | ALIMENTACIO
13 | DEPARTAMENT DAAFERS | RELACIONS INSTITUCIONALS | EXTERIORS | TRANSPARENCIA
14 |UNIVERSITATS

Etiquotas de fila =

Total |
[ TIB50E1 085
1727498164

914B56.7608

S4EFRS .07

209632.5

118562 .06

BEI0N. TE45

4B041.7125

4228905

42163.05429
321984.6089

15 | Total genoral
16
17 |
18

Creacion de una nueva tabla dinamica

[ x]

Nombre da campo
CoDl
DEPARTAMENT
ORGANISME LICITADOR
DATA D'ADJUDICACIO
DESCRIPCIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

Arrastrar campos entre las dreas siguientes

¥ Filtro de informe
TIPUS DE CONT...

§# Etiquetas de columna

T Valores
Promedio de IMP...

I3 Rétulos de fila
DEPARTAMENT

Ahora, supongamos que nos llama la atencion el resultado del Departamento de Ensefianza, el mas elevado de todos en cuanto a
la media. Si hacemos doble clic en la columna de los valores, la que esta sefialada en color verde en la anterior captura de pantalla,
nos apareceran en una nueva hoja todos los valores que estan vinculados a este valor, para que podamos navegar y explorarlos

con mas detalle si nos interesa.
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4. Analisis de datos

4.3. Herramientas y mecanismos de analisis

4.3.4. Filtros condicionales y otras opciones avanzadas

Sin embargo, mas alla de las tablas dindmicas, también hay otros factores de analisis que se pueden aplicar a cualquier tabla, sea
dinamica o no.

El formato condicional permite aplicar colores a las celdas segun condiciones especificas, como por ejemplo valores duplicados,
rangos de mayor a menor, y resaltar valores concretos. La ventaja de esta prestacion es que si los valores cambian, las reglas
marcadas también se reajustan.

Continuando con el ejemplo que hemos trabajado hasta ahora, veremos como podemos hacerlo. Imaginemos que nos interesa
profundizar en los contratos del Departamento de Empresa y Conocimiento efectuados durante este periodo, y concretamente
nos interesa ver de una manera mas visual el rango de precios del «valor estimado del contrato».

Para hacerlo, tendremos que seleccionar la columna de valor que nos interesa y abrir el menu «Condicional Formato», situado en
la barra de herramientas.

L BN adjudicacions_2016_12_02V3.xlax
o A ; =0 R ™ (
CEHOEH® L b D& I-0-F@E & o e @-
|l\hu¢nmm,u-ﬂm.m Férmulas  Datos  Revisar |
Eanar Fusfte Al aitadf L
= _ | & Relenar *  ivial =10 = A A | = |abc = E--:-"'\"’W‘m » Genoral
Pogr (ABew - N C| S | ;AR R S S | comorer - |8 Y| o
His O =N Jx | 42243.59
ORCANIEME LICITADCR DICACID

CEPARTAMENT DE CONSORTI DE SERVEIS UNI WIS W MMNTWLESWM'WM |
DEPARTAMENT D COKSORLI DE SERVEIS UNI ZH1BIE W15 ADOUASICI) DE COMMUTADORS | ENCAMIR SUBMINISTRAMENTS CBERT Ly

DEPARTAMENT D'E CONSORCI DE SERVEIS UNI JOMZME 12T SUBSCRIPCIY AL SUBLMKIS TRAMENT DE LE SUBMINISTRAMENTS KEGOCIAT SENSE PUI 125950807
DEPARTAVENT ['E CONSORCI DE SERVEIS LINI I8 838: SUBSCRIPCHD AL SUBLMKISTRAMENT DE LI SUBMINISTRAMENTS WEGOCIAT SEMSE PU 173398 89
DEPARTAMENT OVE COMSORCI DE SEFVEIS LINI B12ME W8 CONTRACTACK) DE La EUBSCRIPCIO AL 5L SUBMINISTRAMENTS WEGOGIAT SEMSE PUI 2700482 29
EEHRTMHTD’E FUNDACK) CEMTRE DE REQ FHAZAE SUBMINISTRAMENT | INSTAL-LACKY DEL PARC DN SUBMINISTRAMENTS ALTRES PROCEDIMEN 0000

DEPARTAMENT D'E CONSORCI DE SERVEIS UNI 1N12M8 W30 SUBMINESTRAMENT OE LES REVISTES ELE' SUBMINISTRAMENTS COMTRACTE MENOR 152885 82|
DEPARTAMENT 'E CONSORCI DE SEFVEIS UNI 1N12A8 Wad: CONTRACTACK) DEL SUBMINISTRAMENT O SUBMINISTRAMENTS CONTRACTE MENOR 145704 88
DEPARTAMENT D'E CONSORLI DE SERVELS UNI ANIZE WEZA: SUBSCRIPCHD AL SUBMINGS TRAMENT DE LE SUBMINISTRAMENTS CONTRACTE MENOR 10150681
DEPARTAVENT DE AGENCIA PER A LA COMPET 21218 ADCUISICIO DNUN NOU XASSES DE BLADES, DE 4 ! SUBMINISTRAMENTS ALTRES PROCECIMER 00
CEPARTAMENT DE CONS0RCI OE SEFRVEIS UNI WS VA3 CONTRACTACKD DEL SUBMINISTRAMENT O SUBMINISTRAMENTS CONTRACTE MENOR B0FH. 1)
DEPARTAMENT D CORSORC DE SERVEES UNI TVIZNE A0 SUBSCHIPCI AL SUBMINGSTRAMENT DE LL SUBMINISTHAMENTS CONTRACTE MENOHR BaTan A0
CEPARTAUIENT DL FUNDACK PIEVADA NSTITL A SN STRABIENT | INSTAL LACHD) CrUNA BAOU! SUBMINISTRAMINTS CHRET 0o
CEPARTAVENT DT CORSORCI DE SELIS UN| T8 A1 SUBMINES TRAMONT O LS FEVISTES ELE) SUBMINISTRAMENTS COMTRACTE MENOR LFeLE R

Visualizacion de la aplicacion de filtros condicionales (primer paso)

Con el menu desplegado, podremos seleccionar la opcion que mas nos interese. En este caso, una sencilla escala de color ya nos
permitira ver cual es el rango de precios, cuales estan mas distanciados, y cuales son mas similares.

[} ] adjudicacions_2018_12_02V3.xlsx

“ﬁﬂ?ﬂuq}uhﬂﬁw' - E- %60 @ B & vx= © (@

| | M isicie | Disehs | Tablas | Qe rtArt | Féemul Dates  Ravisar -~ 3
- Fusnog ALRRTGN HUTHT Farmato Ceau Temas
. 8] Paterar - [Acia w10 ||| Ae A- | =) = I (aber | o Austar oo < - [Ganeral Po— &u, g__ ._._-.—" AiS. BET

. i e

Pogar (A0 + N[ C| 5] |H| (LA (E[Z][2) 58 | comee - (B[ %] me W[ i Py SRS

HIS ;88 fx 122,4.,1.59 — _-:_ Resaltar reglas de celdas > -

L

ADOR B DA DULIC: 6 Ho UPCH D L'OBJECTE DEL CONTRACTE B TPUS DE CONTRAC ZE.IB' Reglas superonss & infarions 13
DEPARTAERT [7E CONSOREI DE SEFRVES UNI W28 AT SUBMINISTRAMENT DE LES REVISTES ELE) SUBMINISTRAMENT] L0
DERAATAMENT ['E CONSORCI DE SERVELS UNI N6 1815 ADQURSICK) DE COMMUTADORS | ENCAMIN SUBMINISTRAMENT]
TS AT, SUSSCRIPEE AL SUBMMISTRALIENT DE L SUSMINISTRAMENT] [ | Barras de datos 3
N6 187 SUBSCRIPCHS AL SUBMINISTRAMENT DE L SUBMINISTRAMENT! |
M6 1630 CONTRACTACKD DI LA SUBSCRIPCK AL 55 SUBMINIST
DEFARTAMENT D'E FUNDACHO CENTRE DE REQ NN SUBMINISTRAMENT | NSTAL mcldcaﬂmn-cmmmw . mis. FHE. BNE.
DERAATAMENT O'E CONSORCI DE SERVEDS UNI TV 16 SUBMINISTRAMENT DE LES REVISTES ELE! e Ol =
DEPARTAMENT ['E COMSORC DE SERVELS UNI 1328 1h44; CONTRACTACK) DEL SUBMINIE THAMENT nmmsrm‘r_ . R =
DEPARTAMENT [FE CONSOREHDE SERVES UNI V6 1828 SUBSCRIPCID AL SUBMMISTRAMENT DE mISTRAMENT] | 1| Conjuntos de iconos | | Escala do colores vorda, @
D PARTAMENT 0T AGENCIA PER A LA GOMIE T TaEeg ADOURSICH Drus NOU XASSES D€ BLADES: u|.4 $’,llld|:'{|$rmhl' Releialot Wi afe & e
DEPARTAMENT [FE COMSORCH DE SERVELS UNI ABHEE 1863 WTﬁnmwnmmm
OURAHTAMLNT Ol CONSORCT DL SLIRALEG UNI VI 164G SUBSCHIPLAD AL SUDNINGG TRAMENT DU UL SUBMINIST RAMINT] 5 Tal} o
DEPARTAMENT ['E FUNDACICH PRAADA INETITL 1118 SLBNISTRAMENT | BSTALLACIO CUNA MAGUS SUBMIMISTRAMEWT] oA DOTTAr reglas - H;l & 5] i]
DERAATAMENT CFE CONSORCI DE SERVES UNI I 18T SUBMINISTRAMENT DE LES REVISTES ELEY SUBMINISTRAMENT i
i¥ Q.I_ Mueva regla. .. Ms roglas

4= Administrar reglas... - 1
Visualizacion de la aplicacion de filtros condicionales (segundo paso)
Una vez seleccionada la opcidn, la columna nos quedara pintada automaticamente. Si borramos el contenido de la celda, el filtro

de color continuara apareciendo. Si en algin momento queremos borrar las reglas de colores, habra que volver al menu
«Condicional Formato» y hacer clic en la opcidn «Borrar reglas».
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18 16T SUBMMNISTHAMENT DE LES REVISTES ELEs SLIBMINISTRAMENTS
FHE1E 1EMS: ADCUIEICIO DE COMULTADORS | ENCALNK SUBMINCOTRAMENTS
T8 2T SUBSCRIPCIO AL SUBMNISTRAMENT DE LI SLBMINESTRAMENTS
FAZE $506: SUBSCRIFCHY AL SUBMINISTRAMENT DE LE SUBMINESTRAMENTS.
06 VIR COMTRACTACKD DE LA SUBSCRIPCIO AL 51 SUBMINESTRAMENTS
TG SPBMINISTRAMENT | NS TAL LAGKD DLL PARC O°C SUBMINESTRAMENTS
1WTE 00 SUBMNISTRAMENT DE LS ADVSTES DD SLBMING TRAMENTS:
131218 1844; CONTRACTACH) DEL SUBMNISTRAMENT [ SUBMINS TRAMENTS.
131316 1628 SUBSCRIPCIO AL SUBMNISTRAMENT DE LI SUBMINISTRAMENTS
FH1E1E ADDRRSICIC DPUN MOU MASSIS DE BLADES, DE 4 ! SUBMINESTRAMENTE

TAMENT PESTITL IV FPDANNISTHAMENT | MSTAL NS TRAMENTS:
DEPARTAMENT DE CONSORC DE SERVER UNI AEE AT SUBMNISTHAMENT DU LES BEVISTES ELE SLIBMING TRAMENTS

Visualizacién de la aplicacion de filtros condicionales (tercer paso)

Este solo es un ejemplo de filtro de colores que nos conviene y nos interesa esta vez. De todos modos, para otras veces nos puede

interesar mas crear reglas especificas para buscar o resaltar un valor determinado. El resto de las posibilidades estan todas juntas
en el menu de «Condicional Formato».
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4. Analisis de datos

4.3. Herramientas y mecanismos de analisis

4.3.5. Utilizar descriptores estadisticos tipicos

4.3.51. Introduccion

En este subapartado, trabajaremos con el archivo: rﬂ Formules.

A la hora de trabajar con el andlisis de datos, hay una serie de formulas y descriptores estadisticos basicos que se utilizan
practicamente cada vez que se buscan historias entre un conjunto de informacién almacenada en una hoja de calculo.

La estructura de las férmulas de Excel es bastante basica:
a) Siempre se empieza con un signo =, que Excel interpreta como que a continuacién habra una férmula.

b) En segundo lugar, escribiremos el nombre de la formula. A menos que estemos haciendo un calculo personalizado, las férmulas
ya estan registradas en el programa y, por lo tanto, enseguida que empecemos a escribirla el programa nos hara sugerencias.

¢) Después del nombre de la férmula, se abre paréntesis para:
+ Indicar el rango de datos sobre el cual se quiere aplicar el calculo. Es el caso de las formulas mas sencillas, en las cuales se
podra indicar un rango concreto o unas columnas enteras concretas. Por ejemplo, de la casilla A2 a la A34, y lo escribiriamos

(A2:A34),y de la columna D a la F, escrito asi (D:F).

+  Cumplir la estructura requerida por Excel, en el caso de las férmulas con una sintaxis mas compleja, para que la férmula se
resuelva con éxito.

Las formulas se pueden arrastrar y aplicar de manera sencilla en todas las filas de una columna. Al igual que hemos visto en
apartados anteriores, nos tendremos que posicionar en el extremo derecho inferior de la celda, y hacer doble clic o arrastrar hasta

la tltima casilla a la que queramos arrastrar la celda, y los valores de las casillas seleccionadas iran cambiando automaticamente.
Si hubiera alguna casilla fija que quisiéramos mantener, podriamos hacerlo con el simbolo $.

Ejemplo

Por ejemplo, si queremos fijar la casilla A24, si escribimos $A24 fijaremos la columna, pero no la fila; si escribimos A$24
fijaremos la fila, pero no la columna; y si escribimos $A$24, la fijaremos del todo.

Para poder seguir con mas detalle las formulas presentadas a continuacidn, las encontraréis puestas en practica en el documento
Excel adjunto de este apartado. Este archivo hace referencia al niumero de matriculados en el curso de 4.° de ESO en todos los
institutos publicos de Cataluia para el afio 2012 y 2013. Encontraréis dos hojas, una para las férmulas basicas y una segunda para
las avanzadas.

4.3.5.2. Formulas basicas

1) Sumar

Permite sumar un rango de datos numéricos. Para aplicarla, hay que escribir =SUM(), 0 =SUMA(), dependiendo del idioma del
programa, y seleccionar dentro del paréntesis el rango de datos que se quieren sumar.

2) Contar

Permite contar el nimero de valores numéricos que hay en un rango de datos con la formula =CONTAR(), o =COUNT(), segun el
idioma.

En cambio, si lo que nos interesa es contar valores numéricos y alfanuméricos, utilizaremos la formula =CONTAR.A(), o =COUNTA.
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3) Media

Calcula la media de un rango determinado de datos. La formula es =AVERAGE(), o =PROMEDIO(), segun el idioma preestablecido
del programa.

4) Mediana

Es un calculo que ordena de mayor a menor todo el rango de datos seleccionado, y retorna aquel dato que hay exactamente en el
punto medio de todo el rango. Para aplicarla, se utiliza =MEDIAN, o =MEDIANA.

5) Moda

La moda es una métrica que representa el valor mas repetido entre un rango determinado de datos. La formula para calcularla es
=MODO(), si el documento Excel es en inglés, o =MODA() y =MODA.UNO(), seguin la versidn en castellano.

6) Valor maximo

Para encontrar el valor mas alto de un rango de datos determinado, la férmula es =MAX, tanto en la versién en castellano como
eninglés.

7) Valor minimo

Para encontrar el valor mas alto de un rango de datos determinado, la férmula es =MIN, tanto en la versién en castellano como en
inglés.

8) Porcentaje sobre el total

Los porcentajes son importantes porque aportan informacion valiosa sobre el contexto que rodea a un dato concreto. Si queremos
calcular el porcentaje de un valor respecto al total de la variable, utilizaremos la regla de tres.

Ejemplo

Por ejemplo, volviendo al caso de los institutos publicos, si queremos saber qué porcentaje representan el nimero de
estudiantes de 4.° de ESO del municipio de Alcanar, 74, respecto al total matriculados en Cataluna en el 2012, un total
de 17.635, el calculo que tendremos que hacer sera: total alumnos de Alcanar / total alumnos de Catalufia * 100.

Hay que tener en cuenta que si ya hemos multiplicado por cien, no habra que especificar que los valores son porcentaje

en el formato de nimero. Es importante recordarlo, porque si cambiamos el formato de nimero a porcentaje,
automaticamente los valores se multiplicaran por cien otra vez.

4.3.5.3. Formulas avanzadas

1) Contar los valores en blanco

Si queremos contar el nimero de celdas en blanco que hay en un rango determinado, la férmula sera =CONTAR.BLANCO(), para la
version en castellano, y =COUNTBLANK(), para la versién en inglés.

2) Contar condicional

La siguiente férmula sirve para contar solo aquellos valores del rango que cumplen una condicién: =CONTAR.SI(), 0 =COUNTIF().

Ejemplo

Por ejemplo, si queremos contar todos aquellos valores de una columna que son mayores de 15, la férmula correcta
seria: =CONTAR.SI(B:B;*>15).
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3) Sumar condicional

Funciona del mismo modo que la operacion anterior, pero en este caso, suma. Por lo tanto, solo suman aquellos valores del rango
que cumplan una condicién: =SUMAR.SI(), o =SUMIF().

Ejemplo

Por ejemplo, si queremos sumar todos aquellos valores de una columna que son mayores de 15, la formula correcta
seria: =SUMAR.SI(B:B;*>15”).

4) Ver si un registro cumple dos o mas condiciones

Esta operacion permite ver si una fila cumple condiciones en columnas diferentes. La férmula para aplicar es =Y(), en espafol, y
=AND(), eninglés.

Ejemplo

Por ejemplo, volviendo al caso de los institutos, imaginémonos que queremos saber cudles tuvieron mas de 50
matriculados en 4.° de ESO en el 2012 de la totalidad de institutos, mas de una cincuentena en el 2013 y que, ademas,
el crecimiento de un ano al otro fue positivo. Para ver la aplicacion de la formula, podéis abrir el archivo adjunto y hacer

clic en la segunda hoja, denominada «férmulas avanzadas». En la columna G hay la siguiente férmula: =Y (E2>50
“F2>50;F2>0).

De este modo, si en la fila 2, la que corresponde al unico instituto de Alcanar, los alumnos de 4.° de ESO del ano 2014
son mas de 50 (columna E), en el 2012 también son mas de una cincuentena (columna F), y el crecimiento (columna G)

de un ano respecto al otro ha sido positivo, el resultado definitivo sera «VERDADERO». En cambio, el resultado sera
«FALSO» tanto si no cumple ninguna, o solo cumple alguna.

Con la cruz negra que aparece en el extremo inferior derecho de la celda, arrastraremos la férmula al resto de la columna.
5) Ver si un registro cumple alguna condicion

Esta férmula tiene un funcionamiento practicamente igual al anterior, con la Unica diferencia de que en esta version indicara
«VERDADERO» cuando cumpla alguna de las condiciones especificadas, y solo indicara «<FALSO» si no cumple ninguna.

Para aplicarla, tendremos que utilizar =0(), en la versién espaiola, y =OR() en la inglesa. En el ejemplo anterior, quedaria
formulada de la siguiente manera en la columna H: =Y(E2>50 “;F2>50;F2>0).

6) Condicional

La funcion =SI() o IF() permite ver si una celda cumple una condicién concreta en una columna y, en el caso de que si o de que no,
poder personalizar la respuesta.

Ejemplo
Volvamos al ejemplo de los alumnos de ESO. Por ejemplo, si el Unico instituto de Alcanar tuvo mas de 30 alumnos de

bachillerato en el 2012, querremos que la celda indique que esta «dentro de la ratio» y, si no los ha tenido, que aparezca
«fuera de la ratio».

La férmula correcta sera: =S1(D2>30; «dentro de la ratio»; «fuera de la ratio»).

82



7) Trasladar valores por una columna en comun

Esta férmula sirve para encontrar valores iguales que hay en hojas de Excel separadas. Para entenderlo mejor, sera necesario abrir
el Excel adjunto del nimero de inscritos en los institutos de Cataluia y ver la operacion completa en la columna E de la hoja de
«fdrmulas avanzadas». Imaginémonos que queremos unir la hoja de «<matriculados 2012» con la de «matriculados 2013». Para
copiar las cifras de una manera sencilla, rapida y sin caer en errores, utilizaremos la formula =BUSCARV(), o =VLOOKUP().

8) Variacion porcentual

La variacién porcentual es un calculo que nos permitira saber cual ha sido la variacién a lo largo del tiempo de una variable
determinada.

Se calcula de la manera siguiente:

(Valor final - valor inicial) / valor inicial * 100

Ejemplo

Por ejemplo, si el nimero de alumnos matriculados en 4.° de ESO en los institutos publicos de Cataluiia en el 2012 era
de 17.635, y en el 2014 era de 17.436, la variacion porcentual habra sido de -1,2 %. Para ver con mas detalle el calculo,
podéis ir directamente a la columna F de la segunda hoja, denominada «férmulas avanzadas».
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4. Analisis de datos

4.4. El analisis visual

4.41. Introduccion

En esta unidad, trabajaremos con el archivo: rﬁ Grafics.

Ya hemos visto como hacer un analisis de datos mediante tablas dindmicas, calculos estadisticos y formulas especificas, pero hay
otro tipo de analisis que hasta ahora no hemos tratado: el analisis visual. Hacer graficos como método de exploracion de datos nos
puede permitir encontrar tendencias y patrones que por otro lado serian dificiles de localizar.

Hay programas especificos, como Tableau o Quadrigram, que permiten un abanico muy amplio de graficos con los cuales se
pueden explorar los datos de una manera diferente. Sin embargo, sin ir mas lejos, Excel ofrece unas posibilidades de graficos con
los cuales también se puede explorar el conjunto de datos desde otra perspectiva. Antes de observar su funcionamiento, veamos
la interfaz grafica de esta parte de Microsoft Excel.

Tipologia del arafico Opciones de minigrafico Cambiar los datos seleccionados Opciones de disefo de grafico

W i Drsers Takdad Geraficos SmartAst Férmulas Datos Reviaar -~ g
neeriar grifco rasrta mesgribicoa Do Daetc rhizada de grifod Lrnwa 2 Fifoo
ill- & @ S dy o Q| ] [
Columra  LUrea GCrodsr Bam Aoa Dagerads Ot Lnea Columra Pérddas y ginancasl [Seeccions star grif
Modificar la relacion de los datos con el grafico Cambiar el papel de las filas y columnas

Interfaz grafica del software Excel

El primer bloque, el de tipologia de grafico, hace referencia al tipo de visualizacién que queremos llevar a cabo: barras, lineas,
colores, areas, dispersion. La idoneidad de cada grafico se tratara especificamente en la asignatura de visualizacidn.

El segundo bloque es el espacio reservado para los «minigraficos», que no trabajaremos en profundidad puesto que las opciones
de los graficos del primer blogue ya contienen todas las opciones que podemos necesitar para hacer un analisis visual.

El tercer bloque sirve para modificar la relacion de los datos con el grafico, es decir, para ampliar o restringir las filas y las columnas

seleccionadas, y para intercambiar el valor que tienen en los graficos. Finalmente, el ultimo bloque sirve para modificar cuestiones
estilisticas y de disefio, una vez tenemos hechos los graficos.
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4. Analisis de datos

4.4. El analisis visual

4.4.2. Un ejemplo practico con Microsoft Excel

Para poder hacer un grafico con Excel, hay que tener en una hoja aparte, limpios y seleccionados, los datos que pretendemos
representar. Si volvemos al ejemplo de las adjudicaciones, una vez que hemos elaborado la tabla que nos permite ver qué importe
en adjudicaciones se ha gastado cada departamento, también podemos ver cual ha sido el que mas y el que menos ha gastado, si
ordenamos la tabla de menor a mayor. Aun asi, a simple vista nos cuesta ver cual es la relacion entre todas las cifras, es decir, si son
todas similares o si hay alguna que se dispara respecto al resto.

El analisis visual nos permitira ver de una manera sencilla y rapida la relacidn que tienen las diferentes cifras entre ellas.

Para poder hacer el grafico, lo primero que tenemos que hacer es seleccionar los datos que queremos representar, y hacer clic en
la pestana «Graficos».

| NN ™ Grafics.xlsx
B 1 LW - ot A = T—1
PEORE X O & 00 Z-b B @5 @b ok @
# lnicio | Disefio Tablas Graficos | SmartArt Formulas Datos | Revisar
Insartar grifico Ingertar minigrificos Datos
A
il X @ By i Q1 ] [
Columna Linea GCircular Barra Area  Dispersion Linga Columna Pérdidas y ganancias - Seleccionar Conmutar grifico
B11 8BS fx| 42163.0542857143
A I : = : D : E : F : G | H
Departament Import
DEPARTAMENT D'ENSENY AMENT 71B5B61.865
DEPARTAMENT D'EMPRESA | COMEINEN 1727498.164
DEPARTAMENT DE TERRITORI | SOSTEN 914856.7808
DEPARTAMENT DE LA VICEPRESIDENCIE 546285.07
DEPARTAMENT D'INTERIOR 20596325
DEPARTAMENT DE JUSTICIA 11866296
DEPARTAMENT DE SALUT BE30B.76493
P DEPARTAMENT D'AGRICULTURA, RARS 46041.7125
1| DEPARTAMENT D'AFERS | RELACIONS IB 42289.05
UNIVERSITATS 42163.05429__

Visualizacidn de la seleccion de datos por grafica
Una vez situados encima, tendremos que elegir el grafico pertinente para representar los datos. En este caso, lo mas indicado sera

un grafico de columnas o de barras, en el cual cada uno de los departamentos sea una barra o una columna. Esto nos permitira
poder ver lo mayores que son las cifras sobre el resto, y al revés. En este caso, elegimos elaborar un grafico de columnas.
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Seleccion de la tipologia de visualizacién grafica

Dentro de la opcidn de la tipologia de graficos de columnas, nos aparecen por un lado opciones puramente estilisticas: columnas,
columnas 3D, cilindros, conos y piramides. Si dejamos de lado esta parte mas estética, que en el caso del analisis visual no aporta
nada, seleccionaremos cualquiera de las tres opciones de columnas 2D. Dado que solo estamos visualizando una variable, el
resultado sera igual sin que importe dénde hagamos clic: un grafico en el que cada departamento esta representado en una
columna. En el supuesto de que hubiera dos variables, si deberiamos hilar mas fino a la hora de elegir un grafico u otro, y decidir si
queremos las variables en barras una junto a la otra, o apiladas. De este modo, ya tendremos el grafico elaborado.
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Visualizacién del grafico elaborado

Sin hacer ninguin retoque estilistico, el grafico tendria que salir por defecto tal y como se muestra en la captura de pantalla
anterior. Si hacemos clic sobre el grafico, nos apareceran habilitadas las opciones de los bloques tres y cuatro que hemos visto al
principio de este apartado: relacién con los datos y el disefio de los graficos.

Si el grafico no se ha mostrado tal y como deseabamos, podremos hacer variaciones con la opcién «Datos», puesto que nos
permitira modificar la relacion que tienen los datos con la visualizacién. En cuanto a las opciones estilisticas, no merece la pena
entretenerse mucho. Se trata de ver qué es lo que nos revelan los datos, no de hacer un gréfico publicable. A la hora de hacer
graficos para publicar, hay muchas otras herramientas que nos permitiran hacer visualizaciones Unicas para cada noticia, segun los
requerimientos de la historia que queramos explicar. Hoy por hoy, solo estamos haciendo un repaso al apartado de graficos de
Excel para ver cdmo podemos enriquecernos del mismo y profundizar en el analisis de datos.

Asi pues, con un simple grafico como el que hemos elaborado a continuacion, vemos que hay una cifra que es mucho mas elevada
respecto al resto, las adjudicaciones hechas por el Departamento de Ensefanza, que se disparan con diferencia a los otros. En
cambio, todos los otros departamentos mantienen unos importes mas similares de adjudicaciones.

Ahora veremos qué ha pasado con las adjudicaciones del Departamento de Ensefianza. Se trata de un contrato muy elevado, o de
varios contratos que tienen un importe muy alto? El analisis visual de esta parte la encontraréis en el ejemplo 2 del mismo archivo
de Excel.

En el apartado de datos, tenemos la tabla original filtrada por los contratos del Departamento de Ensefianza. Vemos que solo hay
dos, y son tan elevados porque estan licitando, por medio de dos contratos, el suministro de gas natural para todos los centros de
ensefanza publica. A pesar de que en este caso tendria poco sentido hacer un analisis visual, porque solo hay dos cifras y es facil
ver la relacién que tienen, haremos un grafico rapido a modo de ejemplo.

De nuevo, seleccionaremos los datos y haremos clic en la opcién de grafico que mas nos convenga. En este caso, podria ser un

grafico de barras, columnas o circular. De este modo, tendremos un grafico que nos permite ver de una manera rapida la relacion
entre las dos variables.
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4. Analisis de datos

4.5. Como encontrar noticias a partir del analisis

4.51. Introduccion

Los datos pueden tener papeles muy diferentes a la hora de elaborar una noticia. Pueden ser el apoyo de una historia que ya
tenemos localizada, la base de una investigacion o el elemento conductor de una noticia. Veamos diferentes ejemplos de noticias
publicadas en diarios generalistas, en los cuales los datos tienen papeles diferentes.
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4. Analisis de datos

4.5. Como encontrar noticias a partir del analisis

4.5.2. El analisis de datos como elemento conductor de la noticia: el Data Driven Journalism
1) El Confidencial | «<No solo se equivoca Errejon: 164 diputados han roto la disciplina de voto en la legislatura»
Esta noticia del equipo de datos de El Confidencial se centra en los errores de las votaciones en el Congreso de los Diputados.

Durante casi cinco meses, los periodistas se dedicaron a anotar las votaciones de cada uno de los diputados cada vez que habia
votaciones en el hemiciclo.

LA MITAD DE LAS VOTACIONES, CON ALGUMN ERROR

No solo se equivoca
Errejon: 164
diputados han roto
la disciplina de voto
en la legislatura

Los ermones en las volacones estan ala orden del dia en el Congresa. En ancomeses s
han dadao 274 casos de transfuguismd paramientano a la hora de pulsar & batdn
comecto

Miga Ermsjon, detris de ins durare o debate
por ol decred a de b estiba, (EFE)

Gracias a la constancia, esta noticia pudo ver la luz. Se trata de un ejemplo en el que los datos son el elemento central de la noticia
porque se situan en el centro y se convierten en el valor anadido informativo del elemento que articula la publicacion.

2) THE NEW YORK TIMES | «El 40 % de los edificios de Manhattan no se podrian construir hoy»

Con la legislacién vigente en la mano, y con una base de datos sobre los edificios que hay en Manhattan, los periodistas del New
York Times averiguaron que el 40 % de las edificaciones construidas hoy dia no estarian permitidas.
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3) La Vanguardia | «La ctipula de TMB cobijo a tres directivos “doscientosmileuristas” durante la crisis»

Esta vez, mediante una peticion de informacion publica, se obtuvieron los datos referentes a los salarios de los altos directivos de
la cupula de Transportes Metropolitanos de Barcelona desde el periodo de la crisis hasta la actualidad. El analisis de los datos
recibidos y el cruce de dos informaciones diferentes fueron clave para poder desarrollar la noticia a posteriori.
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4. Analisis de datos

4.5. Como encontrar noticias a partir del analisis

4.5.3. Los datos como apoyo de la noticia

1) El Confidencial | «Mil euros por 28 m? en Vallecas: el alquiler enloquece y supera las cotas precrisis»

En este caso, los datos sobre la evolucion del precio del hogar, tanto en Barcelona como Madrid, y su analisis y visualizacion, dan
un valor anadido a una noticia. La dotan de contexto y de maneras graficas para entender el momento actual de una situacion
determinada, en este caso, el aumento del precio del hogar.

El alquiler en Barcelona se ha disparado en un 55% desde 2012

Precio del alquiler (€/m2)

20

=
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Fuente: Idealista y elaboracién propia
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=
=
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El Confidencial.LAB

2) La Vanguardia | «Espaiia asienta una salida de la crisis que no logra frenar los desequilibrios»

Este es otro ejemplo de cdmo los datos y su visualizacién pueden ayudar a dar apoyo y hacer mas comprensible una noticia, y

dotarla de un contenido mas riguroso.
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Evolucion de la tasa de paro en Espana

Desde el primer trimestre de 2001 hasta el segundo de 2017

Primera recesidn Segunda recesion

2013 | Primer trimestre

& Tasa méxima del 26,94%
20

2017 | Segundo trimestre
15 Ultimo dato del 17,22%

10
2007 | Segundo trimestre
5 Tasa minima del 7,93%
0 I .
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Fuente: Encuesta da Poblacidn Activa. INE LAVANGUARDIA

3) The New York Times | «Las muertes por el consumo de drogas en Estados Unidos crecen mas que nunca»

Esta noticia ejemplifica, con graficos y visualizaciones, como el consumo de drogas vuelve a causar estragos en Estados Unidos. El
tratamiento que se ha hecho de los datos, y la manera de mostrarlos, permite al lector entender todavia mejor el fenémeno que
se quiere explicar.

Drug overdose deaths in six Ohio counties, 2010 to 2017

Warren Co. Butler Summit Hamilian Cuyahoga 775 Monigomery 80O

268 290 267
200

g1 3
11

10 17 "10 17 '10 17 '10 17 10 1T 10

154

Totals for 2017 assume that overdose deaths continee at the same rate through the remainder of the year.
c : Ot C t i ce; Hamilton County Coroner; Monigomery County Alcohal, Drug Addiction & Mental Healtr

Medical Examiner
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4. Analisis de datos

4.5. Como encontrar noticias a partir del analisis

4.5.4. Los datos como punto de partida de una investigacion
1) ProPublica | «Killing the Colorado»

Se trata de una investigacion periodistica llevada a cabo por la organizacion norteamericana ProPublica, con el objetivo de
denunciar el estado deplorable del rio Colorado por culpa de la intervencion humana sin medida. ProPublica es una organizacion
sin animo de lucro, que cuenta con una unidad muy potente de periodistas de datos que trabajan para sacar adelante
investigaciones periodisticas.

KILLING the
Colorado

ains 4o mill

2) El Mundo | «Football leaks»

Se trata de una investigacion hecha por EIC, |a red europea de periodistas de investigacion, que en el Estado espanol llevaba a
cabo el diario El Mundo. Esta investigacion destapd la cara oculta del futbol: el entramado financiero creado para que los
futbolistas mileuristas eludan impuestos ante Hacienda.

3) El Confidencial y La Sexta | «<Papeles de Panama»

La mayor filtracion de la historia no se habria podido gestionar si no fuera gracias a la utilizacion de herramientas de tratamiento
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un bufete de abogados panamefio, el despacho de Mossack Fonseca, que se dedicaba a gestionar sociedades offshore de
ciudadanos procedentes de paises de todo el mundo.
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4. Analisis de datos

4.5. Como encontrar noticias a partir del analisis

4.5.5. La visualizacion como centro de la noticia
1) El Confidencial | «<Radiografia sobre los feminicidios»
En este monografico especial, el equipo de datos del diario E/l Confidencial recopild datos sobre todos los feminicidios que se

habian producido en Espana desde la implantacion de la Ley de la violencia de género. En este caso, la visualizacidn interactiva
tiene un papel central e indiscutible en la presentacion del tema y del tratamiento.

NACIONALIDAD # | EDAD | | PROVINCIA #| | ORDEN DE ALEJAMIENTO $

TAALEAREATARE AR ART AART AN
PAAARAAARAR R AREAREAAT AN A

AR LA TR AT EAARAARARS
OAAAIARATH AR ARA AN S
AAAAIAT AP AR ARARREAR 40

2) La Vanguardia | «Los “segundones” de la democracia»

Esta recopilacion de mapas hace un repaso sobre el recorrido de la segunda fuerza, es decir, los perdedores, en cada uno de los
comicios de la democracia espafiola. En este caso, de nuevo, las visualizaciones toman un papel central en el elemento informativo
de la noticia.

Los anos del auge felipista

1982 1986 1989

Manuel Fraga | AP - PDP Manuel Fraga | Coalicion Popular José Maria Aznar | PP

3) Eldiario.es | «<Mas de 14.000 personas han muerto en el Mediterraneo desde el 2014»

Este reportaje utiliza los datos sobre el recuento de muertos en el mar Mediterraneo para hacer una aproximacion al desastre
humanitario de las costas mediterraneas. Los datos, y sobre todo las visualizaciones, son un elemento clave, puesto que se situan
en el centro del elemento informativo y aportan una manera diferente de entender los nimeros pero, sobre todo, también el
contexto.
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5. Redaccion y visualizacion

5.. La construccion de la noticia: la teoria de las 6 W, la piramide invertida y las
entradillas

La teoria de las 6 W se basa en las seis preguntas que toda informacion, particularmente aquella que tenga caracter noticioso,
tiene que poder responder con el fin de que el lector sepa de manera clara y completa qué se estd explicando. Estas preguntas
son, en su expresion inglesa: who? (3quién o a quién?’), what? (3qué?’), when? (;cuando?’), where? (3donde?’), why? (:quién?’)
y how? (;cdmo?’).

A la hora de redactar una noticia, los medios escritos han optado por responder estas preguntas siguiendo el esquema de la
piramide invertida; o lo que es lo mismo, el primer parrafo de la informacidn (a partir de ahora, entradilla o lead) debe resolver las
seis preguntas o, como minimo, aquella que resulte mas importante para focalizar al lector y, a medida que avanza el cuerpo de la
pieza, se tiene que contestar de una manera mas o menos explicita el resto. Esta forma de organizar la noticia ha sido la mas
extendida, y auin hoy es la que usan prioritariamente muchos medios escritos, porque se trata de una manera sencilla y eficaz de
jerarquizar la informacion, y garantiza una comprensién inmediata por parte del lector, aunque no llegue a leer el texto entero.

Piramide invertida, nivel basico de utilizacion

Ellead: ;quien? ;Qué? ;Donde? ;Cuando? ;Como? ;Por que?
La informacion mas importante va primero.

Cuerpo
Desarrolla su «gancho» noticioso con informacion
de apoyo, entrevistas, vistazos
o referencias.

A medida que |a historia se
desenvuelve, sus detalles deberian
llegar a ser cada vez menos
importantes.

El lead tiene una relevancia capital. Va seguido de una ampliacion de las respuestas a las 6 W y de la presentacion de la
informacion de contexto en forma decreciente (situando siempre lo mas importante en los primeros parrafos, y lo menos
importante, en los tltimos). En un momento de explosion de los soportes periodisticos y de boom informativo, de este primer
parrafo depende en buena medida que el lector se aferre al texto o que lo descarte. Por eso, David Randall proponia una serie de
claves para redactar una buena entradilla:

1. Directa, concisa e inquietante: suprimir todo aquello que la recargue, asi como cargos y nombres que se podrian dejar para el
segundo parrafo, en caso de que no sean necesarios.

2. La entradilla tiene que funcionar de manera independiente.
3. No empezar la informacidon con una cldusula subordinada, del tipo: «A pesar de que el nimero de homicidios aumenta...».

4. No empezar una historia con nimeros en digitos, escribirlos en letras o buscar otra manera de empezar si la cifra es muy
grande.

5. No empezar una informacién con nombres de organismos oficiales, quiza mejor empezar con otra formula, como por ejemplo:
«expertos alertan que...».

6. Evitar, en la mayoria de los casos, empezar con citas (esto puede confundir al lector si no identificamos inmediatamente quién
habla).

La mayoria de las personas que visitan una noticia en la web centran su maxima atencion en la parte superior de la pieza
informativa, y la escanean en forma de F, un esquema compatible con el de la piramide invertida. Asi lo demuestran los estudios
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de eyetracking.

La transformacion de la piramide invertida en la era digital

Con la crisis del periodismo imprimido y la explosidn de internet, la mayoria de los lectores usan ahora el ordenador, los
dispositivos mdviles o las tabletas para leer las noticias. Por esta razon, la piramide invertida se ha tenido que recontextualizar
para adaptarse a la hipertextualidad, multimedialidad e interactividad propias de internet. Segun el periodista Guillermo Franco
denominado «una pirdmide invertida horizontal». Este concepto sugiere poner a la izquierda de la oracién las palabras mas
importantes de la noticia. Hay tres niveles de uso de la piramide invertida cuando se escribe una noticia en un medio digital.

1. Ellineal o basico: empezar el texto con lo mas relevante —las 6 W- e ir presentando el resto de los parrafos en funcién de su
importancia para entender el tema. Esto tiene que aparecer en una misma pagina web.

2. La estructura: en este segundo nivel, el periodista debe jerarquizar la informacion, creando un primer parrafo en el que
presente los datos y, después, mostrar un listado con los intertitulos en los cuales se divide la informacion.

3. Los subtemas: el ultimo nivel es la creacion de un contenido dividido en subtemas que ya no estarian en la misma pagina web,
sino en diferentes paginas vinculadas al sitio web inicial. En la pagina inicial, se tiene que presentar el lead y después se
exponen los subtitulos que enlazan a la ampliacion del contenido. Cuando se hace clic sobre cada uno de estos subtitulos, se
abre una pagina nueva y el lector puede ver un contenido autdnomo y completo que también puede tener otros enlaces para
acceder a otra parte del contenido. A estas estructuras, Guillermo Franco las denomina «piramides flotantes».

Piramide invertida, tercer nivel de utilizacion

Piramides flotantes ubicadas en diferentes paginas web.
El usuario elige su propia ruta de navegacion y construye su propia piramide
invertida a partir de la presentacion y exposicion del tema.

Arranque, exposicion de subtemas como
enlaces a diferentes paginas

,. - !

Subtema |

Subtema

Subtema Subtema

Subtema

La adaptacion de la redaccidn y la transformacion de la piramide invertida con el boom de internet y el surgimiento de nuevos
medios digitales hacen que sea necesario introducir el concepto del hipertexto. El hipertexto configura un nuevo lenguaje para
comunicarnos, construido a partir de frases cortas, con enlaces para profundizar y con elementos multimedia para enriquecer la
informacion. Al mismo tiempo, esto representa:

+ Una nueva manera de leer la informacion: la lectura ha dejado de ser pasiva para convertirse en activa, la manera en que el
usuario lee es totalmente diferente. Antes recibia indicaciones de los creadores de contenidos sobre lo que tenia que leery
como hacerlo. Ahora, el lector es un individuo libre y sin vinculos, que puede navegar como quiera.

+ Una nueva manera de organizar y presentar la informacidn: no hay limites de espacio para presentar la informacion. La
organizacion de los datos en una red de nodos interconectados mediante enlaces o hipervinculos permite profundizar de

manera casi infinita.
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+ Enlaces: los hipervinculos son una parte esencial del hipertexto, y mediante clics consiguen llevar al usuario a contextualizar la
informacion, no solo con publicaciones relacionadas, sino con cualquier dato posible que pueda aportar algo mas a la lectura.

+ Lasrespuestas a las preguntas de las 6 W exigian la contextualizacion del hecho narrado, lo que implicaba la necesidad de un
espacio fisico importante en el que se acumulaba la informacion. Si al lector solo le interesaban algunos de estos datos de
contexto, podia verse saturado por la multitud de informacién y acabar desconectando del texto. Con el hipertexto, por el
contrario, la contextualizacion se resuelve de una manera mucho mas eficaz, porque los hipervinculos generan la posibilidad
de ir saltando por los datos relacionados con la informacion.

A pesar de que el formato web ofrece herramientas que posibilitan una mejor organizacion de la informacion, el periodismo no
tiene que perder de vista que no todos los textos necesitan una estructura hipertextual, y su abuso también es un error. Lo
primordial es que el periodista sea consciente de que tiene que escribir siempre pensando en el lector, porque es él quien
finalmente valida su existencia cuando decide leer o navegar por el contenido.

También hay otro tipo de piramide vinculada al periodismo de datos, creada por Paul Bradshaw (*) (2017), que describe los pasos

para convertir la informacion bruta a la que accede el periodista hasta un producto que pueda ser publicable en un medio digital.
La ldgica en este caso es diferente, y tiene mas que ver con la relacion entre el redactor y la informacién que recoge para elaborar
un reportaje usando datos.

1. Compilar la informacion.

2. Limpiarla hasta dejar aquello mas relevante.

3. Contextualizar los datos.

4. Combinarlos para, finalmente, publicar la informacidn.

The Inverted Pyramid of Data Journalism
Faul Brmdabuw . bk e b mlsm Blog o

Compile

Clean

—————————————— -

Contex

Communicate

Fuente: Paul Bradshaw (2017).
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5. Redaccion y visualizacion
5.2. Tipologia de piezas periodisticas: los géneros periodisticos

5.21. Introduccion

En términos generales, existen tres géneros periodisticos que se dividen en tres grandes bloques, en funcion de la implicacidn del
autor con el texto: el género informativo, el género interpretativo y la opinion. Estos géneros también implican un menor o mayor
grado de creatividad y de subjetividad. A continuacién, hacemos una recopilacién de los principales rasgos caracteristicos de los
tres géneros y subgéneros que identifica Sonia F. Parrat (*) (2008).

CLASIFICACION DE LOS GENEROS PERIODISTICOS

."IMPUCACFGWDELAWOR .............................................................. =
E & INFORMACION REPORTAJE CRONICA GENEROS DE
s g OPINION
Breve Informacion | Informacion { Informacion | Reportaje Entrevista Crinic Crdémica | Editorial Critica Articulo
E comiin miltiple reportajeada | Objetivo  literaria a temdtica firmado
‘E: Entrevista Reportaje local Column
£ informativ Interpretativo a
w a
Informar Interpretar (interpretacion explicita)
Opinar
Informar (opinién explicita)
FUNCION

Fuente: Sonia F. Parrat (2008).
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5. Redaccion y visualizacion

5.2. Tipologia de piezas periodisticas: los géneros periodisticos
5.2.2. Género informativo

5.2.21. Introduccion

Idealmente, el papel del redactor en los géneros informativos o noticiosos tiene que ser el de un mero observador de la realidad.
Tiene una implicacion minima en el hecho noticioso y su tarea consiste en describir los hechos de la manera mas objetiva posible
(asumiendo que la objetividad no existe). Se le exige veracidad, contrastar la informacion y aportar pluralidad. Esta dltima
exigencia es basica: nunca se tiene que dar por valida ni recoger en exclusiva ni la version oficial de los hechos ni una sola voz; para
redactar una buena informacion, el redactor debe encargar que la pieza recoja fielmente las distintas «caras de la verdad».

A grandes rasgos, todas las informaciones contienen los siguientes elementos:

+ Estan encabezadas por un titular (que a veces va acompanado de un antetitulo, para situar geografica o tematicamente la
informacion; y/o un subtitulo, que suele complementar el titular). El titulo de la informacion ha de ser breve —el nimero de
palabras depende del medio en el que se trabaje, pero nunca conviene superar el par de lineas-, claro y atractivo. Su funcion
es la de aportar un resumen de la informacién, que encontraremos en el cuerpo de la informacién.

* Ellead o entradilla.

+  Elcuerpo, que desarrolla y completa la informacion siguiendo el esquema de la piramide invertida, es decir, explicando los
hechos en orden de importancia decreciente, dejando los datos mas secundarios para el final. La informacion se divide en
parrafos que tienen que estar interrelacionados tematicamente entre si, pero que deben ser independientes en un ambito
gramatical. En el cuerpo del texto, se amplia la informacion del lead y se aporta otra nueva, se anaden declaraciones de las
personas implicadas con la noticia y se aporta contexto.

+ Lanoticia es la pieza que caracteriza este género, a pesar de que su extension, contenido o enfoque pueden variar, creando
diferentes tipologias de piezas informativas, como veremos a continuacion.

5.2.2.2. La noticia

«La funcion de un diario consiste en descubrir informacion nueva sobre asuntos de interés
general y transmitirla a los lectores con la mayor rapidez y precision posibles, de manera verazy
ecuanime.»

David Randall

«La funcion primordial de un diario es recoger noticias e, incluso a riesgo de su propia existencia,
garantizar que se transmitan sin desvirtuarlas. La verdad no se puede deformar con lo que se dice
o no se dice, ni con la manera de presentarlo.»

Esto lo escribia, por su parte, el periodista C. P. Scott, director del Manchester Guardian en 1921. A esta cita, ahadia: «cada cual es
libre de comentar lo que quiera, pero los hechos son sagrados».

Las noticias son el elemento del que se nutren los medios, y tienen las siguientes caracteristicas:

+ Sonalgo inusual. «Que un perro muerda a un hombre no es noticia; lo es que un hombre muerda a un perro». Este es el clasico
ejemplo que citan los profesores de primer curso en las facultades de periodismo, pero las noticias son mas que esto.

+ Tienen valor informativo porque aportan novedad, cosas que la gente no ha escuchado antes.

+ Es fundamental que recojan temas de interés publico: no solo temas que tengan un impacto en la vida publica, sino también
temas que sean de interés para el publico.

En cuanto a las tipologias, se distinguen cuatro variedades relacionadas con el grado de profundidad de la noticia o de la pieza
informativa:
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1) El breve: una informacion corta de un asunto sin gran importancia que se inserta en un rincén de la pagina del diario o de la
web, con un titular poco elaborado y sin fotografia. Su funcion es la de informar sobre un hecho de actualidad, y su redactor se
distancia al maximo de lo que esta explicando. A menudo se firma como «redaccién», y muchas veces la noticia proviene de una
agencia de informacion, como la ACN o la Agencia Efe, por ejemplo.

2) Pieza informativa basica: trata de un asunto concreto de la actualidad. No cuenta con ningun aiadido ni ningun texto
complementario pero lleva, a menudo, una fotografia o una infografia. Su funcion también es puramente informativa, y la
implicacion del autor es minima.

3) Informacion multiple: varias informaciones conectadas entre si que se publican en una misma pagina en un diario imprimido,
0 bajo un elemento grafico que indique que estan interrelacionadas, en caso de que se publiquen en un medio digital. Cumple una
funcién informativa, y el grado de implicacion del autor es bajo, pero mayor que en las anteriores piezas.

4) Informacion reportajeada: se trata de un texto informativo redactado con un enfoque mas préximo al reportaje, que ha
tomado presencia en la prensa para intentar captar la atencién del lector. No se tienen que confundir estas piezas con los
reportajes, porque las informaciones reportajeadas comunican hechos de estricta actualidad y la implicacion del autor es menor
que en el caso del reportaje, a pesar de que a veces contiene ciertas dosis de interpretacion. Una pieza de este tipo acostumbra a ir
acompanada de noticias complementarias, que aportan nuevos datos, o de un texto interpretativo, una pequena entrevista o
incluso un texto de opinién. También la acompanan fotografias o infografias.
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5. Redaccion y visualizacion

5.2. Tipologia de piezas periodisticas: los géneros periodisticos

5.2.3. Género interpretativo

5.2.3.1. El reportaje

«El reportaje es el género periodistico mas completo: ademas de incluir otros géneros - crdnica,
entrevista, noticia—, puede tener como antecedente una noticiay lo elabora un periodista cada
vez mas especializado. Pero tiene una ventaja respecto a la noticia, y es que esta desatado de la

estricta actualidad diaria.»

Randall (2008).

Como senalaba David Randall, el reportaje puede surgir a raiz de un hecho noticioso que se amplia o se profundiza, pero también a
partir de cuestiones de actualidad o de interés general, pero no necesariamente noticiosas. No sigue estrictamente las mismas
pautas de la noticia, sino que se acerca mas al estilo literario y contiene detalles descriptivos, frases de testigos y vivencias
propias.

Los reportajes ocupan mas espacio que una noticia. Su contenido no deja de ser informacion (esto es, probablemente, lo que mas
lo distingue de un texto literario), pero asi como en las noticias hay un molde definido, en los reportajes no existen formulas
determinadas. El reportero elige la forma y el tono que mejor se acomodan al asunto del que habla, y disfruta de una mayor
libertad estructural y expresiva. Suele ir acomparado de fotografias o infografias.

El primer parrafo no tiene interés informativo pero debe ser atractivo, porque de la manera en que esté redactado depende que el
lector lea el resto del texto. Las caracteristicas del lead también existen, pero se colocan donde mas le conviene al redactor. Para
elegir la tematica del reportaje, en cierto modo tenemos que dejarnos influenciar por el clima de opinion. Antes de redactarlo, es
conveniente elaborar un esquema simple que nos facilitara el proceso de elaboracion del texto.

1) Hipdtesis de partida: creemos que existe un conflicto, porque los medios / plataformas ciudadanas / grupos de presion /
administraciones hablan del mismo. Por ejemplo: en Barcelona se ha disparado el precio de la vivienda. Se esta forjando una
segunda burbuja inmobiliaria que supone un proceso de gentrificacién o sustitucion social, que obliga a muchos de sus habitantes
a abandonar sus barrios.

2) Elegir las fuentes: para poder recoger la informacion, nos tenemos que preguntar: ;quién lo denuncia? (fuente 1) —plataformas
y movimiento vecinal-; a quién le beneficia este conflicto? (fuente 2) —sobre todo a los grandes tenedores, como las entidades
financieras, las inmobiliarias o los fondos buitre-; ;quién puede poner contexto a la historia? (fuente 3) —sociélogo, experto en
urbanismo-; ;en qué contexto legal se enmareca la historia? (fuente 4) —un jurista especializado en la LAU (la Ley de
arrendamientos urbanos) puede ser un buen contacto—; y por ultimo, ;a quién le perjudica este conflicto? (fuente 5) —un testigo:
aportar la vision humana es siempre interesante para que el lector pueda empatizar con la situacion. Podriamos ampliar el
numero de fuentes, pero tenemos que saber cortar a tiempo para no crear monstruos que después no lea nadie.

El reportaje se caracteriza por los siguientes rasgos:

+  Sufuncidn es basicamente la de un segundo nivel de informacion, es decir, la interpretacién. No contiene opinidn, sino que
muestra los hechos y los explica. Expone datos seleccionados por el autor y explicados con un cierto grado de intencionalidad,
por eso no se puede considerar informacion en sentido estricto.

+ Hay cuatro pasos basicos en la elaboracidn de un reportaje: eleccion del tema, acumulacién de toda la informacion posible
recurriendo a todo tipo de fuentes, decisién del enfoque que le daremos y las técnicas que se aplicaran en el proceso de
redaccion.

+ Elautor tiene una gran libertad que le permite elegir el enfoque, el estilo y la estructura que considere mas convenientes para
su texto. Especialmente en el género interpretativo, es deseable que tenga un principio cautivador, un desarrollo interesante y
un final concreto. Se redacta combinando la narracién con las descripciones.

+ Sus objetivos son captar la atencion del lector, mantener el interés y estimular el deseo de seguir leyendo.

Tipologias de reportajes:
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1) Reportaje objetivo (o estandar): aunque su funcidn basica es interpretativa y, aunque el grado de implicacion del autor es
mayor que en la informacién, acostumbra a estar escrito con un estilo poco creativo, no muy extenso, profundiza poco y casi no
analiza los hechos. Suele denominarse perfil al reportaje que se centra en una persona concreta, y necroldgica, al que se publica
después de la muerte de un personaje conocido y hace un repaso de los hechos mas significativos de su vida.

2) Reportaje interpretativo (o reportaje en profundidad): aporta antecedentes, contextualiza, analiza los hechos hasta llegar al
fondo y prevé posibles consecuencias. Su funcidn es interpretativa, pero esta exenta de las valoraciones que contienen la crénica o
el articulo de opinidn. El reportero analiza y el lector saca sus propias conclusiones.

5.2.3.2. El analisis

La base de un andlisis es la seleccion de un hecho de actualidad que ha sido noticia y que requiere una explicacién posterior mas
seria, detallada y especializada, de forma que su componente interpretativo es alto. Suele encargarse a personas que no son
hecesariamente periodistas, pero si expertas en la materia, y su mérito radica mas en la capacidad de profundizar y analizar
cuestiones complejas que en su calidad literaria.

5.2.3.3. La entrevista

Antes que nada, la entrevista no se refiere al proceso de obtencidn de informacion por parte del periodista, el cual se pone en
contacto con la persona que le tiene que facilitar esta informacion, sino al texto final, resultado de poner por escrito lo que el
entrevistado nos ha explicado. Sin embargo, una entrevista es algo mucho mas complejo que formular un par de preguntas al final
de una rueda de prensa. Para que el contenido sea de calidad (y en especial, si queremos obtener una informacion personal del
entrevistado que vaya mas alla de su opinidn sobre un tema concreto), tenemos que crear un clima de confianza y de confort.
Tiene que existir un acuerdo previo entre entrevistador y entrevistado para pactar este encuentro.

Una entrevista es un relato de la conversacidn entre dos 0 mas personas, una de las cuales, asumiendo el rol de entrevistador, es el
autor. Estas son las principales caracteristicas de las entrevistas:

+ Contienen un cierto grado de interpretacion e implicacion del periodista, que es mayor que cuando redacta una informacion,
porque el redactor no parte de unos hechos ajenos, sino que decide a quién entrevistar y las preguntas que le formulara.
Algunos piensan que la eleccién de estas preguntas puede condicionar las respuestas y el tono general de la entrevista.
Cuando transcribimos las respuestas tenemos que preservar su contenido, no en el sentido de que no podemos editarlas, sino
que debemos procurar que nuestra intervencion no altere su sentido, ni la intencionalidad, ni el ambiente dialéctico en el que
se produjeron.

+ Elautor de la entrevista tiene que saber qué desea obtener antes de hacerla, hecho que exige una recopilacién previa de
documentacion sobre el entrevistado y la preparacion de las preguntas en funcién de la informacion que se quiere recoger.

+ Eneltranscurso de la entrevista, las preguntas han de ser lo mas concretas y directas posibles.

+ El entrevistador tiene que ser capaz de crear un buen ambiente, pero no hablar demasiado, para obtener la mayor
informacion posible del protagonista (aprender a jugar con los silencios).

+ También ha de tener la capacidad de ver, observar, escuchar, improvisar y percibir todo aquello que uno expresa sin palabras,
con gestos, movimientos, tono, etc. Es lo que se acostumbra a denominar informacion subliminal.

+ El objetivo ultimo que persigue el autor es hacer que el lector se sienta casi testigo de la conversacion.
La doctora en Periodismo Montserrat Quesada propone una clasificacion de las entrevistas en dos grandes tipologias:

1) Entrevista informativa (u objetiva): incluye las declaraciones que personas implicadas hacen sobre un hecho de actualidad, o
bien personajes conocidos sobre cuya actividad profesional, social, politica o artistica queremos obtener ideas, no sobre aspectos
de su vida intima. Esto pasa cuando el personaje nos interesa por su especialidad, no como personaje en si. El periodista, en esta
clase de entrevistas, se limita a transcribir la conversacién mediante el sistema de pregunta-respuesta, sin comentarios ni
interpretaciones.

Este tipo de entrevista tiene una subtipologia, la conversacion objetiva: es un subtipo de la modalidad anterior, que consiste en
transcribir una conversacion previamente grabada que se da entre dos personajes sobre una misma cuestion, a los cuales se les
deja hablar libremente sin que el reportero intervenga.

2) Entrevista literaria / entrevista perfil: a caballo entre la informacion y la interpretacion, en esta pieza trasladamos las ideas

de un personaje, pese a que pasaran por el filtro del propio periodista. El objetivo de estas piezas es dar a conocer la personalidad
del entrevistado por medio de un lenguaje mas literario. No recurrimos a la pregunta-respuesta, sino que reproducimos las
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declaraciones del entrevistado entre comillas y alternadas con descripciones y explicaciones sobre el personaje, su vida y su
actitud durante la entrevista. Es una pieza mas atemporal.

5.2.3.4. La cronica

La crdnica es uno de los subgéneros mas dificiles de definir, porque comparte rasgos con otros subgéneros. En un intento de afinar
al maximo una descripcion de la crénica, el periodista Manuel Graia, ya a mediados del siglo pasado, sefiald algunas de las
principales caracteristicas de la crénica.

+ Excluye todo lo que sea simple informacidn, es decir, un relato impersonal. Lo que distingue a la crénica de la mera
informacion es precisamente el elemento personal, porque el autor se permite la licencia de hacer comentarios, ampliar la
informacion y ordenar los hechos a su manera. Aunque la crénica sea informativa, hay margen para que el reportero le ponga
su estilo propio.

+ En comparacion con otros textos mas especializados, la crénica periodistica es ligera, decorada con recursos literarios pero sin
muchos tecnicismos, breve y ordenada.

+ Condensa el elemento informativo y el elemento literario o interpretativo.

+ Contiene las respuestas a las 6 W, pero se les otorga un caracter mas retorico. La informacién esta explicada con mas libertad
estilistica y un vocabulario mas rico que la informacion.

+ Admite una gran variedad de fondo y forma, de modo que se podrian enumerar muchos subtipos de cronicas, como la
artistica, la biografica, la personal, la descriptiva, etc.

Afos mas tarde, el catedratico y periodista Gonzalo Martin Vivaldi propuso una nueva definicion de la crénica, segun la cual se
trata «de una informacion interpretativa y valorativa de hechos noticiosos, actuales o actualizados, donde se narra algo al mismo
tiempo que se juzga lo que se esta narrando». Le atribuia las siguientes caracteristicas:

+ Estilo personal, pero sin desvirtuar los hechos ni deformar la realidad.

+ Libertad de recursos estilisticos: comparacion, metafora, ironia, anécdota, pero siempre con claridad comunicativa y concision.
« Formato narrativo-informativo, sin preocuparse por la piramide invertida.

+ El sujeto-protagonista son los hechos noticiosos, asi como la interpretacion que hace de los mismos el cronista.

+ Eltema es la noticia radiografiada, o lo que es lo mismo, no solo la anatomia del hecho noticioso sino también su psicologia,
sus implicaciones.

+ Vivaldi ahadia una modalidad llamada croniquilla, que definia como una pieza pequena dedicada a algo cotidiano y
aparentemente intrascendente.

Hoy dia, en el Estado espafiol se entiende por cronica «la narracién temporal de un acontecimiento» o, en palabras del doctor en
Periodismo Manuel Bernal:

«Una informacion de hechos noticiosos, transcurridos en un periodo de tiempo, por un cronista
que los ha vivido como testigo o investigador e incluso como protagonista y que, al mismo
tiempo, los narra, analiza e interpreta mediante una explicacion personal.»

Sin abandonar las caracteristicas senaladas por los otros autores, Bernal afniade nuevos rasgos distintivos a la cronica:

+ Contiene ciertos elementos de informacidn, porque siempre tiene una base informativa —unos hechos noticiosos que dan pie a
escribir una crénica sobre lo que ha sucedido-, y también del reportaje interpretativo, porque profundiza y analiza, esta
escrita con un estilo personal y creativo pero no recargado, a pesar de que la implicacién del autor es atin mayor porque
participa de la accidn como testigo directo y valora los hechos a partir de lo que ha visto y de los conocimientos que tiene. Sin
embargo, su funcidn principal no es opinar, sino informar sobre una cuestidn, interpretandola segun sus impresiones.

+ Tiene una relacién temporal clara, lo que significa que el hecho narrado ha de tener una cierta continuidad porque el cronista
explicara todo lo que haya sucedido entre dos momentos concretos (al principio y al final de los hechos en cuestion).

« Suele tener una extension considerable.
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+ Estructuralmente, a menudo se inicia con un planteamiento de lo que ha sucedido, seguido de una interpretacion de los
hechos (explicacidn, andlisis y valoracion) y, finalmente, una conclusién que sintetice el resultado de lo analizado.

Se pueden diferenciar dos tipos de crénicas:

1) Crénica local: su autor acostumbra a ser un periodista desplazado permanentemente o de manera temporal, con los
corresponsales conocedores de la actualidad informativa de otros paises o ciudades, o los enviados especiales que cubren
determinados acontecimientos puntuales, como conflictos bélicos, procesos judiciales, debates parlamentarios, cumbres o
grandes acontecimientos deportivos. Aun asi, hoy muchas de las crdnicas provenientes del extranjero que se publican en los
diarios locales suelen ser mas informativas que interpretativas, puesto que los reporteros se limitan a informar «objetivamente»
de lo que pasa, sin entrar en valoraciones que requeririan un conocimiento mucho mas profundo y, en consecuencia, mucho mas
tiempo para elaborarlas.

2) Cronica tematica: el propio texto informa sobre un hecho al mismo tiempo que lo valora. El autor suele ser un periodista
especializado en cubrir informativamente determinados hechos relacionados con el deporte, la tauromaquia, acontecimientos de
la sociedad o culturales, por ejemplo. Los presencia de principio a fin, y esto le permite narrarlos y hacer llegar al lector sus
impresiones de lo que ha presenciado.
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5. Redaccion y visualizacion

5.2. Tipologia de piezas periodisticas: los géneros periodisticos

5.2.4. Los géneros de opinidn
Comentar es una actividad complementaria a la de redactar para informar sobre la actualidad. Los textos de opinién que se
publican en los medios contienen puntos de vista respecto a los hechos de actualidad que hemos conocido a través del resto del

diario. Este caracter de complementariedad podria hacernos pensar que el comentarista lleva a cabo un rol secundario respecto al
informador, pero no es asi. De hecho, segun el periodista Héctor Borrat:

«Comentar un tema es conferirle un rango mas elevado que el de aquellos temas que solo son
narrados, y dedicarle una editorial es asignarle el mds alto rango.»

Casi todos los medios cuentan con una seccion dedicada a la opinion. Cuando se pubica un texto de opinion en las paginas
dedicadas a la informacidn, se diferencia del resto colocandolo en un recuadro o con una tipologia diferente, lo que hace saber al
lector que esta ante un texto con una finalidad diferente del resto. Y si en algo coinciden todos los textos de opinion, es que sus
autores tienen que basar sus opiniones en datos correctos y sin manipulaciones. Para hacerlo, se requiere un profundo
conocimiento de la actualidad y un buen dominio del lenguaje.

5.2.41. La editorial

La editorial es un subgénero de la opinion, que tiene las siguientes caracteristicas:

+ Su objeto es, sobre todo, comentar las noticias, pero sin prescindir de los elementos informativos, que dan pie a la opinion.
+ Generalmente no se firma.

+ Noes el autor quien opina, afirma o niega, acusa o enaltece, sino el conjunto del medio como empresa.

+ Quien redacta la editorial gana en autoridad por la influencia que tiene en la sociedad la opinion del medio como institucion.
+ Respecto al estilo: el proposito del articulo tiene que ser evidente y bien definido.

+ Alarticulista se le pide narracién ordenada o exposicién ldgica, mucha informacién, mucha memoria, mucha dialéctica y poca
emotividad agresiva.

+ Laelocucion tiene que ser sencilla y sin pretensiones de arte literario o purismo exagerado.

* Refleja la postura del medio respecto a un asunto.

+  Suele escribirlo el director del medio.

Lo que dirige la opinidn de los lectores del medio no es la editorial en si, sino el conjunto de las noticias publicadas. Lo que haria la

editorial seria dar un sentido a los hechos, que en este caso se exponen con el propdsito mas o0 menos manifiesto de llevar al lector
a una conviccion. Existen diferentes modalidades de editoriales:

5.2.4.2. La columna

La tematica que se trata en las columnas y su tono tienen que ver con el sentido y el estilo personal del columnista: a veces es un
analisis profundo, otras, un material satirico, irdnico o humoristico y otras, un simple comentario personal. La columna tiene una
periodicidad y lugar fijos en los medios, y su autor es un colaborador fijo que opina sobre cuestiones de actualidad, dotandolas de
un caracter personal. A veces, el autor es una persona conocida cuya figura, con frecuencia, interesa mas que su opinion. Hay dos
tipologias de columnas:

+ Lacolumna de actualidad: el columnista opina sobre cuestiones de la actualidad mas inmediata.

+ La columna personal: el autor usa un estilo mucho mas personal para opinar sobre temas mas ligeros y no necesariamente
vinculados a la actualidad informativa.

5.2.4.3. La critica
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Es un analisis valorativo de la produccidn artistica (en el campo del teatro, la musica, el arte, la literatura, el cine, etc.), propio de la
seccion cultural de un medio, y esta escrito por personas con un alto grado de especializacidn. Sus principales caracteristicas son:

+ Lafuncidn del critico es apreciar la relacidn entre el proposito del autor de la obray los resultados obtenidos, con el fin de
ayudar al lector a entender la obra y orientarlo.

+ Elautor acostumbra a ser especialista en la materia que tiene que valorar. Su comentario debe ser fruto de un analisis
objetivo, detallado y fundamentado.

+ Elautor, que también ha sido lector o espectador de la obra, acostumbra a empezar su critica informando al lector sobre quién

es el autor, qué otras obras ha creado y lo que supone su nueva obra. A continuacion, describe la obra y finalmente, a partir de
sus conocimientos como experto, emite unas valoraciones razonadas.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

Introduccion

Esta serie de tres ejercicios quiere poner en practica lo aprendido en esta asignatura y en otras del master (obtencidn, analisis y
visualizacién de datos y redaccién). Encuentra los datos y, mediante su andlisis y visualizacion, crea el hilo argumental que los
explique.

El Consejo de Redaccién del medio para el que trabajas ha aceptado la propuesta de reportaje/investigacién que hiciste hace unas
semanas. Ahora hay que probar con datos las hipdtesis que planteaste y contarlo de forma atractiva e inteligible en una historia

periodistica.
K) Visualise

Import —>» Tidy ———> Transform — Communicate

&\ Model

Explore

Fuente: Garrett Grolemund y Hadley Wickham.
En cada uno de los encargos deberas:
+ Conseguir los datos.
+ Aplicar mecanismos de seleccion y filtrado de los datos (limpia y ordena, genera nuevas variables).

+ Analizar - visualizar (y volver a analizar, proceso reiterativo) hasta dar con las visualizaciones y argumentos que expliquen los
datos.

+ Encontrar el hilo argumental a partir del andlisis de los datos.

Este es el esquema de los pasos que hay que dar para desarrollar cualquier proyecto de analisis de datos. Como se indica en el
grafico, el proceso no es lineal. En esta serie de ejercicios se muestra un acercamiento a cada uno de los pasos para trabajar
mediante la practica las diferentes fases de un proyecto de datos. Los casos incluyen la obtencién de datos de diferentes fuentes
(API, fuentes oficiales y no oficiales, PDF) y su tratamiento y visualizacién mediante todo tipo de programas (analisis de redes,
cartografias, visualizacién interactivas). Se han seleccionado herramientas de software abierto o libre (Gephi, Python, D3) y que
funcionan en todas las plataformas (Linux, Windows y Mac) para facilitar el acceso a estos ejercicios.

Si vas a desarrollar cddigo para alguno de los proyectos, recomendamos que utilices un sistema de control de versiones como Git,

que te permitira revisar la evolucion de tu trabajo y colaborar con otras personas mas facilmente. Documenta con rigor todas las
manipulaciones que hagas a los datos para poder luego revisar tu trabajo.

Nota
En los siguientes ejercicios se sugieren una serie de herramientas a modo de ejemplo. Utiliza otras si te resulta mas

sencillo o quieres explorar otros caminos. Las preguntas que se formulan son también orientativas; puedes formular
otras que te parezcan mas interesantes e intentar resolverlas.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.1. Twitter: captura de datos y analisis de redes

6.1.1. Introduccion
Te llaman de la redaccidn, tienes que hacer una pieza rapida sobre una cosa de Twitter. Que «las redes estan ardiendo», dicen, te

suena a chiste, pero no te queda otra que ponerte a bucear en un trending topic y producir algo que merezca la pena ser leido:
fquién esta detras?, ;como surgid? A lo mejor incluso aprendes algo por el camino.

Nota

Este ejercicio esta basado en los ejemplos, cédigo y presentaciones de Mariluz Congosto (blog: http:/barriblog.com,
Twitter: @congosto).

Cosas que puedes aprender: capturar tuits y perfiles en Twitter a través de su API, analizar los datos capturados
mediante grafos con el programa Gephi.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.1. Twitter: captura de datos y analisis de redes

6.1.2. Contexto

Las redes sociales en internet son un lugar importante dentro del ecosistema de medios, donde se distribuyen, y a veces se crean,
las noticias. De entre ellas, Twitter se ha configurado como la plataforma de microblogging mas popular. Se ha convertido en lugar
donde informarse (y a veces desinformarse). La apertura de la APl de Twitter ha permitido un acceso directo a las fuentes de
informacion que este tipo de plataformas acumula (el otro caso es Facebook, que es mucho mas cerrada a la hora de acceder a su
informacion). Una API es una forma estructurada de acceder a la informacién que contiene una biblioteca. Analistas, académicos,
activistas y periodistas la usan para acceder a los datos que de otra forma tendrian que comprar o «scrapear». Hay muchisima
literatura al respecto y multitud de articulos académicos desde la sociologia, la politologia, las ciencias de la comunicacién y
muchas otras disciplinas que utilizan Twitter como caso de estudio por su facilidad a la hora de obtener los datos. Pero dejemos
estas discusiones académicas de lado:

Tu jefa te ha encargado preparar una pequena pieza sobre uno de los trending topics de Twitter del dia. ;Quién esta publicando
sobre el tema?; ;puedes hacer una historia con ello mas alla de seleccionar los tuits mas retuiteados? Multitud de noticias hablan
de las injerencias en Twitter de Rusia o0 Venezuela. ;Cdmo hacen los analisis?; ;cdmo capturan los datos?

Vale, hemos dicho que ahora Twitter lo ha puesto facil para descargarse sus tuits, pero ;por donde empezar? Para este ejercicio,
hemos pensado usar T-hoarder, un software libre que funciona en Python, pensado para ayudarte a interactuar con la API de una
manera sencilla, sin necesidad de conocimientos de programacion. Con ella podras obtener informacién de Twitter a través de su
API, que en realidad son tres REST, search y streaming, y procesar la informacién obtenida para hacer visualizaciones.
Dependiendo del tipo de datos que obtengamos, podremos generar un tipo de visualizaciones u otras. Con los usuarios, con sus
followers y sus retuits (RT) y menciones, podemos obtener relaciones entre usuarios para hacer graficos de redes (grafos) o, si
analizamos la localizacidn de los tuits, podemos hacer mapas.

Metodologia ; i Metodologia
9 De la informacidn 9
Metadatos de contexto
tien interfier
HastagsH il Nombre il
Contadores , Demografias
Palabras Bio

Enlaces I ﬁ Menciones Localizacién
Usuarios , I—)I Mapas
Clics

RT Geolocalizacion
Relaciones
Reply@
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.1. Twitter: captura de datos y analisis de redes

6.1.3. Conceptos basicos o previos

Anatomia de un tuit. Un tuit (tweet en inglés) es un mensaje que contiene mucha informacién asociada (metadatos) que no
vemos cuando lo vemos en la web o en una aplicacién.

The tweel's unigue 1D, These Teot of the tweet.

IDs are roughly sorted & Consacutive duplicate tweels
developers should treat them are rejectad. 140 character
as opaque (hitp:/bit. ly/dCkppc). max (hitp:ibit.lysud3he).

{=id"=»>12296272736;
"rext e

"An early look at Annotations:

http: //groups.google.com/group/twitter-api-announce/browse_thread/thread/fa5da2608865453", Tweel's
"created_at"=>"Fri Apr 16 17:55:46 +0000 2010~ = | creation
The ID of an existing tweel that
this tweel is in reply to. Won1

DEPRECATED

“in_reply_to_screen_name-=>nil,

£ ‘in_:eglrafo_:r.;tua_ id"=>nil The screen name & be st unless the author of the
‘Eﬂ SEIRIL te *"-" alse, Truncated to 140 user ID of replied to referanced twoal is mentioned.
B i truncated“=>false tweat autt
2 ° NN possible from SMS.
. -;u--m USEr nama. The author's
"  "screen_name

-_— *name"=>*Twitter AFI®, = . The author's biography.

g “description"=> SCrenn name.
;E ® *The Real Twitter API. I tweet about API chan sues and

= happily anawer gquestions about Twitter and our API. Don't get an answer? It's on my website.®,

: B "url®"=>*http://apiwiki.twitter.com" = 4 Th’;;‘:“}s
§§ TLGERELGRISSISAR FERNEINES, BAN e Tne author's Ylocation". This is a free-form text fiekd, and u
cg
2z
ié \.

Whether this account has
- contributors enabled
=contributors_enabled*=>true) (Nitp it by/S0npuw).

g E H" statuses_count®=>1628,

5 i “friends_count"=>13 «
i = “*time zone“s>"Pacific Time (US & Canada)”,
. "utc_offset"=>-28800,
15: £ “lang*=>"an" =
"protected"=>false I
— —*—__-_-:_"—'—-—-—-_._

Fuente: Raffi Kriokorian.

Qué es una API. Una API, abreviada del inglés application programming interface, es la forma estructurada de acceder e
interactuar con una aplicacién o web.

Qué es un grafo. Un grafo es un conjunto de objetos en los que algunos de ellos estan relacionados. Los objetos se suelen llamar
«nodos» 0 «vértices», y la relacidn entre dos de ellos, «arista». Se suelen representar como diagramas de puntos o circulos
conectados por lineas. Veamos un par de grafos, uno sencillo (izquierda) y una red tan densa en la que solo se representan las

aristas y no los nodos:

#TrumpWon 27-09-2016
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Wikipedia (izquierda); Mariluz Congosto (derecha).

Qué es T-hoarder. Es un software libre desarrollado por Mariluz Congosto en Python que sirve para interactuar de una forma
sencilla con la API de Twitter, a la hora de obtener informacién, de forma automatizada, y procesarla para facilitar su analisis.
Genera archivos .gdf que sirven para hacer grafos con el programa Gephi. Si tienes problemas para correr Python en tu ordenador,
T-hoarder viene con una maquina virtual que permite trabajar con ello sin necesidad de instalar nada. T-hoarder dispone de dos
versiones: t-hoarder y t-hoarder_kit.

+ t-hoarder_kit (*) es para analizar HT o cosas que han sucedido. Tiene mas herramientas para analizar usuarios, generar grafos,

procesar informacion.

+ t-hoarder es para monitorizar algo que va a suceder, por ejemplo, elecciones, una convocatoria, un evento, etc. Es mas para
almacenar informacién de larga duracion.

Qué es una maquina virtual. Una maquina virtual es un software que simula un sistema de computacién y puede ejecutar
programas como si fuese una computadora real.

Qué es Python. Ya lo sabes, pero te lo recordamos: es un lenguaje de programacion que toma el nombre de los humoristas
britanicos Monty Python.

Qué es Gephi. Es un software open source escrito en Java para analizar y visualizar redes.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.1. Twitter: captura de datos y analisis de redes
6.1.4. Preguntas a resolver

6.1.4.1. ;Quiénes estan detras de un trending topic?

¢Podrias decir si es dirigido o espontaneo?, ;qué comunidades lo apoyan?, ;hay redes de bots?
a. Qué analisis o visualizacion responde a la pregunta

A la hora de analizar una gran cantidad de tuits, un grafo (un conjunto de nodos y aristas) es la manera mas eficaz y sencilla para
entender coémo se configura una red. En este tipo de graficos se representan los usuarios como los nodos y los retuits
(republicacion de un mensaje de otro usuario) como las aristas que relacionan un nodo y otro. Si el usuario A retuitea al usuario B,
habra una linea (arista) del punto A al B. Los retuits son el método mas usado, pero también pueden usarse las menciones o las
respuestas. Otra forma de analizar los datos es representar las relaciones de los usuarios que han usado ese hashtag segun se
sigan unos a otros.

b. Qué datos necesito y donde los encuentro

Para poder analizar los tuits de un determinado hashtag hace falta, en primer lugar, obtenerlos. Para ello, el método mas sencillo
es usar la API de Twitter (Lo que siempre quiso saber del APl de Twitter y nunca se atrevi6 a preguntar) para capturar esos tuits.

Para hacer este ejercicio hemos usado el hashtag #xxxxx y durante xxxx horas hemos capturado xxx tuits. Existen otras opciones
para analizar un hashtag en directo, como la herramienta Flocker, que descarga los tuits en directo y dibuja el grafo que se forma.

Madrid y Master ABC-UCM. http://pbs.twimg.com/media/DA_QyluWB®AACAJIOD. jpg
photo es

869181101377548289 2017-05-29 13:18:17 @azulymarta RT @IdoiaVR: Operaciodn
Pinica: El juez pide al Supremo que impute a la senadora popular Pilar
Barreiro Suma y sigue https://t.co/0UGB6NpIwb via=Twitter for Android
id=226302820 followers=144 following=417 statuses=2737 loc=madrid http://
www.elconfidencial.com/espana/2017-05-29/punica-pp-senadora-pilar-barreiro-

audiencia-nacional-juez-velasco 1389435/ None charo bermudo soy de
sevilla, vivo en madrid, hecho de menos mi familia y mi tierra , tengo 2
hijos maravillosos y un marido que es un sol,mi pasidén la vida la gente
intentar None None es

869181237390397440 2017-05-29 13:18:50 @Cat72222 https://t.co/QbkpgGbdir
La futura rana=via=Twitter for Android id=4806190881 followers=3835
following=3417 statuses=42479 loc=En algun lugar http://

Tuit capturado por T-hoarder en un archivo de texto plano. Metadata separados por tabuladores

Para facilitar el proceso de captura con la API vamos a usar T-hoarder, el software libre que ha desarrollado Mariluz Congosto. Se
trata de una aplicacion ligera que corre en Python y que permite interactuar con la API de Twitter de una forma sencilla para
obtener tuits y otras informaciones (perfiles de usuarios, seguidores...) y guardarlos en formatos faciimente reutilizables
(archivos de texto plano). T-hoarder puede usarse de dos modos:

Usando el codigo disponible en github corriendo Python directamente en la consola. Accede al manual de instalacién para
Windows y Linux/Unix para mas detalle.

Mediante una maquina virtual en la que se accede a un entorno en el que se puede usar T-hoarder y Gephi. Es necesario usar el
software Virtual box para hacer funcionar la maquina virtual. Descarga la maquina virtual (3,9GB) que viene preinstalada con
T-hoarder_kit y Geph: https: /www.dropbox.com/s/18gt69suptieShw/ubuntumate1602_taller.ova (usuario: taller;
contrasena: tallerdatos).
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Escritorio de la maquina virtual

En la maquina virtual basta con hacer doble clic en el icono de T-hoarder para arrancar el programa.

Si corres directamente t-hoarder_kit en tu consola al directorio /scripts/ donde hayas descargado t-hoarder_kit y ejecuta
./t _hoarder kit.sh.

En ambos casos te pedira donde el archivo de «application keys»; vamos a ver como generarlo:

numerateca@cinco ~jsites}f-hoarder_kitfacriats ( 1 =) § ./t hoarder kit.sh

t-hoarder kit is up to date
orking in /home/numeroteca/sites/t-hoarder kit

Environment data
Enter the file name with the application keys: forthoarder.key

Enter a twitter user: numeroteca
Enter experiment name: pruebasl]]

Generando Keys en Twitter Apps

Es necesario crear una aplicacion con la que obtener el acceso a la API de Twitter. Ve a Twitter Apps para crear una
nueva aplicacion: https: /apps.twitter.com. Para poder acceder necesitas crear un usuario de Twitter si no lo tienes ya.
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agree to our Cookie Use and Data Transfer outside the EU. We and our pariners operate globally and use

Twitter Apps e

g numeroteca /

numeroteca

jip2
para usar twitter desde R

] .
B 0 & 0= DO 5 [+ o oo

Rellena los datos de la aplicacién segun se indica en la imagen:

Create an application

Application Details

Name

Nombre de la app, no debe existir otro igual

e e e e

Hay que poner glgg de texto, no vale solo una palabra

Una url valida

Caliback URL

i 108 Bpolced

En la pestana Keys and Access Tokens, copia el Consumer Key y el Consumer Secret:
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aplicacionprueba23 Test OAuth

Details Settings Keys and Access Tokens Permissions

Areep ine Lo imer Secrel” a secrel. This key shound never

plication Settings

Consumer Key (AP| Key)  ImBFBN52cSsCLxCeQwuWmL -‘-——- Consumer Key

Consumer Secret (APl Secret)  5gag1URENITc3IJEGHEBRpEK2G fetcJ0xZmBDuPh9XuzC ‘-—- Consumer Secret

Access Level Read and write (modify app permissions)
Owner numeroteca
Cwmer 1D 239362738

Crea un archivo de nombre forthoarder.key en el que en la primera linea esté la Consumer Key (APl Key) y en la
segunda el Consumer Secret (API Secret); quedara algo como esto:

W960clipfwefVxEdg
JKt9GVQ3BHOgOJp4hHIO1B6npoD8n5£fel89ruE

Y salvalo con el nombre forthoarder.key en el directorio /keys/ de tu instalacion de t-hoarder. Utiliza una
aplicacion de edicién de texto plano (notepad, gedit...).

Archivo Editar Ver Buscar Herramientas Documentos Ayuda
_ B v & ourdee QqQ
| MyApp ey X

1] (‘

* Copiar y pegar la primera lined
Consumer key Application Settings

* Copiary pegar en la segunda linea la
Consumer secret

* Atencion!!! Verificar que no se

dejan espacios ni tabulaciones —
* Guardar en el directorio keys con el o

nombre de la app y la extension key

Ya tienes todo listo para el siguiente paso.

Asi deberia quedar la estructura de carpetas:
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£ thoarder_kit BER
Archivo Editar Ver Ir Marcadores Ayuda

Atrés v 3 - | 5 s0% vistadelista ¢ | Q

=

(&

sl

Lugares v~ 3 | | < | @ taller || t-hoarder_kit

Equipo Nombre v Tamafo Tipo Fecha de modifi
taller - keys 2 elementos carpeta vie 07 jul 2017 2¢
Escritorio =~ rest_001.key 97 bytes presentacion de Apple Keynote 5 vie 07 jul 2017 2(
S sistema de.... | taller datos.key 77 bytes presentacion de Apple Keynote 5 vie 07 jul 2017 2¢
®
&) Documentos = E z
- b resources 6 elementos carpeta vie 07 jul 2017 2¢
Descargas -

B Musica [ scripts 13 elementos carpeta jue 24ago 2017 1
Imagenes P store 1elemento carpeta vie 07 jul 2017 2¢
Videos | README.md 3,7kB documento Markdown jue 24ago 2017 |
@ Papelera

Red

1S Navega lared

m | ¥

5 elem entos, espacio libre: 1,3 GB

En este caso las claves creadas son rest 001.keyytaller datos.key.

La aplicacidn en la consola te va preguntando y tienes que ir dando los datos. Los datos que pide al inicio son para el contexto del
trabajo: se necesita una app, un usuario Twitter y un directorio de trabajo previamente creado para dejar los resultados.

Environment data

Enter the file name with the application keys: forthoarder.key
Enter a twitter user: numeroteca
Enter experiment name: pruebas]]

1. Enter the file name with the application keys: forthoarder. key.

2. Enter a twitter user:mi_user.

3. Enter experiment name: pruebas.
Si estas utilizando la maquina virtual pon como usuariomi_user.
Donde forthoarder. key es el archivo con nuestras claves, numeroteca es el usuario con el que has creado la aplicacidn, y
taller es el directorio que debes crear en la carpeta /store/. Puedes tener tantos experimentos como quieras; cada uno en su

correspondiente directorio.

Sitodo haido bien, deberiamos ver el siguiente menu:
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Working with:
app: forthoarder.key
user: numeroteca
experiment: pruebas

Get a user token access

Get users information (profile | followers | following | relations | tweets | h_index)
Make a query on Twitter

Get tweets on real time

Generate the declared relations graph (followers or following or both)

Generate the dynamic relations graph (RT | reply | mentions)

Processing tweets (sort |entities| classify| users | spread)

Exit

--> Enter option: 1fj

Seleccionamos la opcidén 1 para generar el permiso de nuestro t-hoarder_kit desde nuestra maquina. Esto abrira el navegador que
tengamos asignado por defecto; metemos nuestro usuario y password y nos dara un nimero de 7 cifras que tenemos que copiar y
pegar en la aplicacién:

»+ Twither { Autherae sn applcation - Magila Firefge

dorhive Msquina Ve intesda  Dapowbves  Ayveds
) Aplicaciones Lugares Sistema ]

ol e it ralaie ¥ ¥ Pwilber | Aslhorise

[l it com TE + A ©

Authorize laller_datos to use your
tlon keys: taller_d account?

A

Copiar

[prseba) [Maocilla Firetion] B thoarder kit

Sitodo haido bien, veremos algo asi en la consola:

Verification pin number from twitter.com: 6347239

Access token generado con éxito. Guardado en keys/numeroteca.key

Y se habra generado un archivo numeroteca. key en nuestro directorio /keys.

Ya esta todo listo para empezar a capturar datos.

Nota

T-hoarder no captura toda la informacion de los tuits (ver documentacién, anatomia de un tuit) sino «id, user, ...
[completar]» y la almacena en archivos de texto plano (.txt). Otros software almacenan la informacion en bases de
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datos (postgress, SQL...), lo que dificulta su tratamiento y la capacidad para ser compartida de forma rapida y sencilla.

Eligelaopcion 3. Make a query on Twitter paradescargar tuits de una busqueda. Por ejemplo, si queremos descargar
retroactivamente el hashtag #parlament (crea antes en la carpeta del experimento el archivo vacio parlament-tweets-
query.txt)

--> Enter option: 3

Enter a query (allows AND / OR connectors): #parlament

Enter output file name: parlament-tweets-query.txt

/home/numeroteca/sites/t-hoarder kit/store/pruebas/parlament-tweets-query.txt
>>>>/home/numeroteca/sites/t-hoarder kit/store/pruebas//parlament-tweets-query.txt file

exists, do you want to append more tweets (y/n)?y

Si todo va bien veras algo como esto, el script que informa que los tuits se estan capturando bien:

collected 0

{u'type': u'Point', u'coordinates': [-3.7058, 40.4203]}
remaing hits 179

collected 100

remaing hits 178

collected 200

remaing hits 177

collected 300

[...]

Si se quiere parar la captura de tuits, presionar ctrl + c.
Siabrimos el archivo store/pruebas/parlament-tweets-query.txt podemos ver los tuits capturados.

Otra opcidn es descargar los tuits en tiempo real con la streaming API; para ello, usa laopcidn 4. Get tweets on real time:

--> Enter option: 4

Enter input file name with the keywords separated by , : palabras clave.txt

Se necesita un archivo de texto plano con las palabras clave para hacer la busqueda de tuits. Por ejemplo, si quieres buscar el
hashtag #parlament, el archivo solamente contendra #parlament. Si quieres hacer busquedas de otras palabras, separalas por
comas. Prueba en Twitter sur bus

¢. Qué herramientas uso para preparar los datos

Una vez que hemos obtenido los tuits, necesitamos convertirlos en un formato interpretable por Gephi, un software libre y muy
extendido para generar grafos. T-hoarder de nuevo nos facilita convertir una serie de tuits en un archivo .gdf.

Antes de procesar los datos podemos limpiarlos y filtrarlos de falsos positivos; por ejemplo, si estamos capturando tuits sobre el

Parlamento catalan, los que no hagan referencia a ese tema. Con herramientas como R o vi se podrian eliminar, por ejemplo, todos
los tuits que contengan tal o cual palabra.
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éQué hacer con la lista de tuits?

A partir de una lista de tuits se pueden extraer muchos analisis: usuarios mas retuiteados, nimero de tuits por
minuto/hora/dia. A partir de los tuits se pueden obtener los id de los usuarios y con los usuarios puedo calcular sus
relaciones (follower-following). Ojo: para obtener los following de cada usuario, jla API te da los following de 60
usuarios cada hora!

Segun se procesen los tuits, se pueden obtener dos tipos de grafos:
+ Derelaciones declaradas (following y followers entre los usuarios del hashtag).
+ Derelaciones dinamicas (los que se retuitean).

Ambas son interesantes a la hora de analizar quién esta detras de un hashtag, pero para realizar la primera de ellas
(relaciones declaradas) es necesario obtener nuevos datos: ¢a quién siguen los usuarios que usan ese hashtag? [ver
siguiente preguntal.

Veamos paso a paso cdmo generar el .gdf con t-hoarder:kit. Selecciona la opcidn 6. Generate the dynamic relations
graph (RT | reply | mentions):

--> Enter option: 6

Enter input file name with the tweets (got from a query or in real time): parlament-
tweets—-query.txt.log

Enter the relationship type (RT | reply | mention): RT
Introduce top size (100-50000): 100

—————— > Extracting relation RT

————— > second pass

format gdf

type: top nodes: 100

generating gdf file

type: all nodes: 5402

generating gdf file

El valor introducido en Introduce top size es para «podar» el grafo. Genera un subgrafo con los n nodos mas activos y
relevantes. Es por si el grafo es muy grande y no nos cabe en Gephi (es demasiado grande y el ordenador no puede manejarlo);
podemos generar un grafo menor que no es lo mismo pero es representativo.

Si has analizado una lista de tuits y las relaciones establecidas son sus RT (retuit), se obtienen dos archivos:

+ Lostop RT: xxxxxxxx_ top RT.gdf.Es el grafo podado con los n usuarios (100 en nuestro caso) mas retuiteados.

* Todos los RT: xxxxxxxx all RT.gdf

Esta todo listo para usar estos archivos en Gephi.

d. Qué herramientas uso para producir el analisis o la visualizacion

Una vez tenemos el archivo .gdf podemos emprender el pentltimo paso: crear el grafo.

Paso a paso de como hacer un grafo con Gephi

0) Instala y abre Gephi

Descarga https://gephi.org/users/download/.

121


https://gephi.org/users/download/

Es un programa que funciona en Java; mas que instalarlo, tienes que ejecutarlo cada vez. Desde la linea de comandos ve al
directorio /bin de los que has descargado y ejecuta . /gephi. Lo mas seguro es que para hacer esto tengas que darle permisos
de ejecucion al archivo.

numeroteca@cinco ~/Downloads/gephi-0.9.2/bin $ . /gephi

Si estas en la maquina virtual, simplemente haz clic en el icono de Gephi del escritorio.

Fa Weriggaie Tetdi Wndow Puginl Bl

W e [C ialssoty [B Preves \‘&/h

Apariencia: X s -
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[0 eackgroend | Sesst rmam | -| +

1) Genera un grafo

Abre el archivo xxxxxxxx_all_RT.gdf generado en el paso anterior.

| Welcome to Gephi @ ‘
Openrecenkt Mew Projeck
[® Felipegonzalez_all_RT.qdf Mew Project
% punica_top-RT.gephi Open Graph File...

% punica.gephi Samples

% maonteradd-Followers.gephi .
Les Miserables.gexf

Java.gexf
Powrer Grid.gml

“ gregaorio-moran.gephi
W gregariomoran_users_profile
% caso-de-miguel.gephi

Open at startup
L

Te preguntara si el grafo es dirigido, no dirigido o mixto («graph style»). Escogemos dirigido, ya que los RT tienen direccion:
establecen una arista (flecha) del nodo del usuario que retuitea al originario autor del tuit.
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) Import report

aource: stream importerGF

Issues| Report

MNodes lssues
& The data type "varchar;' is not recognized, string is usedinstead, [WHARMING
Graph Type: |Directed ¥ More options...
# of Modes: 11588 ® Mewworkspace
# of Edges: 14349 Append to existing workspace
Crynamic Graph: no

Dynamic Attributes: no
Multi Graph: no

QK Cancel

Esto me importa todos los nodos al espacio de trabajo.
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Los nodos recién creados siempre toman esa forma cuadrada.

De la seccion «Statistics» de la derecha, en el directorio Librariy -> Topology Seleccionamos con doble clic «Giant
component».
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Statistics Filcers x =]

Reset [0 5 A

& Library =
» 2 Attributes

* 2 Dynamic

* & Edges

* o Operator

* @ Topology

I DegreeRange

¥ E Ea MNetwork

Has Self-loop

inDegree Range

K-core

Mutual Degree Range .
T Queries

* T Gant Component

el e

b Select P Filcer

Ahora el filtro «Giant component» esta en la lista de Queris. Si lo seleccionamos y hacemos clic en «Filter», estamos aplicando este
filtro a nuestros datos.

Ver que arriba a la derecha hemos reducido el nimero de nodos y aristas seleccionadas:

 Context X =
Nodes: 10958 (94.56% visible)
Edges: 13900 (96.87% visible)
Directed Graph

Ahora pasamos a la pestafa «Statistics» y ejecutamos el calculo de «Modularity» (modularidad de la red) haciendo clic en Run:

. Avg. Weighted Degree Run @|
Modularity settings i

: Network Diameter Run ®|
Modularity .
Community detection algorithm. Graph Density AL m%
& |[Randomize| Produce abetter decomnposition but increases computation time HITS Run ml
B Useweights  Use adge weight Maodularity Run | @
Resolution: Lower to get more communities (smaller ones) and higher than PageRank Run @
1.0 to get less communities (bigger ones).
1.0

Connected Components Run =

= Node Overview

OK | Cancel

Avg. Clustering Coefficient Run @]

Nos da el resultado:
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“"Modularity Report

Parameters:

Randomize: On
Use edge weights: On
Resolution: 1.0

Results:

Modularity: 0.778
Modularity with resalution: 0.778
Mumber of Communities: 33

Size Distribution

Size (number of node
= ]
a8

0 2 4 & 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32
Modularity Class

!
d__l 2 Prine Oy Copy B Save Close
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Figure 1. Visualization of the steps of our algorithm. Each pass is made of two phases:
one where modularity is optimized by allowing only local changes of communities:
one where the found communities are aggregated in order to build a new network of
communities. The passes are repeated iteratively until no increase of modularity is
possible.

Fuente: Algorithm, Vincent D. Blondel, Jean-Loup Guillaume, Renaud Lambiotte, Etienne Lefebvre (2008). «Fast unfolding_of
communities in large networks». Journal of Statistical Mechanics: Theory and Experiment (10), P1000.

Ahora tenemos que seleccionar cdmo se pintan los nodos. Elegimos colorearlos segun la modularidad que acabamos de calcular
(si vamos al modo de visualizacién de datos veremos que se ha aiadido una columna con la modularidad). En la pestana
Appearance -> Nodes [paleta pintor] -> Partition selecciona Modularity Class.

Appearance X & @ Pre
Nodes| Edges |@|@ A 1T
Unique |Partition | Ranking
iModularityCLaﬁ J v |
W o (15.5%) [~]
M 4 (11.33%)|:
M (8.05%) [~
B s
B 10
m: i
m (5.08%)
B (4.36%) |-
Palette
= | PApply |
|' Layout ><I| S

Puedes cambiar el color de cada categoria pulsando en el color de la leyenda.
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Ahora los nodos estan coloreados en funcion de la modularidad calculada.

EnPreview Settings ->Settings selecciona la opcion «parent» en «Border color» de los nodos:

LJ

Preview Settings - Border Color

Border Color
Configures the border color with either the
color of the node or a custom color.

- ()] |F'arenl:

() Custom

| Cancel |

Ahora modificamos el tamario de los nodos dependiendo de su «in-degree», que es el nimero de aristas que reciben, esto es, el
numero de RT que han recibido sus tuits. Para ello seleccionamos Apearance -> Nodes -> [tamafio] -> Rankingy
seleccionamos In-Degree.

Appearance X = @ Preview Settings x| Graph =
|Nodes| Edges @ L_@'J A 4T @ Dragging (Configura)
Urique | Ranking ke
In-Degree E |
| @
Minsize: | 1 = Maxsize: |50 -
rd
4
_’F::‘-
rd
Spline... rd
- b Apply bl
Layout x @l hd
vy
-=-Choose a layout -
LiJ b Rur
B

Ahora en «Layout» seleccionamos «Forceatlas 2» para reubicar la posicion de los nodos y conseguir que se agrupen en relacién con
las comunidades detectadas de «modularidad».
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Minsize: | 1 |2 Maxsize: |50

s

-

£ .

%, #

rd %

Spline... # ! 5 Lo
= [ Apply o . /

L
Layout = =

7
Forcehrlas 2 v
(i} B Run

| %
Threads number 3 B . y
\\‘

Tolerance (speed) [1.0 : — “
Approximate Repulsiq B : : M,_‘; o
Approximation 1.2 e o 1O § -
* Tuning ] * ““'ﬂr N
Scaling 4.0 e
Stronger Gravity B
Gravity 2.0 2l m "
ForceAtlas 2 9 || A 7

A

La «T» negra nos permite activar las etiquetas («labels») de los nodos.
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La opcidn de tamano de texto de Appearance -> Nodes -> [tamafio letras] -> Ranking nos dejaseleccionar el
tamafno minimo y maximo de las etiquetas de los nodos en funcién de la variable, de nuevo, «in-degree». Selecciona de minimo 1y
50 de maximo. En Preview settings selecciona una tipografia de 5 puntos de tamafrio.
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Appearance X =l
Nodes Edges @ & A |1T
Unigue |Ranking

In-Degree -
Minsize: 0.1 - Maxsize: 5|z
Spline...

= | bapply |

Podemos controlar el color y grosor de las aristas en «Preview» settings. Elegimos «source» para ver de donde vienen los RT, esto

es, el color de la arista sera el del retuiteador.

MidX Cdl dELE S

U Freview settings - Color

Qutline size

0.0

Outline color

customn Edge Color

Configures the color of the edges. Edges can have either

s:tllne opacky Ll a color on their own (original) or use incident nodes color.
B
Box color parent —
Original

Box opacity 100.0 9

@ Mixed
Show Edges
Thickness 1.0 Source
Rescale weight - '
Min. rescaled weight 0.1 iz
Max. rescaled welght 1.0 o (T
Color mixed
Opacit 100.0
CEWE;’ Ok | Cancel
Radius 0.0 ﬁ!

Estas son las opciones:

*  SOURCE: The source node’s color.

TARGET: The target node’s color.

CUSTOM: A custom color.

MIXED: An average of source and target color.

ORIGINAL: The original edge color, if exists.

A veces, cuando hay muchos RT de un nodo a otro, Gephi no puede manejarlo bien y pinta triangulos o circulos. Se arregla

marcando «reescalar pesos».

Es el momento de exportar, vamos al menl File -> Export -> SVG/PNG/PDF file..y seleccionamos si queremos un
archivo vectorial (PDF o SVG) o imagen raster, de pixeles (PNG). En opciones, podemos cambiar el tamario de laimagen y el

margen.
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Save In. [ felipegonzalez v | |g@| || =8 oo | o—

File Name: Felipegonzales_all-RT_01.png
Files of Type: PMGFiles (*.png) v

Options png | OK Cancel

Width: 13000 PX
Height: |3000| PX

Margin: |4 % of width

Options...

1

] Transparent background

¥

| — 5

(OK| Cancel | |

El proceso de exportacion tendremos que realizarlo repetidas veces hasta que ajustemos el tamano de los nodos y las etiquetas
que deseemos.

Resultados

Grafo de la busqueda «Felipe Gonzalez»; se representan usuarios en esos tuits como nodos y las relaciones representadas como
vértices son los RT entre ellos. Tuits descargados con search query de 2018-01-09 00:49:41 a 2018-01-16 12:43:37 un total de 17.597

tuits.
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Grafo del hashtag #parlament, se representan usuarios en esos tuits como nodos y la relaciones representadas como vértices son
los RT entre ellos. Tuits descargados con t-hoarder con search query de 2018-01-17 13:20:53 a 2018-01-17 17:20:34 y con streaming
de 2018-01-17 18:20:50.308562 a 2018-01-17 19:11:03, un total de 14.779 tuits.
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e. Como presento la informacion para hacer un relato inteligible

Probablemente, el grafico resultante no sea lo suficientemente explicativo para responder a la pregunta inicial. Un grafo sin una
leyenda que explique los colores, sin un texto que lo acompaiie, sin un titular o destacado que lo explique no vale como respuesta.
Cada vez se usan mas los grafos en la prensa, pero es necesario aclarar qué es lo que representan los puntos y lineas que estamos
viendo. Sirva esta aclaracion como ejemplo:

«Los grafos se han generado tomando los retuits como elemento de conexion de los usuarios.
Cada nodo es un usuario y cada arco es una conexion entre retuiteador y retuiteado. El tamano de

los nodos es directamente proporcional al numero de RT recibidos».

Mariluz Congosto (2016).

N Difusion en Twitter de “Help Catalonia”
! Del 9 al 19 de octubre 2017

Apoyo a la campafa )

Ejemplo de grafo con titulo, descripcién de usuarios y periodo. Difusion de la campania «Help Catalonia» en Twitter
Fuente: http: /www.barriblog.com/2017/10 /hilo-difusion-la-campana-help-catalonia-twitter/.
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Para ello, tenemos que contar y acompanar al grafo o grafos resultantes de todos estos elementos y afadir también la
documentacion de como se han obtenidos los datos y realizado el/los graficos. Si has capturado datos por un largo periodo de
tiempo, quizas necesites realizar diferentes grafos segun las fases de propagacion del hashtag.

Puedes usar los filtros que ofrece Gephi para mostrar las diferentes categorias (modularity) que se usan para colorear los
graficos para analizar la composicion de esas redes y de qué habla cada una de ellas. Este tipo de filtros permite dejar solo activos
los usuarios de una o mas categorias.

Paso a paso:

* Elige titulo.

+  Escribe parrafo explicativo/introductorio.

+ Anade graficos que lo acomparien.

Para cada uno de los grupos detectados (modularity), podemos calcular las palabras mas usadas (bigramas y trigramas con
databasic.io) y/o hacer un ranking o una nube con ellas. T-hoarder ofrece también la posibilidad de calcular las palabras mas

populares con laopcidn 7. Processing tweets (Entities).A partir de lista de tuits. Las palabras asociadas a cada grupo
pueden ayudar a entender el grafo:

Difusion de mensajes sobre Rita Barbera
14-11-2016 hasta antes de |la noticia de su muerte
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Nube de palabras asociadas a cada categoria de usuarios. Después de la muerte de Rita Barbera
Fuente: http: /www.barriblog.com /2016 /11/despues-la-muerte-rita-barbera-twitter /.

Ejemplos de analisis con esta metodologia:

+ Asise viralizé Tabarnia en redes sociales. Mariluz Congosto, 2018.

» Difusion de la campana «Help Catalonia» en Twitter.

Nota
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Puedes descargar el .gdf para replicar este ejercicio:
+ helpcatalonia_all RT.gdf.

« helpcatalonia_most RT.gdf.

6.1.4.2. ;Como se relacionan los seguidores de una cuenta de Twitter?

a. Qué analisis o visualizacion responde a la pregunta

Un grafo.

b. Qué datos necesito y donde los encuentro

Crea un listado con los usuarios que han publicado un determinado hashtag (pregunta anterior): ;como se obtiene esa lista? T-
hoarder_kit te permite, con la opcidon 7. Processing tweetsyusando las opciones entity (que extrae los usuarios mas
retuiteados, los mas mencionados y los mas activos), obtener un fichero con la lista de usuarios. Hay que limpiar el archivo
generado ya que tiene asociadas otras variables, y lo que necesitamos es un archivo con cada nombre de usuario en una linea. Lo
siguiente es obtener los perfiles (profiles) de esos usuarios: 2.Get users information escribe opcion profile. Esto genera
un archivo de nombre xxxxx profiles.txt que contiene todos los perfiles.

A partir de esa lista de perfiles se pueden calcular sus relaciones (follower-following). Atencion: para obtener los followers-
following de cada usuario, la API los proporciona a una velocidad de 60 usuarios cada hora. Por lo tanto, para analizar la relacidn
entre 1.000 usuarios, nos llevaria 16,6 horas. Con el archivo .gdf generado pasamos al siguiente paso. Por tanto, antes de empezar
a ver las relaciones entre un grupo de usuarios de un determinado hashtag, podemos seleccionar los usuarios segun un criterio
(actividad o relevancia) para hacer listas de usuarios mas pequenas y, por ejemplo, estudiar cdmo estan relacionados los 100
usuarios mas mencionados o los 100 usuarios mas activos.

Tienes que hacer un grafo de relaciones declaradas (following y followers entre los usuarios del hashtag).

¢. Qué herramientas uso para preparar los datos

No aplicable. El archivo .gdf generado ya es valido para el siguiente paso.

d. Qué herramientas uso para producir el analisis o la visualizacion

Para generar el grafo seguimos el procedimiento descrito en el ejercicio anterior, con la diferencia de que ahora tendremos
muchos menos nodos que en un grafo de RT. El layout «forceatlas» funciona mejor para menos nodos que el Forceatlas2.

e. Cdmo presento la informacion para hacer un relato inteligible

Lo mismo del ejercicio anterior.

Ejemplo de analisis con metodologia similar

+ Digital Humanities on Twitter, a small-world? Martin Grandjean, 2015.

+ Gregorio Moran, una columna vacia. Mariluz Congosto, 2017.

Puedes descargar el .gdf con las relaciones entre usuarios para replicar el ejercicio: gregoriomoran_users_profiles.gdf.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.1. Twitter: captura de datos y analisis de redes

6.1.5. Informacion complementaria

Animacion en un mapa torque con Carto: ejemplo.

Obtencidn de tuits y grafo con http: /flocker.outliers.es/.

Tutoriales de Gephi:

https: /www.slideshare.net/gephi/gephi-quick-start.

https: /www.slideshare.net/gephi/gephi-tutorial-visualization.

Articulo sobre T-hoarder: M. Congosto, P. Basanta-Val y L. Sanchez-Fernandez, (2017). «T-Hoarder: A framework to process
Twitter data streams». Journal of Network and Computer Applications (num. 83, pags. 28-39).

136


http://www.barriblog.com/2016/08/juegos-de-verano-spanish-starwars/
http://flocker.outliers.es/
https://www.slideshare.net/gephi/gephi-quick-start
https://www.slideshare.net/gephi/gephi-tutorial-visualization
https://www.researchgate.net/publication/312934126_T-Hoarder_A_Framework_to_Process_Twitter_Data_Streams

6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.2. Efecto Airbnb: analisis geoespacial

6.2.1. Introduccion

Se esta hablando mucho ultimamente sobre la presencia de Airbnb en tu ciudad. Hay organizaciones ciudadanas que se empiezan
a mover porque en sus barrios hay cada vez mas turistas, y el ayuntamiento esta pensando en regular la situacion. El periddico
digital para el que trabajas ha decidido arrojar un poco de luz con un andlisis grafico de los datos disponibles. ;Cual es el impacto
de Airbnb en las diferentes zonas de la ciudad? ;Es similar al de otras ciudades?

Nota

Este ejercicio esta basado en la serie de talleres de analisis de datos del proyecto_Efecto Airbnb de Montera34y en la
serie de manuales sobre andlisis de datos de Airbnb.

Cosas que puedes aprender: dénde y cémo conseguir datos de Airbnb y otras plataformas turisticas, limpiar y preparar
un set de datos con OpenRefine, producir una cartografia digital con el servicio Carto.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos
6.2. Efecto Airbnb: analisis geoespacial

6.2.2. Contexto

La aparicion en internet de plataformas de alquiler de alojamientos peer to peer esta provocando rapidos cambios de uso en los
centros urbanos de mayor atractivo turistico. Estas plataformas, con Airbnb a la cabeza, han sido acusadas de contribuir al alza en
los precios inmobiliarios y de ser un elemento disruptivo en las comunidades locales. Por otro lado, se defiende que la supuesta
tendencia gentrificadora de la web es exagerada.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.2. Efecto Airbnb: analisis geoespacial

6.2.3. Conceptos basicos o previos

Qué es una API. Una API, abreviada como API del inglés: application programming interface, es la forma estructurada de acceder e
interactuar con una aplicacion o web.

Terminologia de los datos de Airbnb. Airbnb utiliza una terminologia propia en su estructura de datos. Es conveniente conocerla
cuando exploramos sus datos: los anuncios se llaman listings; los usuarios son hosts.

Qué es Carto.com. Es un servicio web disponible en https://carto.com que permite producir mapas y otras visualizaciones a partir
de un conjunto de datos. Carto.com es una instalacion del software Cartodb, que es de codigo abierto y esta disponible
libremente: https://github.com/CartoDB/cartodb.

Qué es OpenRefine. Es un software de cddigo abierto que permite limpiar y formatear un conjunto de datos usando una interfaz
grafica. Se puede descargar en la web http:/openrefine.org/.

Qué es CSV. Comma Separated Values (CSV) es un formato de texto plano en el que cada linea equivale a un registro y los
distintos valores de un registro se separan por el mismo caracter; aunque contra todo prondstico, no tiene por queé ser una coma,

sino cualquier caracter.

Qué es geoJSON. Es la variacién del formato JSON que surge al afadirle informacion de posicion geografica, coordenadas de
posicion.

Qué es un mapa de coropletas o coroplético. Citando a Wikipedia:

«Es un mapa tematico en el que las regiones se colorean de un motivo que muestra una medida
estadistica, como puede ser la densidad de poblacion o el ingreso por habitante. Este tipo de
mapa facilita la comparacion de una medida estadistica de una region con la de otra».

Qué es un scraper. Es un pequeno programa que permite recopilar automaticamente los datos contenidos en un sitio web.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.2. Efecto Airbnb: analisis geoespacial

6.2.4. Preguntas a resolver

Las preguntas del ejercicio se han respondido para la ciudad de Madrid, pero el procedimiento es valido para cualquier otra ciudad.
Te animamos a que apliques este ejercicio en tu ciudad.

6.2.4.1. ;Cual es el impacto de Airbnb en las diferentes zonas de la ciudad?

Vamos a considerar como zonas los distritos de Madrid.
a. Qué analisis o visualizacion responde a la pregunta
Dos analisis complementarios:

+ Un mapa en el que se vean los contornos de los barrios y los pisos de Airbnb representados por puntos. Las areas pueden
tener un codigo de color que indique la cantidad de pisos de Airbnb en esa zona o la proporcidn de alojamientos anunciados de
Airbnb respecto del total de viviendas. Esta segunda opcidn, la proporcionalidad, es mas indicada para un mapa de coropletas.

+ Undiagrama de barras de la cantidad de pisos Airbnb por distrito.
b. Qué datos necesito y donde los encuentro

Para calcular el nimero de alojamientos de Airbnb por distrito, necesitaras el listado de alojamientos de Airbnb geolocalizados
(con latitud y longitud) y los contornos de distritos. Para calcular la proporcion de alojamientos de Airbnb respecto del total de
viviendas necesito, ademas, el niimero de viviendas de cada barrio. Vamos a ver como conseguimos cada uno de estos datos:

Listado de alojamientos de Airbnb

Airbnb no tiene una API, asi que no resulta sencillo interactuar o descargarse los datos de la plataforma. La manera de hacerlo es
programar un scraper que recorra la web de Airbnb descargando los datos que nos interesan. Vamos a dejar esto fuera de este
ejercicio, aunque seria muy interesante hacerlo.

La alternativa es ponerse en contacto con alguien que ya haya programado un scraper para la web de Airbnb y que nos facilite los
datos. Aqui tienes varios sitios web que proporcionan datos de Airbnb, y os animamos a que busquéis vuestras propias fuentes:

+ Inside Airbnb. Inside Airbnb es una pagina alimentada por Murray Cox, quien ha programado su propio scraper para obtener
datos de Airbnb. Dispone de datos de decenas de ciudades. Si la ciudad que buscas no esta listada o si los datos no estan
actualizados, puedes contactar directamente con Murray.

+ Data Hippo. Data Hippo es una plataforma para alojar datos de plataformas de alquiler vacacional de ciudades de Espana y
Portugal. Dispone de datos de Airbnb, Homeaway y Housetrip por regiones, provincias y ciudades. En las principales ciudades
turisticas, dispone de datos por barrio o distrito. Puedes entrar en contacto con la gente detras de Data Hippo en su cuenta de
twitter.

La eleccion de la fuente de los datos es crucial: de esta eleccion va a depender la estructura de datos, que para cada fuente es

diferente; depende de lo recientes y completos que sean los datos. Conviene consultar la fecha en la que han sido recolectados y
los campos que contiene el conjunto de datos a descargar antes de decidir.

Nota

En este ejercicio vamos a usar los datos de Data Hippo mas recientes (octubre de 2017) que los de Inside Airbnb y que
contienen la informacion necesaria para hacer el estudio por distritos.

Los datos de Madrid se pueden consultar aqui: http: /datahippo.org/en/region/599232178a46554f807aeclb/.

Y se pueden descargar en formato CSV:
http://datahippo.org/media/regions/ea554b7f-0516-4d1c-91e6-
883567800e08/599232178a46554f807aec1b airbnb.csv
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Contornos de los distritos
Los contornos de los distritos de Madrid los podemos obtener también de Data Hippo en formato geoJSON.

El archivo de Data Hippo contiene también el total de alojamientos Airbnb para cada distrito. Veremos en la siguiente seccién que,
estrictamente, para realizar el ejercicio con este archivo tenemos suficiente: no hace falta el anterior. Aun asi, recogemos el
procedimiento completo para el caso de no tener disponibles los datos en Data Hippo.

En Data Hippo hay dos archivos geoJSON para Madrid: geojson_region.json contiene el contorno del municipio;
geojson_subregions.json contiene los contornos de los distritos. Puedes acceder a esos archivos cuando navegues a la
seccion municipio de Madrid.

Siempre es recomendable obtener los datos de la fuente institucional (la fuente primigenia), que en este caso es el Ayuntamiento
de Madrid. Los contornos de los distritos estan también disponibles en el portal web del Ayuntamiento de Madrid. Vienen en un
shapefile (conjunto de ficheros descargable en formato comprimido .zip); tendras que transformar su sistema de proyeccion
ETRS89 al CRS EPSG:4326 — WGS 84. Antes Carto.com no aceptaba otros CRS distintos del estandar EPSG:4326 - WGS 84; ahora si
que lo acepta. Desde QGIS puedes abrir el archivo que te descargas como capa vectorial y salvar como nuevo archivo con el CRS
que elijas (en este manual puedes ver una descripcién mas detallada).

Viviendas por distrito

El nimero total de viviendas por distrito y barrio lo podemos obtener del portal web de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madrid.

¢. Qué herramientas uso para preparar los datos
Ntimero de pisos Airbnb por distrito

Los datos de Airbnb que se pueden conseguir en Data Hippo ya estan segmentados por distrito, asi que ya tenemos en el dataset
el dato que necesitamos.

Sino lo tuviéramos, el procedimiento para obtenerlo es el siguiente: podemaos calcular el niumero de alojamientos por distrito
contando cuantos puntos hay dentro del contorno de cada distrito. Esta es la operacidn que han hecho con los datos en Data
Hippo.

La ubicacidn de los alojamientos en Airbnb es aproximada. Segun la propia web: «Location information for listings are anonymized
by Airbnb. In practice, this means the location for a listing on the map, or in the data will be from 0-450 feet (150 metres) of the
actual address. Listings in the same building are anonymized by Airbnb individually, and therefore may appear “scattered” in the
area surrounding the actual address».

Por tanto, si optamos por el método de contar puntos en contornos, debemos tener en cuenta que algunos alojamientos estan
ubicados fuera del distrito que les corresponde, con lo cual los nimeros incluiran una imprecision.

Bola extra: Una manera de corregir este error es conseguir datos de Airbnb que incluyan el cddigo postal para cada alojamiento
(Data Hippo no lo proporciona, Inside Airbnb si). Entonces se podria hacer una tabla de equivalencia entre distritos y cédigos
postales. Con dicha tabla podriamos recorrer el listado de alojamientos y anadir una columna con el distrito. Esta unién de tablas
se puede realizar con QGIS o con una consulta SQL.

Contorno de distritos

Los contornos que nos hemos descargado de Data Hippo estan listos para ser usados.

Viviendas por distrito

El archivo que nos hemos descargado del portal de datos del Ayuntamiento de Madrid es una hoja de calculo con una pestaina para
cada distrito y muchos datos para cada distrito y cada barrio. El dato de cantidad de viviendas para cada distrito hay que ir a
buscarlo en cada una de las pestanias en la celda 239E. Se podria automatizar la obtencion de ese dato para cada pestaia, pero

como son pocos distritos no merece la pena.

Pegamos aqui la tabla con el total de vivienda para cada distrito y asi te ahorramos este aburrido paso:

Arganzuela 76260
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Barajas

Carabanchel
Centro

Chamartin
Chamberi

Ciudad Lineal
Fuencarral- El Pardo
Hortaleza

Latina
Moncloa-Aravaca
Moratalaz

Puente de Vallecas
Retiro

Salamanca

San Blas-Canillejas
Tetuan

Usera

Vicalvaro

Villa de Vallecas

Villaverde

20370
115270

86795

72120

79780

101740

99260

74930

115500

55125

44405

106585

56595

83575

67450

80160

59285

30305

43520

61920

A continuacion tienes los mismos datos pero sin tildes y en formato CSV, ya preparada para ser usada:

distrito,total
Arganzuela,76260
Barajas,20370
Carabanchel 115270
Centro,86795
Chamartin,72120
Chamberi,79780

Ciudad Lineal, 101740
Fuencarral- El Pardo,99260
Hortaleza,74930
Latina,115500
Moncloa-Aravaca,55125
Moratalaz,44405

Puente de Vallecas, 106585
Retiro,56595
Salamanca,83575

San Blas -Canillejas,67450
Tetuan,80160
Usera,59285
Vicalvaro,30305

Villa de Vallecas,43520
Villaverde,61920

d. Qué herramientas uso para producir la visualizacion
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El mapa de coropletas de los distritos se puede realizar con diferentes herramientas. Una posibilidad es usar QGIS, que nos
permite hacer el calculo de puntos (alojamientos) dentro de un poligono (distrito), y producir un paquete incluyendo todo lo
necesario (archivos con los datos, librerias JavaScript y archivos HTML) para publicar en web. Otra opcidn es usar el servicio
Carto.com, que nos permite hacer lo mismo que QGIS y luego generar un cddigo para incrustar el mapa en otro sitio web.

Nota
Dado que estas produciendo una visualizacidn para incluir en el sitio web del medio digital en el que trabajas, te

recomendamos que utilices Carto.com, ya que con el cédigo que genera podras incrustar el mapa sin problema como si
fuese un articulo normal.

Ntimero de puntos por distrito

Como comentabamos en la seccidn anterior, el dataset de Data Hippo ya incluye el nimero de alojamientos Airbnb por distrito, en
la columna airbnb aptms.

En el caso de que no lo tuviéramos, hay que seguir los pasos que se muestran a continuacion para obtenerlo con Carto.com.

Nota

Carto.com se ha convertido mientras elaborabamos estos ejercicios en un servicio de pago. Para poder usarlo puedes
solicitar como estudiante acceso (Student and Educator Accounts). También hemos desarrollado el mismo ejercicio
con QGIS disponible en el manual ;Cédmo se concentra la oferta por barrios de Airbnb? de la wiki de Montera34.

1) Inicia sesidn con tu cuenta en Carto.com. Si no tienes cuenta, date de alta.

2) Ahade como nuevos datasets el archivo de los alojamientos y el archivo con los contornos de los distritos.

CART® montera34/ Maps ~ GUIDES  DOCUMENTATION M .

G Your maps #=————— (Crear mapa

o o C— Afiadir conjuntos de datos ®
Your locked maps
j T\ oy Your locked datasets - :
L] . !

No hace falta que te descargues los conjuntos de datos de Data Hippo; con proporcionar a las URL a los archivos, Carto.com creara
los datasets:
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Upload a file or a URL
lect a file such as CSW, XLS, ZIF, K i see all formats

1. Pegar URL de Data Hippo

i drop your fike C 3554fB807aec1b_aparimenis_airbnb.csy  SUBMIT

2. Pinchar en Submit

3. Pinchar en Connect Dataset

3) Crea un mapa y ahade como capas los archivos que acabas de subir:
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L3

Add datasets
3, SEARCH CONMECT DATASET YOUR DATASETS DATA LIBRARY CREATE EMPTY MAP
table_599232178a46554f807aec1b_geojson_subregions PUBLIC 21 Rows 240 kB
Contornas de los distritos de Madrid en geolSON
L s O aistri :Laly| nge m m
!I_m table_599232178a46554f807aec1b_apartments_airbnb [FUBLIC] % 1B.5KRows 4ME
L[ 7] ustado de alojamientos Airbnb en el municiplo de Madrid {octubre 2017)

2 darasers selected CREATE MAP

4) Situate en la capa de los contornos y pincha en analysis. Ahade un nuevo analisis. Selecciona el modo Intersect second
layer. Intersect with a second layer and calculate aggregations on the fly.
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DATA AMALYSIS STYLE POP-UP LEGEND

+ ADD NEW ANAL -":<e

© ¢t/ Aggregate intersection

Aggregate intersection

MORE IMFOD

BASE LAYER Source

has finished

BNTERSECT LAYER B0 Source
olumn has been Included with y

Measure by

DPERATION COUNT

STYLE THIS ANALYSIS

En el menu desplegado debes seleccionar la capa de los contornos como Aggregate intersection,y la de los alojamientos
COMO Intersect Layer.

En operation debe estar seleccionada la opcién COUNT.
Pincha en Done. Eso generara una nueva columna en la base de datos llamada count_values.

5) Entra en el modo tabla con el conmutador de la esquina inferior derecha del mapa, y cambia el nombre de la columna
count valuesa alojamientos airbnb.

6) En este momento, ya podemos producir un primer mapa de coropletas que nos coloree los distritos en funcion del numero de
alojamientos Airbnb. Para ello, vamos a la capa de contornos y en la pestaia style editamos el estilo Color y asignamos ala
opcidn By value como valor la columna que contiene el count de alojamientos, alojamientos airbnb.

Proporcion de alojamientos Airbnb por distrito

Para hacer este paso necesitamos unir informacion que esta en diferentes archivos. En concreto, hecesitamos hacer la siguiente
ecuacion para cada distrito:

alojamientos de airbnb del distrito / viviendas totales del distrito

Para poder relacionar facilmente estos dos valores para cada distrito, tenemos que incluir los totales de vivienda en el dataset de
los contornos. Una opcidn es hacerlo manualmente, ya que son pocos valores. Recogemos aqui también la opcion semiautomatica
para casos en los que haya gran cantidad de datos: vamos a hacerlo con una consulta SQL en Carto.com.

1) Creamos un nuevo dataset con el listado de viviendas totales por distrito. Anotamos el nombre del dataset y cambiamos el
nombre de la columna que contiene los distritos a distrito,y de la columna que contiene el numero total de viviendas a total.

2) Creamos dos nuevas columnas en el dataset de contornos que llamamos total viviendas Yypercent turisticas.
Seleccionamos como tipo de dato number para ambas.

3) Nos tenemos que asegurar de que el nombre de los distritos esta escrito de igual manera en ambos datasets: mismos
caracteres acentuados, mismos espacios, mismas mayusculas.

4) Volvemos al mapa, entramos en la capa de contornos y en la pestaia Data. Alli, abajo cambiamos a la consola SQL con el
conmutador situado en la parte inferior de la barra lateral izquierda.

5) Escribimos la siguiente consulta SQL:
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UPDATE nombre dataset contornos SET total viviendas =
nombre dataset viviendas distrito.total FROM nombre dataset viviendas distrito WHERE

nombre dataset contornos.name = nombre dataset viviendas distrito.distrito

que, traducido a lenguaje comun, significa: actualiza (UPDATE) el dataset de contornos y pon (SET) el numero de viviendas por
distrito de la tabla de viviendas por distrito (el nombre de la columna es total) (FROM) en las filas donde coincida la columna de
distrito del dataset de contornos con la columna de distrito del dataset de total de viviendas (WHERE). Por esto era importante
que fueran consistentes los nombres de los distritos.

De este modo tendremos los datos de viviendas por distrito en |a tabla de contornos de distritos.

Ya solo nos queda calcular el ratio de alojamientos de Airbnb por cada 100 viviendas. Podemos hacerlo con otra consulta SQL:

UPDATE nombre dataset contornos SET percent turisticas = airbnb aptms * 100 /

total viviendas

Para redondear los decimales y evitar resultados tipo 8,21439204893, hacemos una consulta mas restringiendo a dos decimales:

UPDATE nombre dataset contornos SET percent turisticas = round( CAST (percent turisticas as

numeric), 2 )

Visualizaciones

1) Mapa de coropletas. Ya solo nos queda hacer el mapa de coropletas utilizando la variable percent turistica, comohemos
descrito en el apartado anterior. Facil.

Para hacer el mapa publico solo queda pinchar en el botdn Publish. Y luego copiar el cddigo para incrustar el mapa en cualquier
web.

2) Grafico de barras. Podemos descargar los datos que hemos calculado en Carto.com y utilizarlos en cualquier programa de hojas
de calculo para generar un grafico de barras.

Para descargar, ve a modo Data view (tabla) de la capa de contornos y en el menli Edit > Export Layer se puede descargar la
capa como CSV.

Ejemplo

Tienes un ejemplo de un grafico de barras doble con el ratio de alojamientos de Airbnb por cada 100 viviendas y la
cantidad de alojamientos por barrios de diferentes ciudades. Esta desarrollado con la libreria de JavaScript D3js en el
proyecto Efecto Airbnb de Montera34. El cddigo fuente esta disponible.

e. Cdmo presento la informacion para hacer un relato inteligible

Una vez que tenemos los datos de los ratios por distrito, es posible comparar unos y otros valores. Con la representacion en el
mapa de coropletas podemos comparar la distribucién espacial (es mas dificil apreciar la diferencia de valores asociados a colores)
y en el grafico de barras podemos comparar la presencia de Airbnb en cada barrio. También puedes publicar una tabla con los
distritos con mas presencia de Airbnb.

Otras cosas que puedes hacer, para completar el reportaje, es analizar el tipo de alojamiento que se ofrece en cada uno de los
distritos (private_room, entire home dentro de la variable room type) o el total de plazas (variable capacity).
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El proceso para calcular el ratio de alojamientos de Airbnb por cada 100 viviendas es analogo. Busca los contornos y datos de cada
y repite el proceso.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos
6.2. Efecto Airbnb: analisis geoespacial

6.2.5. Informacion complementaria

Articulos de prensa que estudian el impacto de Airbnb:

Dormir en el limbo: radiografia de Airbnb. Reportaje de El Espariol.

Estudio sobre Mallorca con datos de Inside Airbnb.

Airbnb vs. Berlin. Informe grafico de la situacidn del alquiler de pisos Airbnb en Berlin.

Otros: Plan Especial Urbanistico de Alojamiento Turistico (PEUAT) de Barcelona. Explicacion grafica de las medidas de
zonificacidn puestas en marcha en Barcelona para controlar los efectos de los pisos turisticos en los diferentes barrios.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.3. Educacion publica-privada: abriendo datos abiertos

6.3.1. Introduccion
Ha surgido una urgencia para el especial sobre educacion. Tu serie de reportajes tendra que esperar otra vez. Te piden tener para
dentro de dos dias un articulo para la edicion en Euskadi sobre las diferencias entre la educacion publica y privada. Los datos

vienen de un informe en... PDF, asi que te toca pasar datos a limpio para poder hacer algo con ellos. No es lo mejor, pero por lo
menos tienes los datos.

Nota

Este ejercicio esta basado en el andlisis de la segregacion escolar en Euskadi.

Aprendizajes: rescatar datos de tablas incluidas en PDF, unir datos espaciales y tablas de datos, hacer mapas de
coropletas, generar mapas interactivos en D3.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.3. Educacion publica-privada: abriendo datos abiertos

6.3.2. Contexto

En Euskadi hay una de las mayores redes educativas privado-concertadas de toda Europa, con una cuota del 48,9 % del alumnado.
Encabeza también el listado de las comunidades auténomas en Espana en cuanto a porcentaje de alumnado en red concertada,
con un 48,1 %. Esta realidad en la que el alumnado esta repartido casi a partes iguales en las redes publicas y concertadas (apenas
hay centros privados en Euskadi) ha dado lugar a fuertes diferencias en el tipo de alumnos que atienden a una y otra red. Se habla
de «segregacion escolar», en la que determinados sectores sociales no se encuentran homogéneamente distribuidos en las redes.
Teniendo en cuenta que la red concertada esta enteramente subvencionada por el Estado, deberia tener los mismos criterios de
admisidn que la publica. El objetivo de este ejercicio es verificar con datos si existe y en qué medida segregacion escolar en
Euskadi.

Los datos disponibles provienen del informe La educacién en Euskadi 2013-2015 del Consejo Escolar de Euskadi: un documento en
PDF que incluye datos en tablas e incluye graficos de lineas, barras y mapas. Como es tristemente habitual, los datos no estan en
formatos reutilizables, ni se encuentran en ninguin catalogo de datos abiertos. Sin embargo, como las tablas estan disponibles,
puedes acceder a los datos y convertirlos en .csv con una hoja de célculo a base de copiar y pegar. El nivel de desagregacion de los
datos es el de zona escolar (no estan disponibles los datos de cada centro escolar).

Cada Administracidn, local, nacional, etc. tiene datos que permiten hacer un estudio similar al propuesto en este ejemplo de La
educacion en Euskadi.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos
6.3. Educacion publica-privada: abriendo datos abiertos

6.3.3. Conceptos basicos o previos

Que es GIS. De sus siglas en inglés sistema de informacién geografica (geographic information system), o SIG en castellano, se
define como el conjunto de herramientas que permiten capturar, almacenar, analizar y presentar datos geograficos.

Qué es QGIS. Un software libre de GIS que permite visualizar, editar y analizar informacién geoespacial.

Qué es GeoJSON. Es un formato estandar abierto (un tipo de archivo con terminacion .geojson) disefiado para representar
elementos geograficos sencillos, junto con sus atributos no espaciales, basado en JavaScript Object Notation (JSON). Puede estar
compuesto de puntos, lineas y poligonos.

{ "type": "FeatureCollection",
"features": [
{ "type": "Feature",
"geometry": {
"type": "Point",
"coordinates": [102.0, 0.5]
s
"properties": {
"prop@": "value@"

}

|
{ "type": "Feature",
"geometry": {
"type": "LineString",
"coordinates": [
[102.0, 0.0], [le3.0, 1.0], [104.0, 0.0]
]
}!

"mnronartiac" s« I

Que es TopoJSON. Un archivo de tipo topoJSON (con terminacidn .json) es un tipo de formato de GeoJSON en el que las
geometrias estan compuestas por segmentos llamados arcos (arcs). Si dos 0 mas contornos comparten una linea, piensa en la
frontera de dos paises, ese segmento compartido queda solamente definido una vez, reduciendo la redundancia y el tamaiio del
archivo. Este tipo de definicion resulta en que definen una topologia y no simplemente elementos por separado, lo que permite,
entre otras cosas, hacer cartogramas.
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6. Tres ejercicios de periodismo de datos

6.3. Educacion publica-privada: abriendo datos abiertos
6.3.4. Preguntas a resolver

6.3.4.1. ;Como se reparte el alumnado entre la red publica y la privada en Euskadi?
¢Existe segregacion escolar?

a. Qué analisis o visualizacion responde a la pregunta

Queremos estudiar qué tipo de alumnado pertenece a unay otra red y para investigar si existe segregacion escolar. La exploracion
de los datos llevara a preguntarse, seguramente, el porqué de las diferencias tan grandes en los indicadores entre las redes
publica y privada: ;son homogéneas en el territorio esas diferencias? Puedes explorar si hay diferencias por provincia o por nivel
socioecondémico.

Vamos a realizar varios analisis y visualizaciones:

+ Una serie de mapas de coropletas en el que se vean los contornos de las zonas escolares, donde el color de cada zona
representa el porcentaje del alumnado que en cada red (publica o privada) tiene una beca material escolar o una beca de
comedor. Estos indicadores son la mejor forma que tenemos para estudiar el perfil socioecondmico de los alumnos en cada
zona escolar, ya que no se disponen de los datos desagregados del ISEC, indice socioecondmico y cultural realizado a partir de
las respuestas recogidas en pruebas de evaluacion. Cuanto mas alumnado becario haya, indicara que hay menor nivel
socioecondmico en esa zona escolar y en esa red escolar. También vamos a usar el porcentaje de alumnado extranjero, que
suele ser indicador del nimero de inmigrantes, muchas veces con menor nivel socioecondmico (de América del Sur y de Asia
proviene el 63 % del alumnado extranjero).

+  Graficos que muestren las diferencias entre los indicadores en las zonas escolares.
b. Qué datos necesito y donde los encuentro

Para poder representar en un mapa los datos, se necesita obtener los indicadores de cada zona escolar y los contornos de esas
zonas escolares. Vamos a ver como.

Indicadores

Necesitamos datos lo mas desagregados posibles de la red publica y la privada. Los datos disponibles provienen del informe en
PDF La educacién en Euskadi 2013-2015, del Consejo Escolar de Euskadi. Lo mas detallados se dan por zonas escolares, que a veces
abarcan varios distritos o municipios enteros. No hay datos disponibles por centros escolares. En los anexos 1.18, 119 y 1.21 del
informe podemos encontrar varias tablas con los datos que nos interesan.
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1.19. (para mapa 12) Diferencia entre redes educativas en el porcentaje
de alumnado becario de material escolar y de comedor, segun las zonas
escolares. Curso 2014-15

% becarios material escolar % becarios comedor

111 Amurrio 48 35 13 33 14 19
112 Llodio 38 35 3 26 15 11
121 Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18
122 | Vitoria-Norte 44 41 3 k| 6 25
123 Vitoria-Sureste 46 19 27 35 5 30
124 | Montafia alavesa 52 0 52 28 0 28
125 | ArabafAlava occidental 45 29 16 3 15 16
131 | Rioja alavesa 64 36 28 35 20 15
141 I lanada nriental 47 s 1 mn 172 R

Contornos de zonas escolares

Lamentablemente, los contornos de las zonas escolares no estan disponibles en ningun sitio (incluso la definicién de la
composicion es a veces imprecisa, sobre todo para el caso de Vitoria-Gasteiz). Es por ello que, para facilitar el ejercicio, hemos
creado un archivo .geojson con los contornos de las zonas escolares de Euskadi. Esta hecho a partir de la fusion de dos archivos: el
de barrios y el de municipios de Euskadi.

¢. Qué herramientas uso para preparar los datos
Indicadores

Como hemos senalado, los datos de los indicadores estan disponibles en los anexos del PDF del informe del Consejo Escolar de
Euskadi. Como lamentablemente ocurre muchas veces con este tipo de datos, no es posible obtener los datos en formatos
reutilizables (hojas de calculo, .csv, .json) y es necesario recomponer esos datos para poder usarlos. Para ello, vamos a crear una
nueva tabla que incluya en cada fila una zona escolar y en cada columna cada una de las variables que nos interesan. Para no tener
que transcribir uno a uno los nimeros, se pueden usar herramientas automatizadas, como el software libre Tabula, o por métodos
semiautomaticos usando la maravillosa funcion del corta-pega y algunos trucos.

‘s becarios comedor

% becarios material escolar

111 Amurrio 48 35 13 33 14 19
112 Llodio 38 35 3 26 15 11
121 Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18

Tabla con celdas combinadas en la cabecera

Tabula es un programa facil de usar. Primero, hay que importar el PDF que contiene las tablas y luego seleccionar las que se

quieren exportar. Funciona bien para tablas que no tienen celdas combinadas, como le ocurren a muchas de las tablas de los
anexos en su cabecera. Para que detecte bien las columnas, tenemos que dejar fuera los encabezados de celdas combinadas,
como se indica en este grafico:
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https://tabula.technology/

% becarios material escolar

% becarios comedor

[ 3
‘ 3
i 1
| 111 | Amurrio 48 35 13 33 14 19 |:
" "
1| 112 | Llodio 38 35 3 26 15 11 |;
11 121 | Vitoria-Oeste 44 43 1 25 7 18 |}
i1 122 | Vitoria-Norte a4 a1 3 31 6 25 |}

Sihacemos clicen Preview & Export Extracted Data Se obtiene la tabla:

Eﬁ Tabula MyFiles About Help  Source Code

Is the extracted data LA EDUCACION EN EUSKADI 2013-15....  Export Format: CSV :I ® Export & Copy o

incorrect?

‘You can revise your selected

cills or try an altemnate =

extraction method. Preview of Extracted Tabular Data

Revise Selected Cells

Do Nk Do airarded o C. C. Diferencia . C. Diferancia

the calls you selected in the S : e )

previous step. You can revise plblicos  privados plblicos  privados  (M17)

your salection(s) to add or _

T 111 Amurrio 48 35 13 33 14 19
+ Revise selection(s) 112 Llodio 38 35 3 26 15 11

121 Vitoria-Oeste a4 43 1 25 T 18

Choose Alternate

Extraction Method 122 Vitoria-Norte 44 41 3 ]| 6 25

The current preview uses the - .~

Ahora se puede exportar a diversos formatos (CSV, TSV, JSON) o directamente copiar y pegar en nuestro programa de hoja de
calculo preferido. Como muchas de las tablas se dividen en varias paginas, basta con copiar y pegar en el mismo documento.
Atencidn: como los nombres de las columnas no se han importado bien, necesitaran ser retocados y afadir a qué indicador se

refiere. Nota: Tabula permite dos métodos de extraccion; Lattice da mejores resultados para este tipo de tablas.

+= Revise selection(s)

Choose Alternate
Extraction Method

The cumrent preview usas the
Stream extraction method. If

the data is not mapped to the
correct cells, try the Lattleg
method instead.

gz Stream Y Lattice

SEE IGORS TOr WNTespacse
between columns, while
Lattice looks for boundary
lines between columns.

Preview of Extracted Tabular Data

/

111
112

121

% becar

Amurrio

Liodio

Vitoria-Oeste

0s
material
escolar

GC.
publicos

48
a8

44

% becarios
comedaor

C.
privados
35
35

43

Mostramos cdmo quedaria la hoja de calculo que vamos componiendo:

Diferencia C.
publicos

13 33

3 26

1 25

C.

privados

14

15

Diferencia

(M17)

19

11

18
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A B H | LN K i M

who Todas las etapas Todas las etapas Todas las etapas Todas las etapas
source anezo-1.18 anezo-1.18 anexo-1.19 anexo-1.19
date €.2014-2015 €.2014-2015 ¢.2014-2015 c.2014-2015
zona-id zona perc_material_m15 perc_comedor_m16 perc_bec_mat_esc perc_bec_mat_esr.:ular_l
111 Amurrio 44 25 48 35
112 Llodio a7 21 38 35
121 Vitoria-Oeste 43 20 44 43
122 Vitoria-Norte 43 23 a4 41
123 Vitoria-Sureste 31 17 46 19

Hemos aiadido en la cabecera de cada columna la procedencia de los datos, curso académico y el nombre de la variable sin
espacios y con guion bajo. Lo salvaremos o exportaremos como .csv 0 .tsv y eliminaremos las primeras tres filas del
encabezamiento dejando que la primera sea el nombre de las variables:

zona-1d,zona, total-alumnado,perc_alum_ext_p
partaide,alum-ext-otros-privados,perc_repart
,Amurrio, -
,Llodio, 5
,Vitoria-Oeste,

,Vitoria-Norte,
,Vitoria-Sureste,
,Montana-alavesa, :
,Araba/Alava-occidental,

La otra forma de extraer los datos del PDF es mediante cortar y pegar en una hoja de calculo para poder tener en un unico fichero
de texto plano todos los indicadores. Si seleccionas y copias el texto de una tabla del PDF y lo pegas en una hoja de calculo, como
Libre Office o Excel, seguramente te preguntara con qué delimitadores estan separadas las columnas (espacios en este caso);
veras que da problemas en los nombres de zonas que llevan espacio como «Montana-alavesa».
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@ & Text Import

Import
Character set: IUnin:n:u:Ie (UTF-16) j
Language: IDEfauIt - English (USA) =]
From row: 1 =

Separator Options
{~ Fxed width i+ Separated by

[] ?;I'ab} [ Comma [ Semicolon [+ Space [ Other I

[ Merge delimiters Text delimiter:  |" -
Other Options
[ Quoted field as text [ Detect special numbers
Fields
Column type I TI
Standard |5tandan:1 |5tar1dan:1 Standard |Standard |Standard (Standard .
1 i1 amurrio 1.831 557 2.361 2.219 44
2 112 Llodio 1.246 594 3.349 2.TTT 37
3 21 Vitoria-0Oeste 4,606 1.966 lo.gez 1lo.050 43
4 22 Vitoria-Norte 3.824 1.732 B.839 T.408 43
5 123 Vitoria-Sureste G6.878 3.827 22.585 17.588 31
B [L24 Montafa alavesa 118 7@ 228 246 L
7 25 ArabasAlava occidental 446 323 1.812 1.087 =
R ha3l Rinia AlAvESA TR R74 1.RA35 1.RARA
1] 3
Help oK Cancel |

La solucion pasa por pegar primero el texto en un editor de texto plano, editar los nombres de las zonas para que no tengan
espacios «Montana-alavesa», copiar y pegar de nuevo en la hoja de calculo, que ahora no dara problemas.

Amurrio 1.831 557 2.351 2.219 44 25

Llodio 1.246 594 3.349 2.777 37 21
Vitoria-Oeste 4.696 1.966 10.802 10.050 43 20
Vitoria-Norte 3.824 1.732 8.839 7.408 43 23
Vitoria-Sureste 6.878 3.027 22.585 17.588 31 17

Montana alavesa 118 70 228 246 52 28

Araba/Alava occidental 446 323 1.012 1.087 44 30
Rioja-alavesa 964 524 1.835 1.8600 53 29
Llanada-priental 529 210 1.125 1.154 47 18

Puedes descargar directamente el CSV con las variables extraidas, pero no aprenderas a usar Tabula.

Listado de nombres de variables y su descripcidn:

Variables Nombre de variables
alum_bec_mat_escolar n.° alumnado becados material escolar
alum_bec_comedor n.° alumnado becados comedor
alum_mat_escolar_total n.° alumnado material escolar total
alum_comedor_total n.° alumnado comedor total
perc_material_m15 % alumnado beca material escolar
perc_comedor_m16 % alumnado beca comedor

157


https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/segregacion-escuela-euskadi.csv

perc_bec_mat_escolar_pub
perc_bec_mat_escolar_priv
dif_perc_bec_mat_escolar_dif
perc_bec_comedor_pub
perc_bec_comedor_priv
dif_perc_bec_comedor
total_alumnado
perc_alum_ext_publi
perc_alum_ext_priv
perc_alum_ext_todos
indice_desigualdad_ext
alum_ext_total
alum_ext_publi
alum_ext_kristau_eskola
alum_ext_partaide
alum_ext_otros_privados
perc_reparto_alum_ext_publi

perc_reparto_alum_ext_privada

% alumnado becados material escolar publica

% alumnado becados material escolar privada

diferencia % alumnado becados material escolar entre publica y privada
% alumnado becados comedor publica

% alumnado becados comedor privada

diferencia % alumnado becados comedor entre publica y privada
total alumnado

% alumnado extranjero publica

% alumnado extranjero privada

% alumnado extranjero todos

indice desigualdad extranjeros (% publica / % privada)

n.° alumnado extranjero total

n.° alumnado extranjero publica

n.° alumnado extranjero en red Kristau Eskola

n.° alumnado extranjero en red Partaide

n.° alumnado extranjero en otros privados

% reparto alumnado extranjero en publica

% reparto alumnado extranjero en privada

Contornos

Como hemos comentado en el anterior apartado, hemos generado con QGIS el archivo de los contornos sobre la base de la
informacion disponible. Os ahorramos ese paso que consume mucho tiempo y queda fuera del alcance de este ejercicio. Hemos
dejado indicado la composicidn de las zonas en este archivo TSV, en la columnamunicipios barrios. Los contornos de las

zonas han sido construidos a partir de:

« Limites municipales.

+ Limites de barrios de Euskadi (fuente original y modificada con proyeccién WGS84).

Usando la herramienta «Merge Selected Features» para unir areas entre si. Una vez creadas las areas, se afiaden a cada una los

datos asociados de ID de zona y nombre.
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https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/segregacion-escuela-euskadi_simple.tsv
http://www.euskalgeo.net/es/node/138
http://www.consejoescolardeeuskadi.hezkuntza.net/c/document_library/get_file?uuid=ea15c830-b320-4199-8a35-424f3060533e&groupId=17937
https://github.com/montera34/airbnbeuskadi/blob/master/data/BARRIOS_EUSTAT_5000_WGS84.zip

EP G? C;? QO = P
Merge Selected Features

Iconos de herramientas para manipular areas en QGIS

Contornos descargables de las zonas escolares en Euskadi:

*  GeoJSON.

*  Shapefile.

Asociar indicadores a los contornos

El siguiente paso consiste en asociar los indicadores al archivo de contornos de las zonas escolares.

En el ejercicio anterior de Airbnb hemos realizado algo similar con Carto.com. Esta vez, esta accidn la vamos a realizar con QGIS.
Para poder unir el archivo de indicadores y los contornos, necesitamos que ambos tengan al menos una columna en comun. En
nuestro caso, usaremos la variable «zona_id» de ambos archivos que contiene el nimero que identifica a la zona escolar.

Para poder unir esos dos archivos necesitamos antes importarlos a QGIS. Vamos a ello.

1) Abre QGIS y crea un nuevo proyecto.

2) Importa el archivo shapefile que viene comprimido .zip desde Layers > Add Layer > Add Vector Layer usa las
opciones por defecto.

Add vector layer

Source type
@® File () Directory ) Database ) Protocol
Encoding |UTF-8 =
Source

Dataset scolares-euskadi-con-variables-2014-15.zip Browse

Help Cancel | B Open |

Este es el resultado:
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https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-euskadi.geojson
https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15-shapefile.zip
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3) Importamos ahora el CSV con los indicadores Layers > Add Layer > Add Delimited Text Layer.Debe estar marcado

que esta separado por comas, que en la primera fila se encuentran los nombres de las variables y que no tiene geometria
(informacion geoespacial).
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Create a Layer from a Delimited Text File

File Name bme/numeroteca/sites/segregacion/data/output/2014-15-variables-escolares-euskadi.csv| | Browse...

Layer name |2014-15-variables-escolares-euskadi Encoding |UTF-8 =
File Format () €SV (comma separated values) @ Custom delimiters () Regular expression delimiter
B comma [] Tab [] Space ["] Colon [ semicolon
Other delimiters Quote " | Escape |"
Record options Mumber of header lines to discard | 0 " | & First record has field names
Field options [ ] Trim fields [ | Discard empty fields [ | Decimal separator is comma
Geometry definition () Point coordinates ) well known text (WKT) @& No geometry (attribute only table)
Layer settings se spatial inde [] Use subset index [ wakch File
zona id zona provincia alum_bec_mat_escolar alum_bec_comedor alum_mat _escolar_to—~
1 111 Amurrio araba 1031 557 2351
2 112 Lledio araba 1246 594 3349 1
3 111 Vitoria-Oeste araba 4696 1966 10802
4 122 Vitoria-Morte araba 3824 1732 8839
5 123 Vitoria-Sureste  araba 6878 3027 22585
6 124 Montafa-alavesa araba 118 70 228
7 125  3rbajAlava- |0 446 323 1012 .
Help | Cancel ' oK

En el panel de capas deberiamos ver las dos capas:

Layers Panel ®
@l ® TV & ~ & B O

-5 2014-15-variables-escolares-euskadi
@' L] I.imltes-zonas—esculares-euskadl—...

El simbolo de la de arriba indica que es de texto y la segunda que es de informacion geoespacial.

4) Hacer clic con botdn derecho en la capa de los contornos y seleccion Propiedades. Una vez en el menu de Propiedades
selecciona Joins > +.
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-,
X

%, General
| '§ style
€= Labels

= Fields
4 Rendering

_- Display

@ Actions

L] Diagrams

q Metadata

Variables

Legend

Layer Properties - limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15 | Joins

Join layer Join field Target field Memory cachi Prefix Joined fields
|| =/
Help Style ~ Apply Cancel oK

Selecciona la columna en comun zona_id deunacapay zona_ id2 delaotra. En el apartado Custom field name prefix

déjalo vacio.

5 Add vector join

Join layer 5 2014-15-variables-escolares-euskadi = |
Join Field abe zona_id =
Target field abc zona_id2 -

& Cache join layer in virtual memory

aLiLl T ISR LA L

w [ | Choose which fields are joined
zona_id
Zona [:
provincia

o m e sk osareslae

L N,

w [ custom field name prefix

| l

Cancel | | OK J

Enla pestana Properties > Fields verasahora que las nuevas variables se han afadido al archivo de contornos:
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Layer Properties - limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15 | Fields

> General Attribute editor layout: | Autogenerate - Python Init Function
% style v Fields
@3 Labels b
BE Fields id ~ Name Edit widget Alias Type Type nams
7 1230 zona_id Text Edit int Integer
4 Rendering
abe 1| zona Text Edit QString | String
- Display abc 7 zona_id2 Text Edit Qstring | String
@ Actions @ 3  provincia Text Edit QString | text
¢ Joins €4 alum_bec_mat_escolar Text Edit int integer
K2 Diagrams *¢ 5 alum_bec_comedor Text Edit int integer
- @ 6 alum_mat_escolar_total Text Edit int integer
Fi Metadata - )
€7 alum_comedor_total Text Edit int integer
el @8 perc_material_m15 Text Edit int integer
Legend ;:- a A S o gy :

d. Qué herramientas uso para producir el analisis o la visualizacion

Para producir los mapas de cada una de las variables, podemos hacerlos entre otras herramientas con QGIS o Carto.com. Atencidn:
si queremos comparar mapas de coropletas entre si, debemos seleccionar una escala de color con los mismos rangos para los
diferentes mapas.

Para producir todos los mapas de manera automatizada, podemos hacerlo con la libreria de JavaScript D3js.

5) Siguiendo con los pasos anteriores, ahora es el momento de dar color a las areas en funcién de la variable que queramos en
Properties > Style.Selecciona Graduated, en la Columna selecciona la variable, en este caso elegimos Porcentaje de
alumnos con beca de material escolar (perc _bec mat escolar),yhazclicenclassify para crear los rangos que asignan los
colores. En Legend Format elige Precision 0 paracontrolar el nimero de decimales que aparece en la leyenda. En Mode
puedes elegir el modo de particion de los rangos. Déjalo en Equal Interval.Puedes ver cdmo se hace esa particion usando la
pestana Histogram.
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Layer Properties - limites-zonas-escolares-euskadi-2014-15 | Style

= Graduated -

d Style Column 123 perc_bec_mat_escolar_pub | v €]
€= Labels Symbol Bl change...
BH Fields Legend Format | %1 - %2 Precision0 | _| [] Trim
& Rendering Method Color =
_. Display Color ramp B [source] =||  Edit [] Invert
@ Actions
- Classes | Histogram
¢ Joins
Symbol =+ Values Legend
IE® Diagrams & 8.00-17.20  8-17
. 17.20-26.40 17-26
"i Metadata & [
& . 26.40 - 35.60 26-36
Neaw ey B = B 35.60-44.80  36-45
=4 . 44,80 - 54.00 45 -54
Legend
Mode | Equal Interval = Classes |5
| Classify || & || = || Deleteall Advanced ~

[& Link class boundaries

Si haces doble clic en los valores de la leyenda, puedes cambiarlos.
Ahora ya tienes el mapa de coropletas, y en la leyenda puedes ver los valores asociados a cada uno de los colores.

Layers Panel B3
v 8 & 7V § % & O
= 2014-15-variables-escolares-e...
v [ O limites-zonas-escolares-eu...
& [ | 8.0-12.0 [8]
& [] 12.0-22.0 [19]
& B 22.0-30.0 [23]
& [l 30.0-37.0 [5]
& [l 37.0-540 [2]

# [ | ©7 limites-zonas-escolares-eu...

6) En la pestana Properties > Label puedes anadir un texto a cada contorno; por ejemplo, el valor representado por el color.
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Cambiando la variable que utilicemos para representar en la capa Properties > Style > Column podemos generar un mapa
para cada variable.

7) Desde QGIS podemos exportar los mapas generados a imagen (PNG) o vector (PDF, SVG) componiendo diversos mapas, escalas
y leyendas. Aqui tienes un tutorial para hacer un mapa con multiples vistas. La siguiente composicion esta hecha mediante
capturas de pantalla de QGIS y maquetada con Inkscape:
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http://www.qgistutorials.com/en/docs/making_a_map.html

% Red publica % Red privada % Todos

Beca material escolar

Beca comedor

. J..-.;I-.I T o ': b
Alumnado extranjero < ;éﬁf, B
[To-8 e P
H B-1% P
e Y mihg
HS =

Este tipo de visualizacidn, llamado small multiple en inglés y popularizado por Edward Tufte, que compara diferentes variables de
una serie de datos sobre graficos de la misma escala, ya es suficiente para empezar a ver variaciones espaciales de los indicadores
en las redes publica y privada. A partir de aqui pueden surgir nuevas preguntas.

8) Antes de terminar con QGIS no hay que olvidar salvar el proyecto y salvar también la capa (botdn derecho sobre el nombre de la
capaen lalista de capas) save vector layer as..COMO geojson.
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https://en.wikipedia.org/wiki/Small_multiple

0 Save vector layer as...

Format GeoldSON -
File name |limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15.geojson Browse
Layer name

CRS Selected CRS (EPSG:4326, WGS 84) =L -

Encoding

b Select Fields to export and their export options

| Add saved file to map

Symbology export No symbology =

v Geometry

Geometry type Automatic =

b [ | Extent (current: layer)

w Layer Options
COORDINATE_PRECISION | 15

-

WRITE BROYXY (@] = =

Help Cancel || OK

Si quieres puedes descargar aqui el archivo .geojson de los contornos de las zonas escolares con todas las variables asociadas.

Generar un/os mapa/s con D3

Para ir un paso mas en cuanto a automatizacion del proceso de generacion de los graficos, usaremos la libreria de JavaScript D3.
Hacerlo es relativamente sencillo y precisa poco cédigo. Ademas, podremos crear graficos interactivos y mejorar con ello la
experiencia de usuario.

1) Lo primero que tenemos que hacer es simplificar las lineas que componen el archivo de los contornos para aligerar su tamano
(pesa mas de 7MB) y, con ello, acelerar el periodo de carga de la visualizacién. También convertiremos el archivo .geojson a un
archivo de tipo topoJSON que también reduce el tamano de los archivos hasta un 80 % sin reducir el detalle de los contornos.

Se puede convertir a topoJSON con el paquete de NPM topoJSON desde la linea de comandos o usar la herramienta en linea

mapshaper. Mapshaper permite subir archivos geoJSON, corregir errores, simplificar su trazado y salvar como topoJSON con una
interfaz grdfica.

El archivo resultante es este: https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-
euskadi-con-variables-2014-15_simplify3.json.

2) Producir un mapa de coropletas una sola variable

A partir del topoJSON, archivo que ya contiene los contornos de las zonas escolares y los datos asociados con ellas, es
relativamente sencillo mostrar los datos en un mapa. Descarga el .zip con los archivos, descomprimelo y abre el archivo
index.html desde un navegador web. Deberias ver esto:
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https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15.geojson
https://d3js.org/
https://www.npmjs.com/package/topojson
http://mapshaper.org/
https://github.com/montera34/segregacion/blob/master/data/output/limites-zonas-escolares-euskadi-con-variables-2014-15_simplify3.json
https://gist.github.com/numeroteca/33325b3234175c5450b856026c62a920

Porcentaje de extranjeros en escuela publica

o

Yo

Nota para Windows

Para que funcione D3 en local con el sistema operativo Windows, es necesario correr en linea de comandos esto (como
recomiendan en esta respuesta en Stackoverflow):

\%

python -m SimpleHTTPServer 8888
http://localhost

\2

\%

python3 -m http.server 8888
http://localhost

\

Recomendamos usar el navegador Firefox.

Vamos a explicar las partes mas importantes del cddigo contenido en index.html y que generan el grafico. Tanto si tienes
conocimientos de HTML, CSS y JavaScript como si no, pensamos que podras entender parte del cédigo y manipular ciertas
variables para modificar tamaio, color y variable representada.

Primero, llama a las librerias de JavaScript D3js y Topjson para hacer funcionar la visualizacion:

<script src="https://d3js.org/d3.v4.min.js"></script>

<script src="https://d3js.org/topojson.vl.min.js"></script>

Definimos dimensiones del mapa en pixeles:

var width = 400, height = 350;

Anadimos el SVG donde se dibujara el mapa:
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https://stackoverflow.com/questions/17351016/set-up-python-simplehttpserver-on-windows/17351115#17351115

var svg = d3.select ("body") .append ("svg")
.attr ("width", width)
.attr ("height", height)
.style ("background-color", "#EFEFEF")

Definimos la escala de color:

var color = d3.scale.linear() // seleccionamos una escala lineal

.domain ([0, 38]) // valores minimo y maximo

.range ([ "#£fff"', '#053874"']) //color para el minimo es blanco (#FFF) y azul
(#053874) para el maximo

Selecciona el tipo de proyeccion del mapa (Mercator), el nivel de zoom y el centro del mapa:

var projection = d3.geoMercator() // proyeccidn mercator
.scale (12000) // zoom level
.center ([-2.6,42.9]) // center of map
.translate ([width / 2, height / 2]);

Por otro lado, llamo al archivo topoJSON para usar los datos que contiene:

d3.json ("data/output/limites-zonas-escolares—-euskadi-con-variables-2014-

15 simplify3.json", function (error, euskadi) {

Crea variable que contiene todas las zonas; para ello accedemos al archivo JSON que hemos llamado euskadi en la anterior linea 'y
accedemos a objects Y zonas.

var subunits = topojson.feature (euskadi, euskadi.objects.zonas);

Ahora queda dibujar el mapa:

svg.append ("path")
.datum (subunits)
.attr("d", path)

.attr ("stroke", "grey");

Dibuja los contornos de las zonas y las colorea (atributo £i11) segun unavariable (perc alum ext publi):

svg.selectAll (".subunit")
.data (subunits.features)
.enter () .append ("path")

.attr("class", function(d) { return "subunit z" + d.properties.zona id; })
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.attr("fill", function(d) { return color (d.properties.perc alum ext publi); }) //
colorea las &reas segun la variable "perc alum ext publi"

.attr("d", path)

Si cambiamos la variable perc_alum ext publi porotracomoperc alum ext priv colorearemos el mapa acorde a otro
indicador. Incluye la variableenlalinea .attr (“fi11”, function(d) { return

olor (d.properties.perc alum ext priv); }).Atencion: tendras que cambiar el dominio de la escala . domain ([0,
381) siquieres cambiar sus valores maximos y minimos. Los valores que queden fuera del dominio dibujaran los contornos
rellenos de color negro (haced la prueba cambiando el dominio de [0, 381 a [0, 4].

Para anadir interactividad, hay que anadir lo indicado en rojo:

// Adds tooltip
var tooltip = d3.select ("body")
.append ("div")
.attr("class", "tooltip")
[oool
svg.selectAll (".subunit")
.data (subunits.features)
.enter () .append ("path")
.attr("class", function(d) { return "subunit z" + d.properties.zona id; })
.attr("£fill", function(d) { return color (d.properties.perc alum ext publi); }) //
colorea las areas segun la variable "perc alum ext publi"
.attr("d", path)
.on ("mousemove", showTooltip) // ANADIR EVENTO SHOW TOOLTIP
.on ("mouseout", hideTooltip); // OCULTAR TOOLTIP

// Funcién para mostrar el tooltip
function showTooltip(d) {

tooltip.html ("<div class='table-responsive'><strong>" + d.properties.zona + " " +
d.properties.perc alum ext publi + "%</strong> (zona " + d.properties.zona id2 + ")
</div>") .style ("opacity", 1)

}

// Funcibén para ocultar el tooltip

function hideTooltip(d) {

tooltip.style ("opacity", 0)
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Al pasar el cursor indica que esa zona es Igorre con un 6,2 % de alumnado extranjero en red publica.

Si se cambia el zoom y el centro del mapa, por ejemplo, para Bilbao:

var projection = d3.geoMercator ()
.scale (60000) // note change of zoom
.center ([-2.9331,43.25211])
.translate ([mapWidth / 2, mapHeight / 21]);

Se muestra un zoom de la zona de Bilbao:
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Porcentaje de extranjeros en escuela publica

Rekalde 17% (zona B7)

Puedes ver el codigo completo y la visualizacion aqui: http: /bl.ocks.org/numeroteca/33325b3234175¢54500856026¢622920 y
https: //gist.github.com /numeroteca /5764a860ecc0f7c4d421b0ad00bd6188.

3) Generar multiples mapas interactivos, cada uno con su propia variable.

Para generar multiples mapas, lo que tenemos que hacer es replicar el mapa del paso anterior. Descarga el .zip con los archivos,
descomprimelo y abre el archivo index.html desde un navegador web. Deberias ver esto:

172


http://bl.ocks.org/numeroteca/33325b3234175c5450b856026c62a920
https://gist.github.com/numeroteca/5764a860ecc0f7c4d421b0ad00bd6188
https://gist.github.com/numeroteca/5764a860ecc0f7c4d421b0ad00bd6188

Publica Privada Todas

Becas material escolar plblica Becas materal escolar privada Becas material escolar todos

Becas material

escolar
Becas comedor plblica Becas comedor privada Becas comedor todos
Becas comedor
Alumnado extraniero poblica
Alumnado
extranjero

Puedes ver el cddigo completo y la visualizacidn.

Primero, tenemos que definir dos escalas de color diferentes, porque los dominios (valor minimo y maximo de cada variable) son
diferentes:

// Escala de color para becas
var color = d3.scalelinear().domain ([0, 72]).range(['"#fff', '#053874"'])
// Escala de color extranjeros

var color2 = d3.scalelinear().domain ([0, 38]).range(['#fff', "'#053874"'])

En una matriz definimos las variables que queremos que aparezcan:

// Array to list variables to display in map and display name of variables
var mapasdef = [

"Becas material escolar publica","perc bec mat escolar pub"],

"Becas material escolar privada","perc bec mat escolar priv"],

"Becas material escolar todos","perc material ml5"],

"Becas comedor publica","perc bec comedor pub"],
"Becas comedor todos ","perc comedor mlé6"],

"Alumnado extranjero publica","perc alum ext publi"],

[

[

[

[

["Becas comedor privada","perc bec comedor priv"],

[

[

["Alumnado extranjero privada","perc alum ext priv"],
[

"Alumnado extranjero todos ","perc alum ext todos"]
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Crea un div (contenedor) para cada elemento de la matriz que acabamos de definir:

var variableJoin = d3.select ('#maps').selectAll ('div.map')
.data (mapasDef) ;
var divs = variableJoin.enter ()
.append ('div")
.attr('id', function(d){ return 'map '+d; })
.attr('class', 'map"')
.style('float', 'left'")
.style('width',mapWidth) ;

Crea los contendores parrafo (p) Y span que alojaran el nombre de la variable que el mapa representa y el niumero:

divs.append('p') .text (function(d) { return d[0]; });
divs.select('p') .append('span') .text (" ")

Anade un contenedor SVG para cada mapa:

var zonas = divs.append('svg') .attr('width',mapWidth) .attr ('height', mapHeight) ;

Inserta en cada uno de los SVG que hemos creado en la linea anterior los contornos de todas las zonas y les aplica un color

dependiendo de la escala de color que hemos definido.

zonas.each (function (key, i=1) {
d3.select (this) .selectAll ('path')
.data (subunits. features)
.enter () .append ("path")
.attr("£fill", function(d) { return i > 5 ? color2(d.properties[key[1l]])
color (d.properties([key[1]]); }) //uses two color scales for % Becas (grants) and % of
foreigners
.attr("d", path)
.attr("stroke", "black")
.attr ("stroke-width", "0.3px")

Si anadimos lo siguiente, conseguimos que escriba el porcentaje en la cabecera de cada mapa.

.on ('mouseenter', function(d, 1) { // selects path with same class in other maps and
changes to wider troke
notify('.z' + d.properties.zona id2, 'select');
d3.selectAll('.z' + d.properties.zona id2) .attr ("stroke-width", "2px");
})
.on ('mouseleave', function(d) {
notify('.z' + d.properties.zona id2, 'unselect');
d3.selectAll ('.z' + d.properties.zona id2) .attr ("stroke-width", "O0.3px");
b
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.on('select', function(self) {
var geoData = self.data(); // creates variable with data contained in the zone (zona
escolar) where the cursor is on
//looks for the "span" element in the div and writes inside the percentage of that
variable
self.node () .parentNode.parentNode.getElementsByTagName ('span') [0] .innerHTML = " " +
geoData[0] .properties[key[1]]+ "&";
b
.on('unselect', function(self) {
self.node () .parentNode.parentNode.getElementsByTagName ('span') [0] .innerHTML = "";
}) i

// Interactivity from https://blog.webkid.io/multiple-maps-d3/
// Una funcidén usada para "notificar" a los otros path que comparten class con el sefialado
por el cursor
function notify(selector, eventName) {
d3.selectAll (selector). groups[0].forEach (function(el, i) {
var shape = d3.select(el);
shape.on (eventName) (shape) ;

1)

Publica Privada

Becas material escolar piblica 57% Becas material escolar privada 36%

Becas material
escolar

Aunque el cddigo de D3 pueda resultar complicado si no estas familiarizado con JavaScript y HTML, creemos que es posible probar
a modificar ciertos elementos para conseguir cambios deseados: cambio de tamaio del mapa, de nivel de zoom, de colores. Hay
que hacer pruebas.

Otras formas de representar: los mapas no son la tinica opcion

Los mapas suelen ser la opcion preferida para representar regiones, pero no tienen por qué ser siempre las mejores. Hay mucha
teoria al respecto, pero baste con mencionar que es dificil para el ojo distinguir las variaciones de color y que depende mucho de
los colores que le rodean para evaluar lo oscuro o claro que es. Ademas, las regiones con poco alumnado pero muy extensas
quedan sobrerrepresentadas en el mapa. Es el caso, por ejemplo, de la zona escolar Alava occidental, una de las mas extensas pero
la segunda con menor cantidad de alumnado (752).
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Se marca la zona escolar de Alava occidental.

Visualmente en el mapa tendra mucha mas presencia que algunas zonas de Bilbao como Abando, que tiene 6.054 alumnos, pero
casi invisible por su tamafio en el mapa.

Cartogramas

Para corregir este tipo de desigualdades visuales, existen otro tipo de representaciones como los cartogramas. En este tipo de
cartograma se representa cada zona escolar como un cuadrado, donde su area es proporcional al alumnado que tiene y su color en
funcion, en este caso, del porcentaje de una de las variables, como en los mapas anteriores. Los cartogramas tienen la dificultad
de mantener la forma geométrica de las zonas que hace perder al mapa su legibilidad geografica, lo que puede desorientar a
quien vea la visualizacion. Lo que busca el cartograma de este tipo (ya que hay cartogramas contiguos que intentan deformar lo
menos posible las regiones) es ser lo mas

Mapa de coropletas (izquierda). Cartograma (derecha; el tamaiio de las zonas es en funcién de la cantidad de alumnado)

No hay una forma buena o mala, cada una sirve para explorar los datos de una forma diferente. Aqui repetimos la comparativa red
publicay red privada con mapas de coropletas y cartograma.
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Alumnado extranjero piblica Alumnado extranjero privada

Mapa coropletas

Cartograma

La visualizacion y el codigo (basado en cartogramas de Martin Gonzélez) para realizar estos cartogramas estan disponibles. Por su
extensién no entraremos a comentar el cédigo, pero os animamos a utilizarla para generar vuestros propios cartogramas.

Explorando los datos y sus correlaciones con R

Una vez realizada la exploracidn espacial de los datos, es decir, cuales son las diferencias entre las redes a nivel geografico,
proponemos explorar las diferencias y relaciones entre los indicadores de otras formas.

Sugerimos usar R con RStudio (RStudio) para hacer un primer acercamiento a los datos.
1) Preanalisis

Puedes descargar el archivo con estos preanalisis de segregacion-analisis.Rmd para hacerlos correr en TStudio o directamente
descargar y abrir en un navegador el archivo segregacion-analisis.html, que no necesita R para funcionar.
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Puedes acceder en linea también a este preanadlisis.

2) Correlaciones
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Ahora vamos a explorar si existen correlaciones entre las variables estudiadas: % becas de material escolar y comedor, % de
presencia de alumnado extranjero en redes publica y privada dentro de cada una de las zonas escolares. El cddigo y las
visualizaciones estan disponibles.

Con muy poco codigo tenemos esta primera visualizacion con pairs:

segreg = read.csv("2014-15-variables-escolares-euskadi.csv")
attach (segreq)

pairs (~perc _alum ext pub+perc alum ext priv+perc bec comedor pub+perc bec comedor priv+perc be

x1im=c(0,70),ylim = c(0,70),

lower.panel = abline(a = 0,b = 1)
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Donde se aprecian correlaciones a nivel visual entre los indicadores:
+ Becas material escolar y Becas comedor en red publica.
+ Becas material escolar y Becas comedor en red privada.

La libreria GGally calcula, ademas de mejorar la visualizacion, las correlaciones para todas las zonas y para cada una de las
provincias, y genera histogramas y diagramas de dispersion separando por colores, dependiendo de la provincia, cada una de las
zonas escolares:

library (GGally)

ggpairs (segreg,
columns = c¢(10,11,13,14,17,18),
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title = "buscando correlaciones",

aes (colour = provincia, alpha = 0.4))

Con todo, es mejor, antes de computar correlaciones, dejar fuera las zonas escolares de Montana alavesa, Igorre y Basurto-
Zorroza, porque no tienen oferta privada:

segreg = segreg[c(-6,-33,-57),] #elimina los que no tienen red privada

attach (segreglimpio)

Y volvemos a calcular:
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Las correlaciones mas fuertes entre las variables una vez calculadas son:

+ Becas material escolar y Becas comedor en red publica 0,792 (Bizkaia 0,747, Gipuzkoa 0,884, Araba 0,46).

+ Becas comedor y Alumnado extranjero en red privada 0,737 (Bizkaia 0,658, Gipuzkoa 0,919, Araba -0,381).

+ Becas material escolar y Becas comedor en red privada 0,606 (Bizkaia 0,669, Gipuzkoa 0,747, Araba 0,085).

Asi, los valores mas altos son siempre los de la provincia de Gipuzkoa.

Esta correlacion indica que existe una correlacion relativamente fuerte entre el porcentaje de alumnado becado en comedor y el
porcentaje becado con material escolar en la red publica. Refuerza la idea de que las becas son una medida del nivel
socioecondmico e indica cierta homogeneidad dentro de cada zona escolar, mayor en la red publica (0,792) que en la privada
(0,606). También, hay una fuerte correlacién entre porcentaje de becarios de comedor y alumnado extranjero en la red privada
(0,737). ¢Qué nos indica esta correlacion? ;Que la presencia de alumnado extranjero es indicador de nivel socioeconédmico? Esa

correlacion es mucho mas baja (0,247) en la red publica.

Para terminar esta exploracion, nos vamos a centrar en ver si existen correlaciones entre las diferencias entre la red publicay
privada para cada indicador y zona. Para ello, generamos tres nuevas variables:

+ comedor = % beca comedor en red publica — % beca comedor en red privada.

* material = % beca material escolar en red publica - % beca material escolar en red privada.
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+ extran = % alumnado extranjero en red publica - % alumnado extranjero en red privada.

comedor = data.frame (perc bec comedor pub - perc bec comedor priv)
material = data.frame (perc bec mat escolar pub - perc bec mat escolar priv)

extran = data.frame (perc alum ext pub - perc alum ext priv)

segregdif = data.frame (comedor,material,extran,provincia, zona)

colnames (segregdif) = c("comedor","material","extran","provincia","zona")

ggpairs (segregdif,
title = "buscando correlaciones en las diferencias red publica - privada",
columns = c(1:3),

aes (colour = provincia, alpha = 0.4))

buscando correlaciones en las diferencias red publica - privada

comedor material extran
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Obtenemos valores moderadamente fuertes (0,551, 0,702, 0,529) y llaman la atencion los valores muy altos para Gipuzkoa en
todos los indicadores de diferencia (0,864, 0,942 y 0,828):
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buscando correlaciones en las diferencias red publica - privada en Gipuzkoa

comedor material extran
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Y si calculamos los cocientes entre las variables (de hecho, el informe recoge ese calculo para calcular el grado de desequilibrio):

comedorx = % beca comedor en red publica / % beca comedor en red privada
materialx = % beca material escolar en red publica / % beca material escolar en red privada

extranx = % alumnado extranjero en red publica / % alumnado extranjero en red privada

comedorx = data.frame (perc bec comedor pub / perc bec comedor priv)
materialx = data.frame (perc bec mat escolar pub / perc bec mat escolar priv)

extranx = data.frame(perc alum ext pub / perc alum ext priv)

segregdif = data.frame (comedor,material,extran,comedorx,materialx,extranx,provincia, zona)

colnames (segregdif) =

c ("comedor", "material", "extran", "comedorx", "materialx","extranx", "provincia", "zona")

ggpairs (segregdif,
title = "buscando correlaciones",
columns = c(4:6),

aes (colour = provincia, alpha = 0.4))
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No se aprecian correlaciones fuertes en general (0,51, 0,133, 0,196), aunque si entre los cocientes de becas de material con
comedor y alumnado extranjero con comedor para Gipuzkoa (0,744 y 0,709 respectivamente) y Bizkaia (0,698 y 0,619
respectivamente). Puede haber una historia que explorar a partir de estos datos en Araba, donde la correlacién es mas pobre e
incluso negativa entre el cociente de extranjeros y becas de comedor. ;Qué historia hay en los datos de Gipuzkoa?

Mostrar las diferencias

Estas exploraciones nos ayudan a entender los datos, pero quizas puedan ser complejas para publicarlas en un medio generalista
para todos los publicos. Una vez que hemos identificado que las diferencias publico-privado para cada zona son una de las
variables a representar, sugerimos el siguiente tipo de grafico en el que se representa, de forma clara, para una de las variables.
Hemos usado para generarlo Datawrapper (http://datawrapper.de/) herramienta en linea en la que subes los datos y escoges el
tipo de visualizacidn para luego insertarlo donde quieras:
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Diferencia entre red publica y privada de % de alumnado
extranjero en zonas escolares de Euskadi

Todas las etapas. Ordenados por mayor % de camblo,

privada publica
Rioja alavesa 12, @ & 250,
Andoain oo, @ i oo
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Fuenie: La educacion én Euskadi 2013-2015 - Get the data « Created with Datawrapper

Puedes ver el grafico en datawrapper.

Nos parece muy interesante porque ofrece los valores de cada zona y hace particular énfasis en la cantidad de la diferencia. El
color de la linea es seguin si el mayor porcentaje es de la red publica (rojo) o privada (azul).

e. Cdmo presento la informacion para hacer un relato inteligible

Una vez que recopiles y analices todos los graficos realizados, es momento de seleccionar cudles quieres utilizar y pensar qué
historia quieres contar. Seguramente, ninguno de los graficos te valga tal cual y tengas que modificarlos o buscar nuevas variables.
Este ejercicio ha intentado ser un ejemplo de exploracién con el que empezar a hacer nuevas preguntas.

¢Qué historias esconden las diferencias entre la red publica y la privada? ;Qué ocurre en la provincia de Araba? ;Por qué Hernani
tienes unos valores tan diferentes al resto de zonas escolares? Se podrian ver si existe relacion entre las zonas escolares y el tipo

de contexto urbano-rural.

Por ultimo, otra visualizacion en la que la diferencia se expresa por la pendiente de la linea que va del valor de la izquierda
(publico) a la derecha (privado) para cada zonay cada indicador, basado en el tipo de grafico de coordenadas paralelas:
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L

Diferencia de porcentaje de alumnado con becas de material infor
escolar, comedor y alumnado extranjero en zonas escolares
== Araba = Gipuzkoa = Bizkaia = Media (ponderada) Selecciona zona escolar = Todas las zonas

% Becas material escolar % Becas comedor % alumnado extranjero

jpablice. privade-concertida pablics pelvado-contertsda plblies privado-conceriads

Ver el gréfico en modo interactivo y accede al cddigo.

Para saber mas sobre este grafico de coordenadas paralelas puedes leer este articulo.
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https://lab.montera34.com/segregacionescolar/#pendientes
http://numeroteca.org/2018/05/15/como-analizar-la-segregacion-escolar-publico-privada-en-euskadi-en-5-pasos/

6. Tres ejercicios de periodismo de datos
6.3. Educacion publica-privada: abriendo datos abiertos

6.3.5. Informacion complementaria

Cartogramas:

The State of the Art in Cartograms.

Evaluating Cartogram Effectiveness.

Algorithms for Cartogram Computatio
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https://arxiv.org/pdf/1605.08485.pdf
https://arxiv.org/pdf/1504.02218.pdf
http://cartogram.cs.arizona.edu/gallery.html
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